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ขอมูลเบือ้งตนของหนวยงาน 
ความเปนมา 

โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานีหรืองานประสานการวางแผน ปจจุบนัเปนกอง
แผนงานวิทยาเขตปตตานี สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ตาม
ประกาศมหาวทิยาลัยสงขลานครินทร ลงวันที่12 พฤษภาคม 2552 เปนหนวยงานกลางในการเสนอ
นโยบาย หลักเกณฑ แนวปฏิบัติ รวมถึงจัดทํา รวบรวม วเิคราะห วิจัย และประสานงานเกี่ยวกับ
งบประมาณและอัตรากําลัง จัดทําแผนและโครงการพัฒนาดานตาง ๆ ติดตามและประเมินผลแผนงาน 
โครงการตาง ๆ ตลอดจนรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนของมหาวิทยาลัย รวมถึงวางแผนการพัฒนา
มหาวิทยาลัยใหสอดคลองกับยุทธศาสตรจังหวัดและยุทธศาสตรชาติ ดําเนินการวิจยัสถาบันและจัดทํา
ระบบสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการวางแผนและพัฒนาการศึกษาและเผยแพรแกผูสนใจทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวทิยาลัย 

วัตถุประสงคและ/หรือภารกิจหลัก 
1. เพื่อรวบรวมขอมูลและใหบริการขอมูลดานตาง ๆ ที่ใชในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

รวมทั้งประสานงาน รวมมือและใหบริการขอมูลแกหนวยงานภายนอก 
2. เพื่อศึกษา วเิคราะห วิจัย ตดิตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการตาง ๆ เพื่อใชเปนขอมูล

และแนวทางในการกําหนดนโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยอยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพื่อวางแผนการพัฒนามหาวิทยาลัยที่สอดคลองกับสถานการณ ยุทธศาสตรจังหวดั และ

ยุทธศาสตรชาติ 
4. เพื่อจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสําหรับใชเปนกรอบ แนวทางของการดําเนนิงานอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางเปนระบบ 
5. เพื่อจัดทํา รวบรวม วิเคราะหงบประมาณและอัตรากําลังของมหาวิทยาลัย 

วิสัยทัศน 
เปนองคกรที่มคีวามเขมแข็ง ทันสมัย และเชื่อถือได เพื่อเปนกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา

มหาวิทยาลัยใหเปนไปอยางเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ รวมทั้งจัดการและจัดสรรทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
พันธกิจ 

1. จัดทํา ติดตาม และประเมนิผลแผนของมหาวิทยาลัย ทั้งแผนงาน แผนงบประมาณ  
แผนกําลังคน ติดตามและประสานงานการดําเนินงานของคณะ/หนวยงานใหเปนไปตามแผน 

2. รวบรวมขอมูลทั่วไปเพื่อใชประกอบการวางแผนและจดัสรรทรพัยากร 
3. สรางความเขมแข็งของการวิจัยสถาบัน เพื่อสนับสนุนการวางแผนและพัฒนา 
4. จัดทําผังแมบทดานกายภาพใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
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โครงสรางสวนราชการและการบริหาร 
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โครงการจัดตัง้กองแผนงาน วิทยาเขตปตตานี มีภารกจิรับผิดชอบดานการวางแผนและ
นโยบาย การงบประมาณ การจัดสรรทรัพยากร การจัดทําขอมูลสารสนเทศและงานวิจยัสถาบันใน 
วิทยาเขต เพื่อการบริหาร และการพัฒนาวิทยาเขต ตลอดจนงานอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของและไดรับมอบหมาย
จากมหาวิทยาลัย โดยปฏิบัตหินาที่ใน 2 ฐานะ ไดแก ฐานะเปนฝายนโยบายและแผนของวิทยาเขต และ
ฐานะเปนฝายแผนงานของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี รายละเอียดเกีย่วกับโครงการจัดตัง้
กองแผนงาน มีดังนี ้
 
อัตรากําลัง 

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน มีอัตรากําลังรวมทั้งสิ้น 14 อัตรา จําแนกเปนขาราชการ 8 อัตรา 
พนักงานมหาวิทยาลัย 3 อัตรา พนักงานราชการ 2 อัตรา และพนกังานเงินรายได 1 อัตรา ดังนี ้

1. หนวยธุรการ จํานวน 2 อัตรา 
2. หนวยวิเคราะหและประสานการวางแผน จํานวน 2 อัตรา 
3. หนวยงบประมาณ จํานวน 2 อัตรา 
4. หนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง จํานวน 6 อัตรา 
5. หนวยวิจัยสถาบัน จํานวน 2 อัตรา 
                                      รวม            14 อัตรา 

ขอบขายภาระงาน 
1.  หนวยธุรการ มีขอบขายความรับผิดชอบ ดังนี ้
 - งานดานธุรการ การเงิน บญัชี พัสดุ สารบรรณ และโตตอบเอกสารตาง ๆ 
 - งานเลขานุการรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตาน ี
 - งานพิมพเอกสาร 
 - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของและไดรับมอบหมาย 
2. หนวยวิเคราะหและประสานการวางแผน  มีขอบขายความรับผิดชอบ ดังนี ้
 - จัดทําแผนพฒันาวิทยาเขตปตตาน ี
 - ปรับปรุงแผนพัฒนาและแผนกลยุทธใหสอดคลองกับนโยบายของวทิยาเขต มหาวทิยาลัย 

และยุทธศาสตรระดับชาต ิ
 - วิเคราะหโครงการเฉพาะกจิเพื่อเสนอขออนุมัติดําเนนิการ 
 - การวิเคราะหความเปนไปไดของแผนงาน โครงการตาง ๆ 
 - จัดทําและวเิคราะหการจดัตั้งคณะ/หนวยงานใหม 
 - การติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการตาง ๆ 
 - จัดทําแผนพฒันาดานตาง ๆ ของวิทยาเขตและแผนทกุประเภท 
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 - จัดทําและประสานงานกับคณะ/หนวยงาน ดานการจัดทําคําขอและวเิคราะหอัตรากาํลัง
ของวิทยาเขตปตตาน ี

 - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของและไดรับมอบหมาย 
3. หนวยงบประมาณ  มีขอบขายความรับผิดชอบ ดังนี ้
 - รวบรวมขอมูล นักศึกษา วิเคราะหหลักเกณฑในการจดัทําคําขอตั้งงบประมาณประจําป 

โดยประสานงานกับกองแผนงาน สํานักงบประมาณ และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 - เสนอหลักเกณฑและแนวทางการจัดทํางบประมาณเงนิรายไดประจาํ ของสํานักงาน

อธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
 - จัดทําแผนปฏิบัติการการจดัทํางบประมาณเงินรายไดและงบประมาณแผนดินประจําป 

ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
 - จัดทํางบประมาณเงินรายไดประจําป ของสํานักงานอธกิารบดี วิทยาเขตปตตาน ี
 - จัดทํางบประมาณแผนดินประจําปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
 - ประสานการจัดทํางบประมาณแผนดิน งบประมาณเงนิรายได กับคณะ/หนวยงาน  

กองแผนงาน 
 - วิเคราะหงบประมาณในภาพรวมของวทิยาเขตปตตาน ี
 -  ประสานงานและจดัทํางบประมาณโครงการตาง ๆ กับคณะ/หนวยงานภายในและ

ภายนอกวิทยาเขต (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา/จังหวัดปตตานี/สํานักผูตรวจราชการประจํา
เขตตรวจราชการที่ 12 จังหวัดยะลา สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดปตตานี ฯลฯ) 

 - จัดทําแผนการใชจายงบประมาณเงนิรายไดประจําปของสํานักงานอธกิารบดี วิทยาเขต
ปตตาน ี

 - จัดทําแผนการใชจายงบประมาณแผนดินประจําป (ตามแบบ สงป.) 
 - สรุปผล/ประเมนิผลการใชจายงบประมาณแตละไตรมาสทั้งงบประมาณแผนดินและ

งบประมาณเงนิรายไดของวทิยาเขตปตตานี 
 - วิเคราะหขอมูลประกอบการชี้แจงคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณางบประมาณแผนดิน

ประจําป 
 - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของและไดรับมอบหมาย 
 



 7

4.  หนวยผงัแมบทและออกแบบกอสราง  มีขอบขายความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 - จัดทําฐานขอมูลทางกายภาพ อาคาร สถานที่ 
 - วางแผนและวิเคราะหแผนพัฒนาทางกายภาพ 
 - จัดทําขอมูลผังแมบทวิทยาเขตปตตานี ประโยชนการใชที่ดิน 
 - ประสานงานเรื่องการกอสราง 
 - ออกแบบ/เขยีนแบบและประมาณราคากลางรายการสิ่งกอสราง 
 - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่ไดรับมอบหมาย 
5. หนวยวิจัยสถาบัน  มีขอบขายความรับผิดชอบ ดังนี ้
 - เก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานทุกประเภทที่เกี่ยวของเพื่อการวางแผนและการบริหาร

มหาวิทยาลัย 
 - ประมวลผลขอมูลและจัดทําเอกสารขอมูลสารสนเทศของวิทยาเขตเพื่อเผยแพร 
 - ศึกษาวิจยัเฉพาะกจิตามนโยบายของวิทยาเขต 
 - จัดทําแผนปฏิบัติการประจาํปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
 - จัดแผนการรบันักศึกษาตลอดแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานี 
 - เก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห และประสานงานในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

(MIS) เพื่อประโยชนในการบริหาร 
 - จัดทํารายงานประจําปของวิทยาเขตปตตานี 
 - จดัทําขอมูลภาระงาน 
 - จัดทําขอมูลคาใชจายตอหวันักศกึษา 
 - จัดทําขอมูลนักศึกษาใหม 
 - ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตของหนวยงาน  
 - พัฒนาฐานขอมูลอาคารสถานที่ เพื่อประโยชนตอการบริหารจัดการทางดานระบบ

สาธารณูปโภค ทั้งระบบไฟฟา ประปา และการจัดการดานรายไดจากการเชาสถานที่ 
 - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่ไดรับมอบหมาย 
 

  
 



โครงสรางการบริหารงาน 
 

โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
 
 
 

 

 

รองอธิการบดีวิทยาเขตปตตานี 
 

 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี 
 

 

หัวหนางานประสานการวางแผน 
 

 

หนวยงบประมาณ 
 

 

หนวยวิเคราะหและประสานการวางแผน 
 

 

หนวยวิจัยสถาบัน 
 

 

หนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง 
 

 

หนวยธุรการ 
 



บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน วิทยาเขตปตตานี หรืองานประสานการวางแผน เปนหนวยงาน
หนึ่งของสํานกังานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ซ่ึงปจจุบนัไดประกาศเปนกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี
ประกอบดวย 5 หนวยงานยอย ไดแก หนวยธุรการ หนวยวิเคราะหและประสานการวางแผน หนวย
งบประมาณ หนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง และหนวยวิจัยสถาบัน มีบุคลากรทั้งสิ้น 14 คน เปน
ขาราชการ 8 อัตรา พนกังานมหาวิทยาลัย 3 อัตรา พนักงานราชการ 2 อัตรา และพนกังานเงินรายได  
1 อัตรา 

ในปการศึกษา/ปงบประมาณ 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงาน วิทยาเขตปตตานี ไดจดัทํา
รายงานประจําปการประมินคุณภาพ ประจาํป 2551 ตามภารกิจหลัก 2 ภารกิจ 22 ตวับงชี้ สรุปไดดงันี้ 

- ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ภารกิจรวมของงานประสานการวางแผนไดดําเนนิการทัง้หมด 15 ตวับงชี้ โดยมีผลการ

ดําเนินงานบรรลเุปาหมายทกุตัวบงชี ้สําหรับตัวบงชี้ที่มกีารดําเนนิการไดตามเกณฑที่กําหนดทั้งเกณฑ
ของมหาวิทยาลัย เกณฑของสํานักงานการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือเกณฑของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมนิคณุภาพการศึกษา  (สมศ.) มทีั้งหมด 10 ตัวบงชี้ ดังนี ้

• ตัวบงชี้ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 
• ตัวบงชี้ 1.3 มกีารกําหนดแผนกลยุทธที่เชือ่มโยงกับแผนคณะ/หนวยงาน/

มหาวิทยาลัย 
• ตัวบงชี้ 1.5 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของงานประสานการวางแผน 
• ตัวบงชี้ 1.8 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอดตัวบงชีแ้ละเปาหมายของระดับ

องคกรสูระดับบุคคล 
• ตัวบงชี้ 1.9 รอยละของบุคลากรงานประสานการวางแผนที่ไดรับการพฒันาความรู 

และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
• ตัวบงชี้ 1.10 กจิกรรม 5 ส/กจิกรรมคุณภาพอื่นๆ   
• ตัวบงชี้ 1.12 มรีะบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ

การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
• ตัวบงชี้ 1.13 มรีะบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหาร 
• ตัวบงชี้ 1.14 ระดับความสําเร็จของการประกันคณุภาพภายใน 
• ตัวบงชี้ 1.15 มรีะบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบที่ถูกตองและทันเวลา 
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สําหรับตัวบงชี้ที่มีการดําเนนิการบรรลุเปาหมาย แตยังไมบรรลุเกณฑ มีทั้งหมด 4 ตัวบงชี้ 
ดังนี ้

• ตัวบงชี้ 1.1 มกีารกําหนดปรชัญาหรือปณิธาน ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนากลยุทธ
แผนดําเนนิงานและมีการกําหนดตวับงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทกุภารกจิ 

• ตัวบงชี้ 1.4 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
• ตัวบงชี้ 1.6 มกีารพัฒนาสถาบนัสูองคกรแหงการเรยีนรู 
• ตัวบงชี้ 1.7 มกีารนําระบบบริหารความเสีย่งมาใชในกระบวนการบรหิารการศึกษา 

จากการดําเนินการตามตัวตวับงชี้ดังกลาวมานั้น สามารถสรุปผลการประเมินในระดับภารกิจ
ไดคะแนน 4.52 ซ่ึงเปนผลการประเมินในระดับดีมาก ไดมาตรฐาน 

 
- ภารกิจเฉพาะของหนวยงาน 
ภารกิจเฉพาะของงานประสานการวางแผนไดดําเนินการทั้งหมด 7 ตัวบงชี้ โดยมีผลการ

ดําเนินงานบรรลุเปาหมายทกุตัวบงชี ้และมีการดําเนนิการไดตามเกณฑที่กําหนดโดยหนวยงานแตละ
หนวย ทุกตวับงชี้  

จากการดําเนินการตามตัวตวับงชี้ดังกลาวมานั้น สามารถสรุปผลการประเมินในระดับภารกิจ
ไดคะแนน 4.81 ซ่ึงเปนผลการประเมินในระดับดีมาก ไดมาตรฐาน 

จากผลการประเมินตนเองของงานประสานการวางแผนในการดําเนินการตามตัวบงชี้ ทั้งตัว
บงชี้รวม และตัวบงชี้เฉพาะ จะดําเนินการตามกระบวนการโดยยดึหลัก PDCA-Par นั่นคือภารกจิของแต
ละหนวยงานหรือแตละตวับงชี้ จะมีแผนการดําเนนิงานอยางชัดเจน และนําไปปฏบิัติจริงใหบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว โดยมีการประเมินผลการดําเนินงาน และนําผลการประเมินมาประชุมรวมกันในงาน
เพื่อหาทางแกไขตอไป 

นอกจากการดาํเนินงานตามกระบวนการ PDCA-Par แลว แตละงานไดมีการวิเคราะหปญหา
ที่เกิดขึ้นในแตละงาน ตามกระบวนการ SWOT Analysis ซ่ึงจะมีการนําเขาที่ประชุมของงานในแตละ
เดือน เพื่อประเมินตนเอง และหาแนวทางแกไขรวมกนั 
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แบบฟอรมท่ี 6 
ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมิน (SAR-6) 

 
ตารางสรุปคะแนนผลการประเมินตามภารกิจ 
ลําดับ
ที่ 

ภารกิจ น้ําหนกั คะแนน 
ที่ได 

ผลการ
ประเมิน 

1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 40 4.52 ดีมาก 

2 ภารกิจเฉพาะของหนวยงาน 60 5.00 ดีมาก 

 คาเฉล่ียถวงน้าํหนัก 100 4.81 ดีมาก 

 



ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตามเกณฑ เทียบแผน พัฒนาการ รวม 5
2549 2550 2551 (1,2,3) (1,0) (1,0) คะแนน

1. ภารกิจรวมของหนวยงาน 40.00 4.52 180.96
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน 2.86  - 4 6 3 2 1  - 3.67 10.49

ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ)***

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 2.86 - 100.00 100.00 95.00 3 1  - 5.00 14.30
1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผนยุทธศาสตร

อุดมศึกษา (ระดับ) ****
2.86  - 1 5 5 3 1  - 5.00 14.30

1.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** 2.86  - 69.00 74.00 70.00 1 1  - 2.33 6.67
1.5 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)*** 2.85 - 4 4 4 3 1  - 5.00 14.25
1.6 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ)** 2.85 - 1 3 3 2 1  - 3.67 10.45
1.7 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)*** 2.85 - 3 4 4 2 1  - 3.67 10.45
1.8 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู 2.85 - 7 8 8 3 1  - 5.00 14.25

ระดับบุคคล (ระดับ)***
1.9 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน 2.86  - 100.00 100.00 90.00 3 1  - 5 14.30

วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ****
1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)* 2.86  - 3 3 3 3 1  - 5 14.30
1.11 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)* -
1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ 2.86 - 7 7 5 3 1  - 5 14.30

การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (ระดับ)***
1.13 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 2.86  - 6 6 4 3 1  - 5 14.30

บริหารการศึกษา (ระดับ)** 
1.14 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับ)** 2.86 - 5 5 4 3 1  - 5 14.30

ป 2549 ป 2550 ป 2551

แบบฟอรม 7
ตารางแสดงผลการดําเนินงาน และผลการประเมินตามภารกิจและตัวบงชี้ (SAR-7)

ภารกิจ / ตัวบงชี้ คาน้ําหนัก
ผลดําเนินงาน

เปาหมาย
2551

ผลการประเมินตนเอง (คะแนน)
คะแนน

ถวงน้ําหนัก



ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตามเกณฑ เทียบแผน พัฒนาการ รวม 5
2549 2550 2551 (1,2,3) (1,0) (1,0) คะแนนป 2549 ป 2550 ป 2551ภารกิจ / ตัวบงชี้ คาน้ําหนัก

ผลดําเนินงาน
เปาหมาย

2551

ผลการประเมินตนเอง (คะแนน)
คะแนน

ถวงน้ําหนัก

1.15 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ)* 2.86 - 4 5 4 3 1  - 5.00 14.30
2. ภารกิจเฉพาะของหนวยงาน 60.00 5.00 300.00

2.1 มีการดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย และของชาติ

8.57  - 5 5 5 3 1  - 5.00 42.85

2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และ
วิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม

8.57  - 3 5 5 3 1  - 5.00 42.85

2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานการใชจายงบประมาณ 8.58  - 4 4 4 3 1  - 5.00 42.90
2.4 มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 42.85

2.5 มีระบบและกระบวนการในการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี 8.57 5 5 5 3 1  - 5.00 42.85
2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 42.85
2.7 สงเสริมและสนับสนุนกระบวนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน 

สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี
8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 42.85

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 100.00 4.81 480.96

* หมายถึง ตัวบงชี้ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของมหาวิทยาลัย
** หมายถึง ตัวบงชี้ที่สอดคลองกันระหวาง สกอ. และสมศ.
*** หมายถึง ตัวบงชี้ที่กําหนดโดย สกอ.
**** หมายถึง ตัวบงชี้ของ สมศ.
หมายเหตุ 
2551  หมายถึง ปการศึกษาปจจุบัน

อธิบายสัญลักษณ



ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตามเกณฑ เทียบแผน พัฒนาการ รวม 5
2549 2550 2551 (1,2,3) (1,0) (1,0) คะแนน

1. ภารกิจรวมของหนวยงาน 40.00 4.52 ดีมาก
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน 2.86  - 4 6 3 2 1  - 3.67 ดี

ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ)***

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 2.86 - 100.00 100.00 95.00 3 1  - 5.00 ดีมาก
1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผนยุทธศาสตร

อุดมศึกษา (ระดับ) ****
2.86  - 1 5 5 3 1  - 5.00 ดีมาก

1.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** 2.86  - 69.00 74.00 70.00 1 1  - 2.33 ควร
ปรับปรุง

1.5 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)*** 2.85 - 4 4 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
1.6 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ)** 2.85 - 1 3 3 2 1  - 3.67 ดี
1.7 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)*** 2.85 - 3 4 4 2 1  - 3.67 ดี
1.8 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู 2.85 - 7 8 8 3 1  - 5.00 ดีมาก

ระดับบุคคล (ระดับ)***
1.9 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน 2.86  - 100.00 100.00 90.00 3 1  - 5.00 ดีมาก

วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ****
1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)* 2.86  - 3 3 3 3 1  - 5.00 ดีมาก
1.11 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)* -

แบบฟอรม 7
ตารางแสดงผลการดําเนินงาน และผลการประเมินตามภารกิจและตัวบงชี้ (SAR-7)

ภารกิจ / ตัวบงชี้
คา

น้ําหนัก

ผลดําเนินงาน
เปาหมาย

2551

ผลการประเมินตนเอง (คะแนน) คะแนน
ถวง

น้ําหนัก
ป 2549 ป 2550 ป 2551



ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตามเกณฑ เทียบแผน พัฒนาการ รวม 5
2549 2550 2551 (1,2,3) (1,0) (1,0) คะแนน

ภารกิจ / ตัวบงชี้
คา

น้ําหนัก

ผลดําเนินงาน
เปาหมาย

2551

ผลการประเมินตนเอง (คะแนน) คะแนน
ถวง

น้ําหนัก
ป 2549 ป 2550 ป 2551

1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ 2.86 - 7 7 5 3 1  - 5.00 ดีมาก
การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (ระดับ)***

1.13 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 2.86  - 6 6 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
บริหารการศึกษา (ระดับ)** 

1.14 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับ)** 2.86 - 5 5 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
1.15 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ)* 2.86 - 4 5 4 3 1  - 5.00 ดีมาก

2. ภารกิจเฉพาะของหนวยงาน 60.00 5.00 ดีมาก
2.1 มีการดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตร

ของมหาวิทยาลัย และของชาติ
8.57  - 5 5 5 3 1  - 5.00 ดีมาก

2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะห
โครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม

8.57  - 3 5 5 3 1  - 5.00 ดีมาก

2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานการใชจายงบประมาณ 8.58  - 4 4 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
2.4 มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
2.5 มีระบบและกระบวนการในการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี 8.57 5 5 5 3 1  - 5.00 ดีมาก
2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 ดีมาก
2.7 สงเสริมและสนับสนุนกระบวนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน สํานักงาน

อธิการบดี วิทยาเขตปตตานี
8.57  - 4 4 4 3 1  - 5.00 ดีมาก

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 100.00 4.81 ดีมาก

* หมายถึง ตัวบงชี้ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของมหาวิทยาลัย
** หมายถึง ตัวบงชี้ที่สอดคลองกันระหวาง สกอ. และสมศ.

อธิบายสัญลักษณ



ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตั้ง/หาร ตามเกณฑ เทียบแผน พัฒนาการ รวม 5
2549 2550 2551 (1,2,3) (1,0) (1,0) คะแนน

ภารกิจ / ตัวบงชี้
คา

น้ําหนัก

ผลดําเนินงาน
เปาหมาย

2551

ผลการประเมินตนเอง (คะแนน) คะแนน
ถวง

น้ําหนัก
ป 2549 ป 2550 ป 2551

*** หมายถึง ตัวบงชี้ที่กําหนดโดย สกอ.
**** หมายถึง ตัวบงชี้ของ สมศ.
หมายเหตุ 
2551  หมายถึง ปการศึกษาปจจุบัน
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ภารกิจที่ 1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนดตวับงชี้เพื่อวัดความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา   
 น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 3 - 4 6 มีการ
ดําเนนิการ
ไมครบ 5 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนนิการ

5-6 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนนิการ
ครบทุกขอ

2 1 - 3.67 

ระดับคณุภาพ  
1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
2. มีกระบวนการพัฒนากลยทุธ แผนการดาํเนินงานและแผนปฏิบัตกิารประจําปใหสอดคลองกันและกันและ
สอดคลองกับภารกิจหลกัของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัย 

3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตวับงชี้เพื่อวัดความสําเรจ็ของการ
ดําเนินงาน 

4. มีการดําเนนิการตามแผนครบทุกภารกิจ 
5. มีการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอย ปละ 2 ครั้งและรายงานผลตอ
ผูบริหาร 

6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงานเปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตรและ
แผนพัฒนาของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยาง
สม่ําเสมอ 

7. มีการนําผลการประเมินและผลการวเิคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนนิงานอยางตอเนื่อง 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
1. มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน   
               โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดยึดถือหลักปรัชญาและปณธิานของสมเดจ็ 
พระมหิตลาธิเบศตลาธิเบศรอดุลยเดชวิกรมพระบรมราชชนกดังพระราชดํารัสของพระองคทานท่ีวา  "ขอใหถือ
ประโยชนสวนตัว เปนที่สอง ประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนกิจท่ีหน่ึง ลาภ ทรัพย และเกยีรติยศ จะตกแกทาน
เอง ถาทานทรงธรรมะแหงอาชีพไว ใหบรสิุทธิ์" เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบตัิงานตามภารกิจหลกัของ
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ภารกิจที่ 1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนดตวับงชี้เพื่อวัดความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ 
มหาวิทยาลยัใหสัมฤทธิผล  (กผง.ปน. 1.1-01) 
2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกันและกันและ
สอดคลองกับภารกิจหลักของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัย 
            โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดดําเนินการตามกระบวนการพัฒนางานภายใตบริบท
ภารกิจที่รับผิดชอบ โดยเนนใหภารกิจสอดคลองกับนโยบายระดับมหาวิทยาลัย จังหวัด และระดับชาติ นําไปสู
การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค  เพ่ือการพัฒนาภารกิจของกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี และมี
แผนปฏิบัติงานประจําป ของกองฯ ซึ่งไดมีการกําหนดหนวยงานผูรับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อใหการดําเนินงานใน
แตละหนวยงานยอยภายในกองบรรลุผลสําเร็จตามภารกิจ (กผง.ปน.1.1-02)  
3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงาน 

โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการประชุมพิจารณา ทบทวน ตัวบงชี้ของการ
ดําเนินงาน เพ่ือขับเคลื่อนตัวบงชี้ท่ีสําคัญและสามารถขับเคลื่อนไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งการกําหนด
เปาหมายของแตละตัวบงชี้ และใหความหมายของแตละตัวบงชี้ ท้ังนี้เพื่อใหการปฏิบัติงานตามตัวบงชี้ เปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และนําตัวบงชี้ลงสูการปฏิบัติจริง ในขอตกลงตามภาระงาน (TOR) ของแตละบุคคล (กผง.
ปน. 1.1-03) 
4. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 

มีการดําเนนิงานตามแผนและใหความสําคญักับการมีสวนรวมของผูทีเ่กี่ยวของทั้งระดับผูบริหารและ
ระดับผูปฏิบัติ โดยนําเขาท่ีประชุมของกองแผนงานฯ เดือนละครั้ง เพื่อรายงานผลการดาํเนนิงาน ปญหาและ
อุปสรรคตาง ๆ  พรอมทั้งเสนอแนวทางในการแกปญหาในการปฏิบัตติามภารกิจตามตัวบงชี้ เพื่อจะได
ดําเนินการปรบัปรุงตวับงชี้ใหเหมาะสมตามภารกิจตอไป 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดาํเนินงานตามตวับงชี้ อยางนอย ปละ 2 ครั้งและรายงานผลตอ
ผูบริหาร 

การตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ จะกระทําปละ 2 ครั้ง คือ ชวงเดือน
สิงหาคม 2551และเดือนกุมภาพันธ 2552 ทั้งนี้เปนการประเมินผลการดาํเนินงานตามภารกิจของแตละบุคคลใน
รอบป เพื่อประเมินพิจารณาการเลื่อนขัน้เงินเดือนของบุคลากรทุกตําแหนง ซึ่งเปนการทบทวนตวับงชี้ในแตละ
ภารกิจไปดวย 
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ภารกิจที่ 1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนดตวับงชี้เพื่อวัดความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ 
6.  มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงานเปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตรและ

แผนพฒันาของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยาง
สม่ําเสมอ 

โครงการจัดตัง้กองแผนงานมีการกําหนดแผนกลยุทธที่สอดรับกับแผนกลยุทธของวทิยาเขตปตตานี 
และกลยุทธของมหาวิทยาลยั พรอมทั้งกําหนดแผนการดําเนินงานตามพันธกิจและเปาประสงคตามพันธกิจ 
น้ัน ๆ โดยการดําเนินการตามแผนจะขับเคลื่อนตามแผนพัฒนามหาวิทยาลยั และแผนปฏิบัตกิารของกองฯ ทั้งนี้ 
จะตองสามารถแกปญหาตามสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในปจจุบันดวย เชน การทําแผนยุทธศาสตรพิเศษของ
จังหวัดชายแดนภาคใต ตามนโยบายการแกปญหาของรฐับาล  
(กผง.ปน. 1.1-04)  
7. มีการนาํผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดาํเนนิงานอยางตอเน่ือง 

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน ยังไมมีการประเมินผลแผนที่ไดดําเนินการมาแลวในป พ.ศ. 2552 แต
โครงการประเมินผลจะเริ่มดาํเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2552 โดยจะนําผลการประเมินผลแผนในภาพรวมของวิทยา
เขต และนําสูแผนกลยุทธของกองตอไป 

 
  ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 2 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ  

- คะแนน 
                รวมคะแนนตวับงชี้ 1.1 ท่ีปรับคาคะแนนพฒันาการแลวเทากบั 3.67 คะแนน ผลการประเมินอยูใน
ระดับด ี
เอกสารอางอิง : 
1. กผง.ปน. 1.1-01  พระราชปณิธานของสมเด็จพระบรมราชชนก 
2. กผง.ปน. 1.1-02  แผนปฏบิัติงานประจําป 2551 งานประสานการวางแผน สํานักงานอธิการบดี  

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
3. กผง.ปน. 1.1-03   ขอตกลงตามภาระงานของบุคลากรประจําป 2551  
4. กผง.ปน. 1.1-04 แผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานี ป พ.ศ. 2551-2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน

ภาคใต) ฉบับปรับปรุง มีนาคม 2551 
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ภารกิจที่ 1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรอืปณิธาน ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนดตวับงชี้เพื่อวัดความสําเรจ็ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 
     -  ยังไมมีการประเมินผลแผนการดําเนินงาน และแผนพัฒนาวิทยาเขต 
         
2.  จุดแข็ง 
      -  ผูบังคับบัญชามีความรู ความสามารถดานการพัฒนาและวางแผนกลยุทธ 
     -  บุคลากรใหความรวมมือในการพัฒนาตนเองเพื่อรวมกันกําหนดแผนกลยุทธเพื่อไปสูการปฏิบัติของแตละ
บุคคล 
3.  โอกาส 
     -  มหาวิทยาลัยมนีโยบายท่ีชัดเจนใหทุกหนวยงานพฒันาแผนกลยทุธของหนวยงาน และมกีารกําหนด
นโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนาในพืน้ท่ีเขตพิเศษเฉพาะกิจ ตามนโยบายของรัฐบาล 
4.  อุปสรรค 
         -  
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
    -   มีการทบทวนในการจัดทําแผนกลยุทธ วิสัยทัศน พันธกิจ และนโยบายของกองฯ เพื่อใหมีความชัดเจน
ในการปฏิบัติงาน 

 -  สงเสริมใหบุคลากรมีความรูเกีย่วกับเครือ่งมือดานการจัดการใหม ๆ เชน Balanced Scorecard ระบบ
ประกันคณุภาพของมหาวิทยาลยั รวมถึงใหความรวมมอืในการขับเคลื่อน KPIs ที่สําคัญของกองฯ เพื่อ
เปนเครื่องมือท่ีชวยในการนาํกลยุทธไปสูการปฏิบัติในทุกระดับ  
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ภารกิจท่ี 1  ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี้ : 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานป
การศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 
เกณฑ 

เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86  95 - 100 100 บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 60-74 

บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 75-89 

บรรลุ
เปาหมายรอย
ละ 90-100 

3 1 - 5 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีแผนการทํางานตามตัวบงชี้ทั้งหมด  โดยทุกหนวยงานจะมี
ขอตกลงภาระงานของแตละงาน และดําเนินการขับเคลื่อนงานใหบรรลุตามเปาหมายที่ไดตกลงไว ทั้งนี้ การทํางาน
แบบมีเปาหมายอยางชัดเจนจะเปนเครื่องมือที่ทําใหการดําเนินงานของกองบรรลุเปาหมายมากที่สุด 
 ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงาน 
กําหนดไวที่รอยละ 95.00 โดยมีผลการดําเนินงานของการบรรลุเปาหมายตามตัวตัวบงชี้ที่กําหนดอยูที่รอยละ 100.00 
ซ่ึงถือวาบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีภารกิจที่ตอง
ดําเนินงานทั้งหมด 2  ภารกิจ 22 ตัวบงชี้ มีตัวบงชี้ที่ตองรายงานโดยไมตองประเมินจํานวน 1 ตัวบงชี้ และตัวบงชี้ที่
ตองรายงานและประเมินผลการดําเนินงานจํานวน 21 ตัวบงชี้ และในปนี้โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
มีตัวบงชี้ที่บรรลุเปาหมายตามที่วางไวจํานวน 21 ตัวบงชี้ โดยไมมีตัวบงชี้ที่ไมบรรลุตามเปาหมายที่วางไว  ดังนั้นการ
บรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนดคิดเปนรอยละ 100.00 (กผง.ปน. 1.13-02) 
 
 ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - คะแนน 
 รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.2 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 
เอกสารอางอิง :   

1. กผง.ปน.1.13-02  รายงานประจําปการประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2551 / ปงบประมาณ 2551 
 

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 
        - การจัดเก็บขอมูลพื้นฐานในบางเรื่องยังไมเปนระบบทุกเดือน จึงทําใหการจัดเก็บขอมูลยังไมดีพอ 
 

2.  จุดแข็ง 
     - มีการติดตามผลการดําเนินงานในที่ประชุมของสํานักงานประกันคุณภาพเปนประจําทุกเดือน 
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ภารกิจท่ี 1  ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี้ : 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 
3.  โอกาส 
     - 
4.  อุปสรรค 
    - ฐานขอมูลบางระบบยังไมพรอมใช 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
       -  มีการพัฒนาบุคลากรที่รับผิดชอบในการจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพของกองฯ 
       - มีการพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 
       - มีแผนการพัฒนาระบบฐานขอมูลใหมีความสมบูรณ พรอมใชทุกระบบ 
 

 



 
 

 

19

ภารกิจที่  1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี:้ 1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวทิยาลยั 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา   
 น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 5 - 1 5 มีการ
ดําเนินการ 
1-2 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
3 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ
อยางนอย 
4 ขอแรก 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  
1. มีคณะกรรมการ/คณะทํางานกําหนดแผนกลยุทธของหนวยงาน 
2. มีแผนกลยทุธของหนวยงาน 
3. มีการวิเคราะหความสอดคลองของแผนกลยุทธกับแผนพัฒนาคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัย 
4. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลยันอยกวารอยละ  80 ของแผน 
5. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลยัตั้งแตรอยละ  80 ของแผน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
1. มีคณะกรรมการ/คณะทํางานกําหนดแผนกลยุทธของหนวยงาน 
               โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการกําหนดการจัดทําแผน
กลยุทธของกองฯ โดยมีหัวหนางานประสานการวางแผน เปนประธาน และหัวหนาหนวยงานทุกหนวยเปน
กรรมการ และกรรมการและเลขานุการ มีหนาท่ีหลักในการกําหนดแผนกลยุทธของกองฯ ใหมีความ
สอดคลองกับแผนกลยุทธของวิทยาเขตและแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย  (กผง.ปน.1.3-01)  
2. มีแผนกลยทุธของหนวยงาน 

โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีแผนกลยุทธเพ่ือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนตัวชี้วัด
ตามเปาประสงคของแตละพันธกิจ และสนองวิสัยทัศนของกองฯ และขับเคลื่อนใหการดําเนินงานภายใต
แผนพัฒนาวิทยาเขตปตตาน ีใหบรรลุตามแผนที่ไดกําหนดไว (กผง.ปน. 1.3-02) 
3. มีการวิเคราะหความสอดคลองของแผนกลยุทธกับแผนพฒันาคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลยั 

โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการดําเนินงานเพื่อใหแผนพัฒนาวิทยาเขตบรรลุ
เปาหมาย และสอดรับกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554)  
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ภารกิจที่  1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี:้ 1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวทิยาลยั 
4. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยนอยกวารอยละ  80 ของแผน 

โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการกําหนดแผนกลยุทธที่สอดคลองกับแผนพัฒนา
วิทยาเขต และสอดคลองกับแผนกลยุทธของวิทยาเขตปตตานี และมหาวิทยาลัย โดยมีภารกิจหลักในการ
ขับเคลื่อนวิทยาเขตปตตานีดานนโยบายและแผน ดานงบประมาณ และอัตรากําลัง รวมถึงงานดานวิจัย
สถาบันและสารสนเทศ 
5. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยตั้งแตรอยละ  80 ของแผน 

 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการกําหนดแผนกลยุทธที่สอดคลองกับแผนพัฒนา
วิทยาเขต และสอดคลองกับแผนกลยุทธของวิทยาเขตปตตานี และมหาวิทยาลัย มากกวารอยละ 80  
 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทา - 
คะแนน  
           รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.3 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดี
มาก 
เอกสารอางอิง : 
1. กผง.ปน. 1.3-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
2. กผง.ปน. 1.3-02 รางแผนกลยุทธโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 
     -  แผนกลยุทธของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี เปนแผนกลยุทธท่ียังเปนรางท่ียังไมมีการ
วิเคราะหและติดตามประเมินผล เนื่องจากเปนรางแผนฉบับแรกของกองฯ ท่ีใชในการดําเนินงานของ ซึ่งจะ
นําผลการดําเนินงานตามแผนมาปรับปรุงตอไป 
2.  จุดแข็ง 
      -  บุคลากรใหความรวมมือเพ่ือจัดทําแผนกลยุทธของกองฯ เปนอยางดี 
      -  มีการประชุมคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธอยางตอเนื่อง โดยกําหนดพิจารณาปละ / ครั้ง 
3.  โอกาส 
      -  มหาวิทยาลัยหรือวิทยาเขต มีกรอบของแผนการพัฒนาอยางชัดเจน และมีการกําหนดกลยุทธ วิสัยทัศน 
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ภารกิจที่  1 ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี:้ 1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธท่ีเชื่อมโยงกับแผนคณะ/หนวยงาน/มหาวทิยาลยั 
พันธกิจ ในสวนของสํานักงานอธิการบดี ซึ่งจะเปนแนวทางในการจัดทําแผนกลยุทธของหนวยงานให
สอดคลองกับแผนของวิทยาเขต/มหาวิทยาลัย/ชาติ ตอไป 
4.  อุปสรรค 
       -    
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
       -  แตงตั้งคณะทํางานเพื่อจัดทํา/ทบทวนแผนกลยุทธ และมีการประชุมรวมกันเพื่อพิจารณาแผนกลยุทธ
ใหมีความเหมาะสม 
      -  จัดใหมีการประชุมรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของเชน หนวยงานในสํานักงานอธิการบดีเพ่ือวิเคราะห
ความสอดคลองแผนกลยุทธหรือความซํ้าซอนของการดําเนินงาน 
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ภารกิจท่ี 1  ภารกิจรวมของหนวยงาน  
ชื่อตัวบงชี้ : 1.4  ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการ*** 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา     
น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 2.86 70 - 69 74.0  รอยละ  
65-74 

รอยละ  
75-84 

มากกวาหรือ
เทากับรอยละ 85 

1  1   -  2.33 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  

ในปการศึกษา 2551 ทุกกอง/หนวยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี ไดมีการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการของทุก ๆ หนวยงาน โดยฝายประกันคุณภาพ วิทยาเขตปตตานี เปนหนวยงานกลางในการประเมินผล
สํารวจ และผลการประเมินโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการประเมินระดับความพึงพอใจของ
บุคลากร ตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี โดยจํานวนบุคลากรที่ตอบแบบประเมิน
ทั้งหมด 85 คน มีผลการประเมินเฉลี่ยเทากับ 3.70 หรือเทียบเทารอยละ 74.0 (กผง.ปน.1.4-01.) รายละเอียดผลการวัด
ระดับความพึงใจ  มีดังนี้ 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีผลการ
ประเมินเฉลี่ยเทากับ 3.70  เทียบเปนรอยละ 74.0โดยผูรับบริการพึงพอใจความสะดวกในการติดตอ มากที่สุด โดยมี
ผลการประเมินอยูในระดับ 3.76 หรือรอยละ 75.2 รองลงมาคือ ความมีมนุษยสัมพันธและการเอาใจใส และความ
ประทับใจในการใหบริการ คะแนนคือ 3.73 และ 3.72 เทียบเทารอยละ 74.6 และ 74.4 ตามลําดับ  

 

 ผลการประเมินระดับความพึงพอใจตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี เทียบ
เกณฑเทากับ 1  คะแนน  เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบคะแนนพัฒนาการเทากับ - คะแนน 
 รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.4 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 2.33 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับควร
ปรับปรุง 
เอกสารอางอิง :   
1. กผง.ปน.1.4-01  รายงานผลการศึกษา ความพึงพอใจของบุคลากรตอการใหบริการของหนวยงานสังกัดสํานักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ประจําป 2551 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง  (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 
      ในการสํารวจความพึงพอใจในครั้งนี้ จัดทําโดยฝายประกันคุณภาพ วิทยาเขตปตตานี ซ่ึงผูตอบแบบสํารวจ
บางสวนไมเคยติดตอโดยตรงกับโครงการจัดตั้งกองแผนงาน อาจจะทําใหคําตอบที่ไดอาจจะไมตรงกับความจริง
เทาที่ควร 
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ภารกิจท่ี 1  ภารกิจรวมของหนวยงาน  
ชื่อตัวบงชี้ : 1.4  ระดับความพงึพอใจของผูรับบริการ*** 
2.  จุดแข็ง 
     - 
3.  โอกาส 
     - 
  4.  อุปสรรค 
      - 
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
     ในการจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอหนวยงานตาง ๆ นั้น ผูตอบแบบสํารวจควรจะเปน ผูที่มี
สวนไดสวนเสียโดยตรง ซ่ึงจะทําใหไดผลการประเมินที่ตรงความเปนจริงมากที่สุด รวมถึง stake holder จากภายนอก
ดวย เชน กรณีของโครงการจัดตั้งกองแผนงาน ควรจะเปนการประเมินจากกลุมนักวิเคราะหนโยบายและแผน กลุม
ผูบริหารที่เกี่ยวของโดยตรง และกลุมผูรับบริการจากภายนอก เชน ผูรับเหมากอสราง บริษัทตาง ๆ เปนตน 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.5 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 4    4 4 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 3 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ    
3 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
ครบ
ทุกขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได 
2. ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยูโดยคํานึงถึงประโยชน
ของคณะ/หนวยงาน/มหาวทิยาลัยและผูมสีวนไดสวนเสีย 
3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับใน
มหาวิทยาลัย 
4. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศกัยภาพของผูบริหารตามผลการประเมินและดําเนนิการตามแผน
อยางครบถวน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1.  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงาน มีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี เปน
ผูกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากรใหเปนไปตามนโยบายและเปาหมายทีว่างไว กระบวนการไดมา
ซ่ึงรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี เปนไปตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พ.ศ. 2552 (กผง.ปน.1.5 - 01) 
2.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําท่ีมีอยูโดยคํานึงถงึ
ประโยชนของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยและผูมีสวนไดสวนเสีย 
            รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
และใชศกัยภาพของผูนํา โดยยึดหลักการบริหารงานแบบมีสวนรวมจากทุกคณะ/หนวยงาน และผูมีสวน
ไดสวนเสยี ทัง้นี้เพื่อความรวมมือ รวมใจ ชวยกันดําเนินงานใหสําเร็จลุลวงตามพันธกิจและเปาหมาย
โดยรวมของสาํนกังานอธิการบดีและวทิยาเขต ดังนี ้
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.5 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี

1) การบริหารภายในโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี รองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนาระบบ  วิทยาเขตปตตานี มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยใชศักยภาพภาวะผูนําใน
การที่จะดําเนนิงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ซ่ึงจะมีการประชุมเพื่อช้ีแจงงานที่ตองดําเนินและ
เพื่อการติดตามความกาวหนาของการดําเนินงานในทุกภารกิจขอโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขต
ปตตานี ในทกุเดือน โดยในรอบป 2551 มีการประชุม 15 คร้ัง มีความโปรงใส ความยตุิธรรมในการ
บริหารงาน ไมวาจะเปนในเรื่องของการพิจารณาความด ีความชอบ การรับฟงความคิดเห็นของบุคลากร 
การเปดโอกาสใหบุคลากรไดเสนอแนวทางในการพัฒนางานของตนที่จะนําไปสูการบรรลุเปาหมายตาม
ภารกิจ 

2) การบริหารในภาพรวมของวทิยาเขตปตตานี รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ 
วิทยาเขตปตตานี มีการนําเสนอแตงตั้งคณะทํางานชุดตางๆ ประกอบดวยบุคลากรจากทุกหนวยงานที่
เกี่ยวของ เพื่อกําหนดนโยบาย แนวทางปฏิบัติ ที่ชัดเจน อันนําไปสูการบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และรายงานผลการดําเนนิงานในสวนที่เกี่ยวของใหคณะกรรมการประจํา
วทิยาเขตปตตานี รับทราบ เชน  

• กํากับดแูล ติดตามการปฏิบัติงานตามภารกิจของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขต
ปตตานี ในเรื่องของการวิเคราะหการจัดตั้งหนวยงาน/สาขาวิชาใหม การขอกําหนด
ตําแหนงเพิ่มใหม งานวจิัยสถาบัน การติดตามความกาวหนางานกอสราง การจัดทํา 
ติดตามการใชจายงบประมาณ เปนตน 

• การแตงตั้งคณะทํางานโครงการจัดตั้งคณะพยาบาลศาสตร  
• คณะกรรมการกําหนดคาธรรมเนียมการศึกษา  
• คณะกรรมการดูแลระบบความปลอดภัยของวิทยาเขต  
• คณะกรรมการการสรรหาพนกังานราชการของวิทยาเขตปตตานี  
• การประชุมรวมกันกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาชนรอบมหาวิทยาลัย และ

บุคคลที่เกี่ยวของในกรณีของการใชที่ดินของมหาวิทยาลัย เพื่อแกปญหารวมกัน 
• นอกจากนี้ยังมกีารประชาสัมพันธบอกเลาเรื่องราวตางๆ ผานระบบ E-mail เพื่อแจง

ขาวสารในเรื่องตางๆ ใหประชาคมไดรับทราบ            
3.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัตงิานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนท่ียอมรับใน
มหาวิทยาลัย 

     ทุกปรองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันาระบบตองทําขอตกลงปฏิบัติราชการ(TOR) และรับ
การประเมินศกัยภาพและผลการปฏิบัติงานตามที่กําหนดไวในระเบยีบมหาวิทยาลัย โดยในป 2551 มีการ
ประเมิน 2 คร้ัง 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.5 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี
 
4.  มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมินและดําเนินการตาม
แผนอยางครบถวน 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไมมีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพ
ของผูบริหาร แตเปนไปตามนโยบายของวทิยาเขตและมหาวิทยาลัยในการใหผูบริหารเขารวมในโครงการ
พัฒนาศักยภาพตามภารกจิทีเ่กี่ยวของ โดยในรอบป 2551 ที่ผานมา รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา
ระบบ วิทยาเขตปตตานีเขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา ในหลายเรื่อง ดงันี้ (กผง.ปน. 1.5-02) 

1. รับฟงการบรรยาย เร่ืองการประกันคณุภาพการศึกษากับการพัฒนามหาวิทยาลัย ณ อาคาร
เรียนรวม คณะแพทยศาสตร 

2. ประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดทํารายงานประกันคณุภาพ ณ หองมะเดื่อ คณะมนษุยศาสตรฯ 
3. เขารวมโครงการเสวนา 40 ป มอ.ปตตานี ในสายตาผูบริหารในอดีต 
4. เขารวมประชมุการอภิปรายปญหาการวิเคราะหระดับความสําเร็จของการดําเนินงานจากการ

ใชจายงบประมาณ (PART) ณ จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
5. ประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การจัดทําแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษา

ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกจิจังหวัดชายแดนภาคใต โรงแรมไดอิชิ หาดใหญ สงขลา 
6. ประชุมเชิงปฏิบัติการ การดําเนินกจิกรรมบนระบบเครือขายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา 

คร้ังที่ 18 มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
7. ประชุมรับมอบนโยบายการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป 2552  โรงแรมอะเดรียติก 

กรุงเทพมหานคร 
8. ประชุมกรรมการบริหารความเสี่ยง หองประชุมทางไกลวิทยาเขตปตตานี 
9. ประชุมพิจารณาพิจารณายทุธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในจังหวัดชายแดนภาคใต 

หองประชุม ศอ.บต. ยะลา 
10. ประชุมเกีย่วกบันโยบายในการรณรงคลดการใชพลังงาน และประหยัดพลังงานน้ํามนั

เชื้อเพลิง กระแสไฟฟา และน้ําประปา   
11. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อช้ีแจงการรางแผนพัฒนาการอดุมศึกษาจังหวดัชายแดนภาคใต        

ณ หาดแกวรีสอรท สงขลา 
12. ประชุมระดมความคิด แผนพัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมแปรรูปสินคาเกษตร         

โรงแรมซีเอส ปตตาน ี
13. โครงการฝกอบรมเชงิปฏิบัติการ เร่ือง การบูรณาการการประกันคณุภาพฯ  โรงแรมลีการ

เดนส พลาซา หาดใหญ สงขลา 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.5 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดับของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี

14. ประชุมจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต  กรุงเทพมหานคร 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบคะแนนพัฒนาการ
เทากับ - คะแนน  
             รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.3 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูใน
ระดับดีมาก 
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.5 – 01 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พ.ศ. 2522 
2. กผง.ปน. 1.5 – 02 โครงการหรือกิจกรรมที่ผูบริหารเขารวมเพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 
       - 
2. จุดแข็ง 

2.1 ผูบริหารมีความรูความสามารถและศักยภาพ และบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
3. โอกาส 
       - 
4. อุปสรรค 
       -   
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.6   มีการพัฒนาหนวยงานสูองคการเรียนรู 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 3 -   1 3 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 3
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ   
3 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
อยาง
นอย 4 
ขอ
แรก 

2 1 - 3.67 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการทบทวนและจดัทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู และประชาสัมพนัธ
เผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ 
2. มีการดําเนนิการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวารอยละ 50 
3. การดําเนินการตามแผนจดัการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100 
4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู 
5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจดัการความรู 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู และประชาสัมพนัธ
เผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ 
            ที่ผานมาโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ใหบุคลากรเขารวมโครงการประชุม อบรม 
สัมมนา ในเรือ่งที่เกี่ยวของกับการจัดการความรู ทั้งที่วทิยาเขตและมหาวิทยาลัยจดัขึ้น เพื่อสรางความรู 
และเขาใจ และจะนํามาดําเนนิการจัดทําแผนการจัดการความรูตอไป  
            ในป 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีแผนการดําเนนิการเบื้องตนใหมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ซ่ึงกันและกันภายในงานกอน โดยกําหนดใหทุกหนวยของงานเสนอเรื่องมาพูดคุยกัน
ทุกเดือน และในอนาคตจะจดัการแลกเปลีย่นเรียนรูระหวางหนวยงานภายในวิทยาเขตและภายนอกวิทยา
เขตปตตานีตอไป  
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.6   มีการพัฒนาหนวยงานสูองคการเรียนรู 
2. มีการดําเนนิการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวารอยละ 50 
            
3. การดําเนินการตามแผนจดัการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100 
            ในป 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมกีารประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน
ภายในหนวยงาน จํานวน 15 คร้ัง และทุกครั้งถือวาประสบผลสําเร็จอยางดียิ่ง ทุกคนที่เขารวมประชุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู จะไดรับทราบถึงวิธีการ ระเบียบ ขอกําหนดตางๆ ที่ทนัสมัยเปนปจจุบัน และนําไปใช
ประโยชนในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ โดยสามารถดําเนินการและประสบผลสําเร็จ
คิดเปนรอยละ 125 
4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู 
            ยังไมมกีารดําเนนิการ 
5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจดัการความรู 
            ยังไมมกีารดําเนนิการ 
 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 2 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน 
            รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.3 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 3.67 คะแนน ผลการประเมินอยูใน
ระดับด ี
เอกสารอางอิง: 
         -  
 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 

1.1 บุคลากรยังขาดการใหความสําคัญในเรื่องการจัดการความรู 
1.2 ขาดการวางแผนในเรื่องการจดัการความรูแกบุคลากรและหนวยงานทีเ่กีย่วของ 

2. จุดแข็ง 
2.1 บุคลากรมีประสบการณ ศักยภาพ และมีอุปกรณ เครื่องไมเครื่องมือที่พรอมจะดําเนินการเรื่อง

การจัดการความรู 
2.2 บุคลากรสวนใหญมีความสนใจและกระตือรือรนที่จะนําความรูใหม ๆ จากการจดัการองคความรู

มาใชในการพฒันางาน 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.6   มีการพัฒนาหนวยงานสูองคการเรียนรู 
3. โอกาส 

3.1 มหาวิทยาลัย/วิทยาเขตมนีโยบายชัดเจนในการพัฒนาองคกรสูการเรียนรู 
4. อุปสรรค 
       -   
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

5.1 สรางความตระหนกัในเรื่องการจัดการความรูใหแกบุคลากร 
5.2 กําหนดเปนขอตกลงเกี่ยวกบัภาระที่บุคลากรของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 

ตองมีสวนรวมในการดําเนนิการใหเปนรูปธรรม 
5.3 สรางเครือขายนักวเิคราะหนโยบายและแผน เพื่อดําเนินการในเรื่องของ CoP 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.7   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.85 4    3 4 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 3 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ    
3 - 4
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
ครบ
ทุกขอ 

2 1   - 3.67 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมผูีบริหารระดับสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทาํงาน โดยผูบริหารระดับสูงตองมี
บทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสีย่งที่สงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรอืลด
โอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจดัลําดับความสําคญัของปจจัยเสีย่ง 
3. มีการจัดทาํแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการ
สรางความรู ความเขาใจใหกบับุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข 
ลด หรือปองกนัความเสี่ยงทีจ่ะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 
4. มีการดําเนนิการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเหน็ชอบจากผูบริหารสูงสุดของ
สถาบัน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมผีูบริหารระดบัสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบรหิารระดับสูงตองมี
บทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
           โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อ
รับผิดชอบในการทํางานการบริหารความเสี่ยงรวมกนัของกองฯ โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี ซ่ึงเปนผูบริหารสูงสุดของงานฯ เปนคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตาม
คําสั่งมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในการวางแผนและตดิตามระบบบริหารความเสีย่ง และสงเสรมิ
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.7   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 
กิจกรรมการควบคุมภายใน (กผง.ปน. 1.7-01) 
2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสยีหายหรือความลมเหลวหรือลด
โอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคญัของปจจัยเสี่ยง 
            โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดดําเนินการวิเคราะหและระบปุจจัยเสีย่งที่สงผล
กระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย มาตั้งแตปการศกึษา 
2547 และไดมกีารประชุมรวมกันเพื่อกําหนด Top three goals ของกองฯ เพื่อเปนการจัดลําดับความสําคัญ
ของปจจัยเสี่ยงที่จะพึงเกิดขึน้ เปนแนวทางในการหาทางปองกันความเสี่ยงหลักของกองฯ ประกอบดวย 
พัฒนาระบบสารสนเทศ การจัดการปญหาของการสํารวจออกแบบ เขยีนแบบและประมาณราคาทีด่ินและ
ส่ิงกอสราง และความรวมมอืในการจดัทําแผนงานและผังแมบท วิทยาเขตปตตานี (กผง.ปน 1.7-02) 
3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดงักลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบตัิการในการ
สรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข  
ลด หรือปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นอยางเปนรปูธรรม 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และ
แผนปฏิบัติการเพื่อใชในการลดความเสี่ยงจากการปฏิบตัิงานจริง โดยงานประสานการวางแผนมีการ
ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและนําไปสูการปฏิบัติจริงในสวนของหนวยผังแมบทและ
ออกแบบกอสราง ซ่ึงถือเปนหนวยที่มีความเสี่ยงสูงสุด ที่สมควรจะตองจัดทําอยางเรงดวน  
(กผง.ปน 1.7-03) 
4. มีการดําเนนิการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
            ในการจัดทําแผนของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดกําหนดผูรับผิดชอบในการ
จัดทําขอมูล พรอมทั้งมอบหมายนโยบายใหสอดคลองกับวิทยาเขตและมหาวิทยาลัย โดยกําหนดใหจัดทํา
กิจกรรมและรายงานตามทีว่ทิยาเขต/มหาวทิยาลัยกําหนด กิจกรรมที่มีการระบุความเสี่ยงของกองฯ ที่อาจ
เกิดไดทั้งปจจยัภายนอกและปจจัยภายใน คือ รายการที่ดนิและสิ่งกอสราง ขั้นตอนในการบริหารความ
เสี่ยงจะตองอิงระเบียบ กฎเกณฑ ขอกําหนด และมีการจดัระบบแผนการควบคุม โดยเฉพาะปจจยัจาก
ภายนอก เชน ผูรับเหมา เปนตน ทั้งนี้ไดมกีารกําหนดระดบัความเสี่ยงอยูในระดับสูง จึงตองมีการจดัการ
อยางเขมงวดในการควบคุมความเสี่ยงใหเกิดนอยที่สุด (กผง.ปน. 1.7-04) 
5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบรหิารสูงสุดของ
สถาบัน 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีไดมีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง โดย
คณะกรรมการจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงของกองฯ รวมถึงรายงานใหผูบริหารทราบอยางตอเนื่อง 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.7   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา 
รวมทั้งแจงบุคลากรไดรับทราบ แตเนื่องจากเปนโครงการจัดตั้งกองใหมที่เพิ่งเริ่มมีแผนการบริหารความ
เสี่ยง จึงยังไมไดมีการรวบรวมปญหา/อุปสรรคจากการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงมาพัฒนา
กระบวนการบริหารความเสีย่งแตอยางใด อยางไรก็ตาม กองฯ ไดมแีนวทางที่จะใหความรู ความเขาใจ 
และความตระหนักในการบริหารความเสีย่งแกบุคลากรเพิ่มเติมเปนระยะ ๆ และจะไดดําเนนิการกาํหนด
นโยบาย กลยทุธ แผน และโครงการในการจัดทําแผนบริหารความเสีย่งตอไป  
 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 2 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน 
         รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.7 เทียบคะแนนพัฒนาการแลว เทากับ  3.67  คะแนน เกณฑการประเมินอยูใน
ระดับด ี
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.7 - 01  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงโครงการจัดตั้งกองแผนงาน 
2. กผง.ปน. 1.7 – 02  Top three goals โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี
3. กผง.ปน. 1.7 – 03  แผนบริหารความเสีย่ง โครงการจดัตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี
4. กผง.ปน. 1.7 – 04  เอกสารการควบคุมภายใน โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ี

สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis) 
1. จุดออน 
        บุคลากรยังขาดความรูความเขาใจ ในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง  ซ่ึงกองฯ จะตองมีการทบทวน
และใหความรูแกบุคลากรตอไป 
2. จุดแข็ง 
        บุคลากรสวนใหญมีความกระตือรือรนในการศึกษาแผนการบริหารความเสี่ยงตามภารกิจของ
หนวยงาน 
3. โอกาส 
       มหาวิทยาลัยกําหนดเปนนโยบายหลักใหทุกหนวยงานตองมีแผนการบริหารความเสี่ยง โดยการ
กําหนด Top three goals ขององคกร 
4. อุปสรรค 
       - 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- สรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักใหแกบุคลากรในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง 
- วิเคราะห ระบุปจจัยเสีย่ง และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเชิงรุก ของโครงการจัดตั้งกองแผนงาน
วิทยาเขตปตตานี โดยใหทุกคนมีสวนรวม 
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ภารกิจที่ 1  ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.8 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอดตวับงชีแ้ละเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบคุคล 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา   
 น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.85 8   7  8 มีการ
ดําเนินการ
ไมครบ    

5 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ 
5-7 ขอแรก 

มีการ
ดําเนินการ
ครบทุกขอ 

 3  1  -  5 

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ  
1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในหนวยงาน 
2. มีแผนงานการประเมนิผลภายในหนวยงาน 
3. มีการกําหนดตัวบงชีแ้ละเปาหมายตามพันธกจิและยุทธศาสตรของหนวยงาน 
4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงาน โดยกําหนดเปาประสงคของแตละประเดน็ยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับ
หนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคและประเด็นยุทธศาสตรของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลยั 
5. มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของหนวยงาน 
6. มีระบบในการตดิตามผลการดําเนนิงานตามตัวบงชีแ้ละเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหารระดับตาง ๆ 
7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตวับงชี้และเปาหมายตามคํารบัรอง 
8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในหนวยงาน 
              มีการกําหนดแนวทางการประเมินผลในแผนปฏบิัติงานของโครงการจดัตั้งกองแผนงานวิทยาเขต
ปตตานี โดยการประเมนิความพึงพอใจจากผูรับบริการ  (กผง.ปน. 1.4-01) 
2. มีแผนงานการประเมินผลภายในหนวยงาน 
              แผนงานการประเมนิผลภายในของโครงการจดัตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี โดยกําหนดใหมีการ
ประเมินแผนและผลการปฏบิัติงานรายปตามขอตกลงภาระงานและชัว่โมงปฏิบัติงานจรงิของบุคลากร 
(มาตรฐานภาระงาน)  ใหเปนไปตามขอตกลงของงาน (กผง.ปน. 1.8-01) 
3. มีการกําหนดตวับงชีแ้ละเปาหมายตามพันธกจิและยทุธศาสตรของหนวยงาน 
              มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของหนวยงาน  ท้ังในระดับของแผน
ยุทธศาสตรท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานี  หรือระดับโครงการ/กิจกรรม มีการวิเคราะหความ



 

 

35

ภารกิจที่ 1  ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.8 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอดตวับงชีแ้ละเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบคุคล 
สอดคลองระหวางกลยุทธและตัวบงชี้ระดับกลยุทธ (KPI) ของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
และแผนปฏิบัติงานประจําป  (กผง.ปน.1.1-01) 
4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงาน โดยกาํหนดเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของ
กับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคและประเด็นยุทธศาสตรของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลยั 
              โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการจัดทําแผนกลยุทธของกองฯ มาเปนแนวทางการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาหนวยงาน วิทยาเขตและมหาวิทยาลัย รวมถึงการปรับปรุง
แผนปฏิบัติงานใหเหมาะสม  สูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ (กผง.ปน.1.3-02)  
โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี  มีการกําหนดเปาประสงค รวมทั้งวิเคราะหความเชื่อมโยงภายใน
แผนกลยุทธของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี  ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 
เพื่อยืนยันวา วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค กลยุทธ แผนปฏิบัติการ และแผนปฏิบัติงานของกองฯ มีความ
สอดคลองกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (พ.ศ. 2551-2555) (กผง.ปน. 2.1-04) ในการนําแผน
องคกรไปปฏิบัติฐานะหนวยงานสนับสนุนที่รับผิดชอบดานนโยบายและแผนของวิทยาเขตปตตานี 
5. มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของหนวยงาน 
              โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรในระดับกอง 
ระดับวิทยาเขต และระดับมหาวิทยาลัย ดวยการถายทอดตัวบงชี้จากระดับกลยุทธลงไปสูระดับบุคคลใน
แผนปฏิบัติงานรายป ประกอบไปดวยโครงการ/กิจกรรรม เปาหมายระดับโครงการ/กิจกรรม และผูรับผิดชอบ 
สามารถนําแผนปฏิบัติงานรายปใชประกอบการพิจารณาการปฏิบัติงานรายบุคคลและในภาพรวมของหนวยงาน
ได และนําตัวบงชี้ในระบบประกันคุณภาพการศึกษาไปใชเปนตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติงาน 1 ป    
6. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตวับงชีแ้ละเปาหมายตามคํารบัรองของผูบริหารระดบัตาง ๆ 
              โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีระบบการติดตามผลการดําเนินงานตามประเภทของตัว
บงชี้ที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
               - มกีารประเมินผลการดําเนินงาน ตามตัวบงชี้ (PI) ระดับแผนปฏิบัติงาน 1 ป ของทุกหนวย 
               - มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตัวบงชี้การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ในรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
               - มีการรายงานและประเมินผลตัวบงชี้ตาม TOR ของบุคลากรในการพิจารณาผลการปฏิบัติงานปละ  
2 ครั้ง 
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ภารกิจที่ 1  ภารกิจรวมของหนวยงาน 
ชื่อตวับงชี้: 1.8 ระดับความสําเรจ็ของการถายทอดตวับงชีแ้ละเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบคุคล 
7. มีการประเมินผลการดาํเนินงานตามตวับงชีแ้ละเปาหมายตามคาํรบัรอง 
          มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้   มีการประเมินผลการดําเนินงานแผนปฏิบัติงานราย
โครงการ กิจกรรม ตามที่บุคลากรรับผิดชอบ   
8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ 
          การดําเนินการสําหรับตัวบงชี้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษา ยังไมมีการพิจารณาเชื่อมโยงผลการดําเนินงานกับการจัดสรรเงินรางวัลใหแกบุคลากร แตจะ
พิจารณาในเชิงของความดีความชอบในการพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน รวมถึงโบนัสพิเศษของบุคลากรใน
กองฯ 
          ผลการประเมินเทยีบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - คะแนน 
         รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.8 เทียบคะแนนพัฒนาการเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 
เอกสารอางอิง : 
1. กผง.ปน. 1.1-01  แผนปฏิบัติการประจําป 2551 สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
2. กผง.ปน. 1.3-01 รางแผนกลยุทธ วิทยาเขตปตตานี 
3. กผง.ปน. 1.4-01 รายงานผลการศึกษา ความพึงพอใจของบุคลากรตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกอง

แผนงานวิทยาเขตปตตานี 
4. กผง.ปน. 1.8-01  เอกสารมาตรฐานกําหนดภาระงาน 
5. กผง.ปน. 2.1-04  แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ป 2551-2555  
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis) 
1.  จุดออน 

  - 
2.  จุดแข็ง 

- บุคลากรสวนใหญมีความกระตือรือรนและใหความรวมมือในการประเมิน 
- มีวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนกลยุทธของหนวยงานรองรับการดําเนนิงานตามภารกิจ 

3. โอกาส 
-  

4. อุปสรรค 
    - 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- สรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักใหแกบุคลากรในการดําเนินภารกิจตามแผน 
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ภารกิจท่ี 1 ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 

ชื่อตัวบงชี้:1.9 รอยละของบุคลากรงานประสานการวางแผนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานปการศึกษา เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา   
 น้ําหนัก 

แผน 
2551 2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ 

เกณฑ 
เทียบ 
แผน  

เทียบ 
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86  90 - 100 100 รอยละ 
1-54 

รอยละ 
55-79 

มากกวา
หรือ
เทากับ
รอยละ 

80 

3 1 - 5 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน  
             การดําเนินการพัฒนาบุคลากรนับเปนสวนหนึ่งของภารกิจที่จําเปนจะตองมีอยางตอเนื่อง โครงการจัดตั้ง
กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี สนับสนุนใหบุคลากรภายในกองไดมีโอกาสในการพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ  
เพื่อนําความรูที่ไดมาประยุกตใชในการพัฒนาองคกรทั้งในระดับหนวยงานภายในและในภาพของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
             แผนการพัฒนาบุคลากรประจําสายสนับสนุนในปการศึกษา 2551 ของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยา
เขตปตตานี ไดกําหนดไวที่รอยละ 90 โดยโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีผลการพัฒนาของ
บุคลากรอยูที่รอยละ 100  ซ่ึงถือวาบรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่วางไว 

 ในปการศึกษา 2551 บุคลากรของโครงการจัดตั้งกองแผนงานไดรับการพัฒนาความรูและทักษะใน
วิชาชีพในประเทศดังนี้ 

1. โครงการพัฒนาบุคลากรโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ระหวางวันที่ 30-31 สิงหาคม 
2551 ณ จังหวดักระบี่ (กผง.ปน.1.9-01) 

2. โครงการอบรมการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบของการพัฒนา Homepage ระหวางวันที่ 
26-27 สิงหาคม 2551 (กผง.ปน.1.9-02) 

3. โครงการประชุมทางวิชาการ เร่ืองบริหารทรัพยากรบุคคล “ระบบแทง” ระหวางวันที่ 11 กันยายน 
2551  
(กผง.ปน.1.9-03) 

4. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติสําหรับงานสารสนเทศและวิจัยดวยโปรแกรม R รุนที่ 1 ระหวางวันที่ 4-
9 มกราคม 2552   (กผง.ปน.1.9-04) 

5. ประชุมเชิงปฏิบัติการดานการบริหารความเสี่ยง ระหวางวันที่ 2-3 มีนาคม 2552 (กผง.ปน.1.9-05) 
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ภารกิจท่ี 1 ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 

ชื่อตัวบงชี้:1.9 รอยละของบุคลากรงานประสานการวางแผนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 

6. โครงการศึกษาดู งานของบุคลากรสายสนับสนุน  ระหว างวันที่  17-25 มกราคม  2552  
(กผง.ปน.1.9-06) 

 7.   โครงการสัมมนาการบริหารงานดานพัสดุและการชดเชยคางานกอสราง (คา K) ระหวางวันที่ 19-22  
มีนาคม 2552 (กผง.ปน.1.9-07) 

8. โครงการทัศนศึกษาดานประกันคุณภาพ ตอนรูเขาเพื่อพัฒนาเรา ณ มหาวิทยาลัยมหิดล และ
มหาวิทยาลัยนเรศวร ระหวางวันที่ 26-30 เมษายน 2552 (กผง.ปน.1.9-08) 

9. โครงการพัฒนานักวิเคราะหนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร หัวขอ การพัฒนา
ความคิดเพื่อพัฒนางาน  ณ จังหวัดนครศรีธรรมราช ระหวางวันที่ 30 เมษายน – 1 พฤษภาคม 2552 
(กผง.ปน.1.9-09) 

10. โครงการบรรยายเวทีคุณภาพเพื่อพัฒนางาน วันที่ 18 พฤษภาคม 2552 (กผง.ปน.1.9-10) 
11. โครงการบรรยายพิเศษ เร่ืองการขอตําแหนงชํานาญการ วันที่ 29 พฤษภาคม 2552 (กผง.ปน.1.9-11) 

 
              จากโครงการขางตนนี้ เปนการเขารวมโครงการพัฒนาความรูภายในประเทศทั้ง 11 โครงการ  ดังนั้น
บุคลากรของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพทั้งใน
ประเทศและตางประเทศรอยละ 100 
 
            ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - คะแนน  
            รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.9 เทียบคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก      
เอกสารอางอิง :   
1. กผง.ปน.1.9-01   เอกสารโครงการพัฒนาบุคลากรโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
2. กผง.ปน.1.9-02   เอกสารโครงการอบรมการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบของการพัฒนา Homepage 
3. กผง.ปน.1.9-03   อกสารโครงการประชุมทางวิชาการ เร่ืองบริหารทรัพยากรบุคคล “ระบบแทง” 
4. กผง.ปน.1.9-04   เอกสารการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติสําหรับงานสารสนเทศและวิจัยดวยโปรแกรม R รุนที่ 1 
5. กผง.ปน.1.9-05   เอกสารประชุมเชิงปฏิบัติการดานการบริหารความเสี่ยง 
6. กผง.ปน.1.9-06   เอกสารโครงการศึกษาดูงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
7. กผง.ปน.1.9-07   เอกสารโครงการสัมมนาการบริหารงานดานพัสดุและการชดเชยคางานกอสราง (คา K) 
8. กผง.ปน.1.9-08   เอกสารโครงการทัศนศึกษาดานประกนัคุณภาพ ตอนรูเขาเพื่อพัฒนาเรา ณ 

มหาวิทยาลัยมหิดล และมหาวิทยาลัยนเรศวร  



 

 

39

ภารกิจท่ี 1 ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 

ชื่อตัวบงชี้:1.9 รอยละของบุคลากรงานประสานการวางแผนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ 
9. กผง.ปน.1.9-09   เอกสารโครงการโครงการพัฒนานักวิเคราะหนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

หัวขอ การพัฒนาความคิดเพื่อพัฒนางาน 
10. กผง.ปน.1.9-10  เอกสารโครงการบรรยายเวทีคุณภาพเพื่อพัฒนางาน  
11. กผง.ปน.1.9-11  เอกสารโครงการบรรยายพิเศษ เร่ืองการขอตําแหนงชํานาญการ   
 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis) : 
1.  จุดออน 
     -  บุคลากรในฝายบางคนยังไมคอยใหความรวมมือหรือแสดงความกระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเองในการหา
ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหนาที่หรือภารกิจที่ตนรับผิดชอบเทาที่ควร 
     - ไมมีการติดตามขาวสารเกี่ยวกับโครงการพัฒนาตนเอง 
     2.  จุดแข็ง 
     -   บุคลากรสวนใหญใหความสําคัญตอการพัฒนาตนเองสูง ซ่ึงจะเปนแนวทางในการนําความรูที่ไดมาใชใน
การพัฒนางาน ทั้งในรูปแบบของการฝกอบรม การศึกษาตอในระดับสูง 
     - มีการนําความรูที่ไดจากการพัฒนาตนเองมาพัฒนางาน เชน ความรูเชิงวิเคราะหทางสถิติมาพัฒนางาน
สารสนเทศ ความรูดานงานออกแบบ งานกอสราง เปนตน 
3.  โอกาส 
     วิทยาเขตใหโอกาสกับทุกคนในการเขารับการพัฒนางานทั้งในและตางประเทศ รวมถึงการลาศึกษาตอใน
สาขาวิชาชีพที่เกี่ยวของในการทํางาน  
4.  อุปสรรค 
     -   
5.  กลยุทธ /แผนพัฒนา 
     - มีแผนระยะยาวในการสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพ 
     - มีการสงเสริมและกระตุนใหบุคลากรมีความกระตือรือรนในการพัฒนาตนเอง 
     - สงเสริมดานการศึกษาตอในระดับสูงขึ้น เพื่อพัฒนาการทํางานและการเขาสูตําแหนงชํานาญการ เชี่ยวชาญ 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี้ 1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ   
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 3  - 3 3 มีการ
ดําเนิน  
การ 1 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ   
2 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
ครบ
ทุกขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการ 5 ส มีแผนจัดกิจกรรม 5 ส ประจําป และมาตรฐาน 5 ส/มาตรฐานคุณภาพ
อ่ืนๆ 

2.  มีการดําเนินการตามแผนนอยกวารอยละ 80 
3. มีการดําเนินการตามแผนมากกวาหรือเทากับรอยละ 80 และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 5 ส เพื่อใช
เปนแนวทางพฒันาปตอไป 

รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการ 5 ส มีแผนจดักิจกรรม 5 ส ประจําป และมาตรฐาน 5 ส/มาตรฐานคุณภาพ
อ่ืนๆ 
         โครงการจัดตั้งกองแผนงานไดมกีารแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส ตามคําสั่ง
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่ 50144/2552 ลงวันที่ 26 มีนาคม 2552  โดยไดประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินกิจกรรม 5 ส  (กผง.ปน.10-01 ) และประชุมบุคลากรภายในหนวยงาน (กผง.ปน. 10-02) เพือ่
กําหนดแนวทางการดําเนนิกจิกรรม 5 ส /กจิกรรมคุณภาพอื่นๆ พรอมทั้งทบทวนมาตรฐาน 5 ส  
(กผง.ปน. 10-03) มาตรฐานการคิดภาระงาน (Load Unit) (กผง.ปน. 10-04)  
          โครงการจัดตั้งกองแผนงานมีแผนการจัดกิจกรรม 5 ส. โดยกําหนดใหบุคลากรทุกคนทํากิจกรรม 5 ส  
ทุกวันพุธของสัปดาห  และรวมกันทํา  Big Cleaning day  ทุกวันพุธ สัปดาหสุดทายของเดือน  พรอมทั้งใหทํา
กิจกรรม  Big Cleaning Day ตามวันที่สํานักงานอธิการบดีกําหนดใหจัดพรอมกัน  นอกจากนี้โครงการจัดตั้ง
กองแผนงาน มีแผนการปรบัปรุงภูมิทัศนภายนอกสํานกังาน  การทําเสื้อ 5 ส โครงการจัดตั้งกอง
แผนงาน และมีแผนในการจดัทําขอตกลงเกี่ยวกับภาระงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกคนปละ 2 คร้ัง ตามที่มหาวิทยาลัยและสํานกังานอธิการบดีกําหนด 
          โครงการจัดตั้งกองแผนงานไดกําหนดมาตรฐาน 5 ส มาตรฐานการคิดภาระงาน เพื่อเปนแนวทาง 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี้ 1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ   
คูมือ ในการดาํเนินการกิจกรรมใหเปนมาตรฐาน อันจะนําไปสูผลงานที่มีคุณภาพตอไป โดยไดมีการ
ปรับปรุงมาตรฐาน 5 ส และมาตรฐานการคิดภาระงานเปนระยะ  หลังจากมีการนําไปใช โดยเฉพาะใน
เร่ืองของมาตรฐานการคิดภาระงาน 
2.  มีการดําเนินการตามแผนนอยกวารอยละ 80  
3.  มีการดําเนินงานตามแผนมากกวาหรือเทากับรอยละ 80 และมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 5 ส 
 เพื่อเปนแนวทางพัฒนาปตอไป 
           ในป 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีแผนในการดําเนินการ ใน 2 กจิกรรม 
ดังนี ้

1. แผนการดําเนนิกิจกรรม 5 ส ของโครงการจัดตั้งกองแผนงาน 
2. การทบทวนมาตรฐานการคดิภาระงานของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
ทั้งสองกิจกรรมโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไดดาํเนินการครบทั้ง 2 กิจกรรม 

ดังนี ้
             - กิจกรรม 5 ส. มีการจัดกิจกรรม Big Cleaning Day เดือนละ 1 คร้ัง และกําหนดใหบุคลากรทุก
คนรวมกันทํากิจกรรม 5 ส ทุกวันพุธของสัปดาห รวมถึงมีการทบทวนมาตรฐานการคิดภาระงานของ
โครงการจัดตัง้กองแผนงาน  
             - สําหรับการประเมนิผลการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส จะประเมนิจากคณะกรรมการประเมนิที่
ไดรับการแตงตั้งจากวทิยาเขต ในป 2550 โครงการจัดตั้งกองแผนงาน มีผลการประเมินเฉลี่ยอยูที่ระดับ 
2.86 (กผง.ปน. 1-.03)  
 

             ผลการประเมินเทยีบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทยีบแผนเทากับ 1 คะแนน  
             รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.10 เทียบคะแนนพัฒนาการแลว เทากับ 5 คะแนน 
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 10-01  รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส โครงการจัดตั้งกองแผนงาน

วิทยาเขตปตตานี 
2. กผง.ปน. 10-02  รายงานการประชุมหารือการดําเนินงานของกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี   
3. กผง.ปน. 10-03  มาตรฐานกิจกรรม 5 ส โครงการจัดตัง้กองแผนงาน 
4. กผง.ปน. 10-04  มาตรฐานการคิดภาระงาน (Load Unit) โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
5. กผง.ปน. 10-05  ขอตกลงเกี่ยวกับภาระงานและรายงานผลการดําเนนิงานตามขอตกลงของบุคลากร 

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี้ 1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ   
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 

1.1 บุคลากรบางสวนขาดความรวมมือในการทาํกิจกรรม 5 ส อยางจริงจัง 
1.2 บุคลากรไมไดดําเนินกิจกรรม 5 ส อยางตอเนื่อง 

2. จุดแข็ง 
2.1 มีมาตรฐาน 5 ส มาตรฐานการคิดภาระงานที่ชัดเจน 
2.2 มีการกําหนดใหกิจกรรม 5 ส เปนกิจกรรมหนึ่งในขอตกลงเกี่ยวกับภาระงาน 

3. โอกาส 
       - 
4. อุปสรรค 

4.1 วิทยาเขตปตตานีไมสนับสนนุงบประมาณในการปรบัปรงุภูมิทัศนภายนอกอาคาร ของ
โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
5.1 ประชุมชี้แจงบุคลากรใหเขาใจ และเหน็ถึงความสําคัญของกิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ 
5.2 กําหนดใหบุคลากรทุกคนเขามามีสวนรวมในทุกกิจกรรม 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.11   จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย) 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2550 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

 - -   - -        
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
              - 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
              ความไมปลอดภัยทีเ่กิดขึ้นในหนวยงาน ตามคูมอืการจัดทํารายงานประกันคณุภาพประจําปที่
มหาวิทยาลัยกาํหนด มีทั้งหมด 7 ดาน ไดแก 

1. การประทุษรายตอชีวิตและรางกาย 
2. อุบัติเหต ุ
3. โจรกรรม 
4. วินาศกรรม 
5. คุกคามทางเพศ 
6. ไฟไหม 
7. อ่ืนๆ นอกเหนอืจาก 1 - 6 

             จากความไมปลอดภัยทั้งหลายทีม่หาวิทยาลยักาํหนด ไมมีเหตุการณใดๆ เกดิขึ้นในหนวยงานของ
โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
เอกสารอางอิง: 
        - 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 
        - 
2. จุดแข็ง 
       - 
3. โอกาส 
       - 
4. อุปสรรค 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.11   จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย) 
       -   
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- 
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ภารกิจดานการเงินและงบประมาณ 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมปีระสิทธิภาพ  
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 5 - 7 7 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 5 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ  

5-6 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
ครบ
ทุกขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีแผนกลยทุธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม
เปาหมาย 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ
โปรงใส ตรวจสอบได 
3. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสนิใจและวิเคราะห
สถานะทางการเงิน 
4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 คร้ัง 
5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวเิคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความ
มั่นคงขององคการอยางตอเนือ่ง 
6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบยีบและ
กฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 
7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสนิใจ 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีแผนกลยทุธทางการเงนิท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรของคณะ/หนวยงาน/มหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม
เปาหมาย                       
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มแีผนความตองการกําลังคน งบประมาณ ซ่ึงเขียน
ไวในเอกสารโครงการจัดตั้งกองแผนงาน (กผง.ปน. 1.12-01) แผนความตองการครุภณัฑ 3 ป  
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ภารกิจดานการเงินและงบประมาณ 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมปีระสิทธิภาพ  
(กผง.ปน. 1.12-02) ที่จะใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบวงเงินเพือ่ขอตั้งงบประมาณ 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ
โปรงใส ตรวจสอบได 
                ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดใหทุกหนวยจัดทําคํา
ของบประมาณทั้งจากงบประมาณแผนดิน และงบประมาณเงินรายไดประจําป เพื่อจัดสงใหวิทยาเขตในการ
พิจารณาจัดสรรเงิน ในสวนของงบประมาณเงินรายได และเสนอมหาวิทยาลัย ในสวนของงบประมาณแผนดิน 
ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินงานของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี เปนไปตามภารกิจอยางมี
ประสิทธิภาพ 
               ผลจากการพิจารณาจัดสรรในสวนของงบประมาณเงินรายได โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขต
ปตตานี ไดรับการพิจารณาจัดสรร 724,540 บาท  (กผง.ปน. 1.12-03) ไดแก  
                1. งบบุคลากร จํานวน 178,400 บาท เพื่อจัดจางชางเขียนแบบ 1 อัตรา และผูปฏิบัติงานบริหาร 1 อัตรา 
                2. งบดําเนินงาน จํานวน 90,000 บาท เพื่อดําเนินการจัดทําเอกสารสารสนเทศ  
                3. งบเงินอุดหนุน จํานวน 356,100 บาท เพื่ออุดหนุนการทําวิจัยสถาบันของขาราชการสํานักงาน
อธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ซ่ึงจะมีคณะกรรมการวิจัยสถาบันเปนผูพิจารณาและอนุมัติโครงการและนําเสนอ
วิทยาเขตพิจารณาอนุมัติตอไป 
                4. งบลงทุน จํานวน 100,000 บาท เพื่อจัดซื้อครุภัณฑสนามเด็กเลนไปติดตั้งบริเวณแฟลตที่พักอาจารย
และขาราชการ  
               ซ่ึงงบประมาณที่ไดรับจัดสรรโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มกีารวางแผนการใช
จายเงินอยางเปนระบบ โดยในการใชจายเงินจะดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง และระเบียบ
วาดวยการพัสดุฯ ซ่ึงสามารถตรวจสอบได แตในการปฏิบัติจริงอาจลาชากวาแผนการจัดซื้อบาง โดยเฉพาะอยาง
รายการครุภัณฑทั้งนี้สืบเนื่องจากมาตรฐานครุภัณฑที่กําหนด กับงบประมาณที่ไดรับไมสอดคลองกัน
จําเปนตองมีการปรับมาตรฐานครุภัณฑ ทําใหเกิดความลาชาไมเปนไปตามแผนที่กําหนด 
3. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงนิท่ีผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและวเิคราะหสถานะ
ทางการเงิน 
                การจัดทําระบบฐานขอมูลการเงิน โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการจัดทํา
ดังนี ้
               1. ขออนุมัติการใชจายเงิน พรอมแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรบั(ถามี) ไปยังวิทยาเขตปตตานี 
โดยผานหนวยงานที่เกี่ยวของเชน งานพสัดุ/และ/หรืองานการเงินและบัญชี เพื่อดําเนินการตอ 
               2. จัดทําผลการดําเนินการของแตละรายการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ เพื่อเปนฐานขอมูลดาน
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ภารกิจดานการเงินและงบประมาณ 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมปีระสิทธิภาพ  
การเงิน และนาํเสนอหัวหนางานประสานการวางแผน และรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ 
วิทยาเขตปตตานีทราบ 
4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 คร้ัง 
               โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มกีารรายงานผลการใชจายงบประมาณ เสนอ
หัวหนางานประสานการวางแผน และรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา วิทยาเขตปตตานี เพือ่ทราบ
ในทุก 3 เดือน รวมแลวในปงบประมาณมกีารรายงาน 4 คร้ัง หรือมีการรายงานในทีป่ระชุมงานฯ แลวแต
กรณ ี(กผง.ปน. 1.12-04) 
5. มีการนําขอมูลทางการเงนิไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความ
ม่ันคงขององคการอยางตอเนื่อง 
               โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มกีารนําผลจากการรายงานทางการเงินมาเปน
ขอมูลในการวเิคราะหถึงความตองการงบประมาณตอไปในอนาคต ทั้งนีเ้พื่อใหสามารถดําเนินการตาม
ภารกิจของงานประสานการวางแผนทีก่ําหนด  
6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาท่ีตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑท่ีสถาบันกําหนด 
                โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มหีนวยธุรการทีรั่บผิดชอบตรวจสอบ ติดตามการ
ใชจายเงินของงานฯ ใหเปนไปตามแผนที่กาํหนดไวในแผนการใชจายเงินประจําป และมีการตรวจสอบ
อีกครั้งจากงานการเงินและบัญชี กองธุรการ ในขั้นตอนของการเบิกจาย เพื่อใหเปนไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑที่สถาบันกําหนด 
7. ผูบริหารระดับสูงมีการตดิตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 
               รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันาระบบ วิทยาเขตปตตานี ใหความสําคญัในการติดตามการ
ใชจายงบประมาณ โดยกําหนดนโยบายใหรายงานผลการดําเนินงานและการเบิกจายงบประมาณทกุเดือน 
โดยใหรายงานในที่ประชุมประจําเดือนของงานฯ ทั้งนี้เพื่อติดตามผลใหเปนไปตามแผนที่กําหนด และใช
ประกอบในการตัดสินในการขอตั้งงบประมาณเพื่อดําเนนิการในปถัดไป 
 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน  
            รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.3 ท่ีปรับคาคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูใน
ระดับดีมาก 
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ภารกิจดานการเงินและงบประมาณ 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงินและ
งบประมาณอยางมปีระสิทธิภาพ  
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.12-01 เอกสารโครงการจัดตั้งกองแผนงาน วทิยาเขตปตตานี 
2. กผง.ปน. 1.12-02 แผนความตองการครุภัณฑ 3 ป (2552 – 2554) 
3. กผง.ปน. 1.12-03 เอกสารงบประมาณเงนิรายไดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
4.    กผง.ปน. 1.12-04 เอกสารการรายงานแผน/ผลการใชจายงบประมาณเงินรายไดประจําป 2551  
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 

ขาดการบันทกึรายงานการประชุมที่ใชอางอิงไดอยางเปนลายลักษณอักษร  
2. จุดแข็ง 
       มีการกําหนดแผนการใชจายงบประมาณที่ไดรับอยางชัดเจน โดยมีผูบริหารระดับหัวหนางานกํากับ
ดูแล เพื่อรายงานตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตาน ี
3. โอกาส 
       - 
4. อุปสรรค 
       -   
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

กําหนดใหฝายที่เกี่ยวของจัดทําบันทกึการประชุมทุกครั้งที่มีการประชมุ โดยใหเขียนไวในขอตกลง
การปฏิบัติงานประจําปดวย 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.13   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 4 -   6 6 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 4 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ    
4 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
อยาง
นอย 5 
ขอ
แรก 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกบัระดับการพฒันาของสถาบัน 
2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคญัเรื่องการประกันคณุภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและ
ผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
3. มีการกําหนดมาตรฐานตวับงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอดุมศึกษา และ
มาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  
4. มีการดําเนนิงานดานการประกันคณุภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคณุภาพ การตดิตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทกุป 
5. มีการพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในเปนสวนหนึง่ของกระบวนการบริหารการศึกษาที่เหมาะสม
สอดคลองกับแนวทางการจดัการศึกษาของสถาบัน โดยไดรับการสนบัสนุนจากตนสังกัด และมกีารนําผล
การประเมินคณุภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงผลการดําเนินงานตามพนัธกิจใหเกดิผลดี 
6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันทั้งระดบั
บุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบนั 
7. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศกึษาระหวางหนวยงานทั้งภายในและ
ภายนอกสถาบันโดยเฉพาะมีการมีสวนรวมของชุมชน 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบนั 
             ระบบในการประกันคุณภาพการศกึษา ของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี นาํ
ระบบที่มหาวทิยาลัยกําหนด  และจากการประชุมรวมกนัของบุคลากรที่เกี่ยวของ ซ่ึงฝายประกันคณุภาพ 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.13   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 
วิทยาเขตปตตานีเปนผูดําเนนิการ มาใชเปนแนวทางในการประกันคณุภาพการศึกษาตามที่มหาวทิทยาลัย
กําหนดไวในคูมือการจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 4  
(กผง.ปน.1.13-01) 
           สวนกลไกการประกนัคุณภาพนั้นโครงการจัดตั้งกองแผนงานวทิยาเขตปตตานี มีการประชมุ
รวมกันของบคุลากรในงาน ในการกําหนด KPIs ของงาน การจัดทํามาตรฐานภาระงาน เพื่อขับเคลื่อน
ระบบประกนัคุณภาพการศกึษารวมกันทัง้กอง (กผง.ปน. 13-02) 
2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและ
ผูบริหารสูงสดุของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไดมีสวนรวมในการเขาไปรับฟงนโยบายและแนว
ทางการจัดทําประกันคณุภาพการศึกษา จากรองอธิการบดีวิทยาเขตปตตานี ซ่ึงใหความสําคัญในเรื่องการ
ประกันคณุภาพการศึกษา โดยกําหนดใหทุกกองของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ดําเนนิการให
เปนไปตามรูปแบบที่มหาวิทยาลัยกําหนด โดยทุกกระบวนการในการจดัทาํการประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสํานักงานอธิการบดี จะตองผานการตกลงรวมกันในที่ประชุมที่ดาํเนินการโดยฝายประกันคณุภาพ
ของสํานักงานอธิการบดี 
3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และ
มาตรฐานอืน่ๆ ท่ีเก่ียวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  
           โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีมีการกําหนดตัวบงชี้เฉพาะ ของกองฯ ตามภารกิจที่
รับผิดชอบ โดยมีทั้งหมด  7 ตัวบงชี้ รวมทัง้ตัวบงชี้รวมทีก่ําหนดโดยมหาวิทยาลัยอีก จํานวน 15 ตัวบงชี้ 
รวมเปน  22 ตวับงชี ้
4. มีการดําเนนิงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ท้ังการควบคุมคุณภาพ การตดิตาม ตรวจสอบ 
และประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ในฐานะที่เปนหนวยงานหนึง่ ที่ตองดําเนินงานดาน
ประกันคณุภาพ ตามที่ไดรับมอบหมายจากวิทยาเขตปตตานี ไดจดัทํารายงานประจําปการประเมินคณุภาพ
ประจําปการศกึษา 2551 เพื่อรับการประเมนิคุณภาพ จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่
มหาวิทยาลัยแตงตั้ง  จากผลการประเมินคณุภาพภายในดังกลาว ไดมกีารนําเสนอขอมูลที่กองฯ ตอง
ดําเนินการพัฒนาในหลายประเด็น ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง 
             อีกทั้งโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการควบคุมคุณภาพ ตดิตาม ตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพ   โดยใหมีการจัดทําขอตกลงเกี่ยวกับภาระงานและรายงานผลการปฏิบัติงานของการ
ปฏิบัตงิานของบุคลากรในงานทุกปๆ ละ 2 คร้ัง ใชเกณฑมาตรฐานการคิดภาระงานของกองฯ และมีการ
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.13   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 
ทบทวน KPIs และมาตรฐานการคิดภาระงานทุกป 
5. มีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีเหมาะสม
สอดคลองกับแนวทางการจดัการศึกษาของสถาบัน โดยไดรับการสนับสนุนจากตนสงักัด และมีการนําผล
การประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาปรับปรุงผลการดําเนินงานตามพนัธกิจใหเกิดผลดี 
            จากผลการประเมินคณุภาพภายในประจําป 2550  (กผง.ปน. 13-03) ของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน มหาวิทยาลยัที่ผานมา งานประสานการวางแผนไดรับขอเสนอแนะในเรื่องที่ตองพฒันา 
และไดมกีารนาํไปแกไขในบางประเด็นแลว โดยมรีายละเอียดทีแ่สดงไวในแบบฟอรมที่ 9 ของรายงาน
ประจําปการประเมินคุณภาพประจําปการศึกษา 2551 
6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันท้ังระดับ
บุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน 
            ระบบฐานขอมูลของโครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการพฒันาอยางเปนระบบ 
โดยอาศัยระบบฐานขอมูลที่พัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยและวิทยาเขต แตอยางไรก็ตามในบางระบบก็ไม
สามารถใชงานไดจริง และบางระบบโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีกไ็มสามารถที่จะเขาไป
คนหาขอมลูได เนื่องจากระบบอนุญาตใหเฉพาะบางหนวยงานหรือบางคนเทานั้น 
          โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีไดมีการจัดเก็บรวบรวมขอมูลที่จําเปนและเกีย่วของ
ไวในเครื่องไมโครคอมพิวเตอรของแตละบุคคล เพื่อสนับสนุนการประกันคณุภาพของกองฯ  ตาม
ศักยภาพที่มีของบุคลากรในกองฯ 
          สวนสารสนเทศ ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี จัดทําเอกสาร
สารสนเทศของวิทยาเขตปตตานี เพื่อใชเปนขอมูลอางอิงใหแกคณะ/หนวยงาน ตลอดจนผูสนใจทัว่ไป  
7. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงานทัง้ภายในและ
ภายนอกสถาบันโดยเฉพาะมีการมีสวนรวมของชุมชน 
            เครือขายในดานการประกันคณุภาพของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ยังเปน
เครือขายเฉพาะภายในมหาวทิยาลัย ที่ใชในการปรึกษาหารือ การสรางความชัดเจน ในเรื่องของการ
ประกันคณุภาพ เชน สํานักประกันคณุภาพ ฝายประกนัคุณภาพ  คณะ/วิทยาลัย รวมทั้งกองตางๆ ของ
สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ีนอกจากนีก้องฯ ไดรวม site visit หนวยงานตาง ๆ ที่มีระบบการ
ประกันคณุภาพที่ดีแลว เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติของกองฯ ตอไป 

 ผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 1.13 เทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบ
พัฒนาการเทากับ - คะแนน 
           รวมคะแนนที่ปรับคะแนนพัฒนาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.13   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา 
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.13-01  คูมือการจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 4 
2. กผง.ปน. 1.13-02  คูมือรายละเอียดตัวบงชี้รวมของหนวยงานสนับสนุน มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร 

มิถุนายน 2551 
3. กผง.ปน. 1.13-03  รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2550 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 
        ระบบฐานขอมูลที่จะเปนแหลงขอมลูพื้นฐานในการจัดทํารายงานยังมีขอจํากัดในบางหวัขอ 
เนื่องจากระบบไมเอื้ออํานวยตอการสืบคนขอมูล  
2. จุดแข็ง 
        มีการกําหนด KPIs และ มาตรฐานการคิดภาระงาน ในการดําเนินงานที่ชัดเจน 
3. โอกาส 
        วิทยาเขตมีนโยบายสนบัสนุนในเรื่องการพัฒนาระบบฐานขอมูล โดยใหรองขอความอนุเคราะหไป
ยังศูนยคอมพวิเตอร วิทยาเขตปตตาน ี
4. อุปสรรค 

- ระบบฐานขอมูลในบางระบบที่ไมสามารถใชไดจริง 
- ระบบฐานขอมูลบางระบบขอมูลไมเปนปจจุบัน เนื่องจากไมมกีารอัพเดตขอมูลจากเจาของขอมลู
ตนสังกัด 
- ระบบฐานขอมูลโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไมสามารถเขาถึงฐานขอมูลได 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
        - ประชุมรวมกันในกองฯ เพื่อกําหนดความตองการการพัฒนาระบบฐานขอมูลที่จําเปนและเกี่ยวของ
กับงานดานการประกันคุณภาพ  
        - พัฒนา KPIs ใหสอดคลองและเชื่อมโยงกับวิทยาเขตและมหาวทิยาลัย และทบทวนมาตรฐานการ
คิดภาระงานใหเหมาะสมกบัยิ่งขึ้น 
       - กําหนดปฏิทินการทํางานดานประกนัคุณภาพที่ชัดเจน เพื่อจะไดมีขอมูลในการจัดทํารายงานที่
ถูกตอง ครบถวน 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.14   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86 4   - 5  5 มีการ
ดําเนิน  
การไม
ครบ 3 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ    
3 ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
อยาง
นอย 4 
ขอ
แรก 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการดําเนนิการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/หนวยงาน/กลุม
สาขาวิชา และสถาบันอยางตอเนื่อง 
2. มีการปรับปรุงระบบประกนัคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกจิและพัฒนาการของคณะ/
หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา และสถาบัน 
3. มีการรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนภายใน
เวลาที่กําหนด 
4. มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง 
5. มีนวัตกรรมดานการประกนัคุณภาพที่หนวยงานพฒันาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเปน
แหลงอางอิงใหกับคณะ/หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา และสถาบันอื่นๆ 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีการดําเนนิการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/หนวยงาน/กลุม
สาขาวิชา และสถาบันอยางตอเนื่อง 
           โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกนั
คุณภาพการศกึษา มหาวิทยาลัยกําหนด โดยมีการปฏิบตัิงานภายใตวงจรคุณภาพ PDCA-par เพื่อใหได
มาตรฐานตามที่กําหนดไวในตัวบงชี ้
2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะ/
หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา และสถาบนั 
            ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการประชุมภายในกองฯ เพื่อ
กําหนดวิสัยทศัน พันธกิจ ตลอดจนเปาประสงคตามพันธกิจและกลยทุธในการขับเคลื่อน KPIs ไดใชคูมือ
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.14   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 
การจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายใน ทีพ่ัฒนาตามนโยบายของมหาวิทยาลัย เปนแนวทาง  
มีการประชุมรวมกันทีใ่นหนวยงานระดับกองเพื่อกําหนดตัวบงชี้เฉพาะของงาน รวมทั้งตองดําเนินการ
รายงานผลการดําเนินงานตวับงชี้เฉพาะ รวมถึงตองรายงานผลการดําเนินงานตวับงชี้รวมตามคูมือ
รายละเอียดตัวบงชี้รวมของหนวยงานสนบัสนุนที่มหาวทิยาลัยกําหนด (กผง.ปน. 1.13-01) 
3. มีการรายงานผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชนภายใน
เวลาที่กําหนด 
            โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีไดจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายใน
ประจําปการศกึษา 2551 แลวเสร็จเพื่อรายงานผลการดําเนินการตอผูบริหาร และรับการประเมินคณุภาพ
ภายในจากคณะกรรมการประเมินคณุภาพภายในของมหาวิทยาลัยทีก่ําหนด และเผยแพรตอสาธารณชน
บนเว็บไซตของงานประสานการวางแผน ( กผง.ปน. 1.13-02) 
4. มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรบัปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง 
            จากผลการประเมินคณุภาพภายในประจําปการศกึษา 2550 ที่ผานมา โครงการจัดตั้งกองแผนงาน
วิทยาเขตปตตานีไดรับขอเสนอแนะในเรื่องที่ตองพัฒนาจากคณะกรรมการฯ ในหลายประเดน็ ซ่ึงกองฯ 
ไดดําเนินการไปเปนสวนใหญแลวในประเด็นที่สําคัญและสามารถดําเนินการได โดยมีรายละเอียดตาม
แบบฟอรมที่ 9 ของรายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายในประจาํปฯ ฉบับนี ้
5. มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพทีห่นวยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติท่ีดี เพื่อการเปน
แหลงอางองิใหกับคณะ/หนวยงาน/กลุมสาขาวิชา และสถาบันอื่นๆ 
             ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการพัฒนานวัตกรรมดานการ
ประกันคณุภาพ  โดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตตานี เปนประธาน ในเรื่อง
ของการจัดทําระบบฐานขอมูลดานอาคารสถานที่ ระบบขอมูลการใชกระแสไฟฟา ซ่ึงขณะนี้อยูระหวาง
การดําเนนิการทดลองใช โดยมอบหมายใหหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนนิการ ไดแก หนวยวิจยัสถาบัน 
โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี และงานอาคารสถานที่ฯ สวนในเรื่องของแนวปฏิบัตทิี่ดีของ
กองฯ ไดมกีารประชุมรวมกนัอันเปนผลสืบเนื่องจาก นโยบายของสํานกังานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
ที่จะใหแตละหนวยงานจัดทําแนวปฏิบัตทิี่ดีในการปฏิบัติงาน เพื่อการปฏิบัติงานใหเปนเลิศ  
 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
 รวมคะแนนตวับงชี้ 1.14 ท่ีปรับคะแนนพฒันาการแลวเทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูใน
ระดับดีมาก 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.14   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.13-01  คูมือรายละเอียดตัวบงชี้รวมของหนวยงานสนับสนุน มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร 
2. กผง.ปน. 1.13-02  รายงานการประเมนิคุณภาพประจาํปการศึกษา 2550 งานประสานการวางแผน 

สํานักงานอธิการบดี  วิทยาเขตปตตานี (http://planning.pn.psu.ac.th/) 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 
        -    
2. จุดแข็ง 
        - โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีเปนหนวยงานที่มขีอมูล โดยบางสวนเปนระบบ
ฐานขอมูล และสวนที่เปนระบบสารสนเทศ ซ่ึงจะชวยในเรื่องของขอมูลพื้นฐานในการรายงานได
คอนขางมาก 
3. โอกาส 
        - 
4. อุปสรรค 
        -   
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- ใหความรูแกบคุลากรในการจัดทํารายงานประจําปประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อใหมีความเขาใจ
ตรงกัน และสามารถรายงานผลการดําเนินงานไดอยางถูกตอง ครบถวน 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.15   มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบที่ถูกตองและทันเวลา 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

2.86  4 -  4 5 มีการ
ดําเนิน  
การ   
1 - 2 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ    
3 - 4
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน 
การ
ครบ
ทุกขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตัง้ผูรับผิดชอบรวบรวมขอมลูพื้นฐานและตัวบงชี ้
2. มีการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบทุกเดือน 
3. มีการรายงานขอมูลเพื่อติดตามผลการดําเนินงานในแตละตัวบงชี้ทกุ 3 เดือน และรายงานตอ
คณะกรรมการที่เกี่ยวของ 
4. สามารถสรุปขอมูลของแตละตัวบงชี้ทีถู่กตองไดภายใน 1 เดือนหลังกําหนดการปดขอมูลในรอบป 
5. สามารถจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายในใหแลวเสร็จตามเวลาเมือ่ส้ินสดุรอบป 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีการแตงตัง้ผูรับผิดชอบรวบรวมขอมูลพื้นฐานและตัวบงชี ้
             การรวบรวมขอมูลพื้นฐานและตวับงชี้ โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มอบหมาย
ใหผูปฏิบัติงานดานประกันคุณภาพ (QAC) เปนผูรวบรวมขอมูลพื้นฐาน (common data set) ของกองฯ 
โดยไดมกีารประชุมรวมกนัถึงวิธีการและแนวทางในการรวบรวมขอมูลของทุกหนวยในงาน และ
รวบรวมขอมลูตัวบงชี้เพื่อประกอบการประเมินคณุภาพภายในประจําปของกองฯ ซ่ึงเปนการรวบรวม
ตามแนวทางทีม่หาวิทยาลัยกาํหนด  
2. มีการรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบทุกเดือน 
              ในปการศึกษา 2551 มีการรวบรวมขอมูลงบประมาณ ทั้งงบประมาณแผนดนิและงบประมาณ
เงินรายไดอยางเปนระบบทกุเดือน โดยมีการรวบรวมขอมูลรายไดสะสม เงินสํารองจายทัว่ไป และ
รายงานรายจายจริง (กผง.ปน. 1.15-01) และมีการเก็บขอมูลสถิติที่เปนขอมูลพื้นฐาน 5 ดานของ
มหาวิทยาลัย (กผง.ปน. 1.15-02) 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.15   มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบที่ถูกตองและทันเวลา 
3. มีการรายงานขอมูลเพื่อตดิตามผลการดาํเนินงานในแตละตัวบงชี้ทุก 3 เดือน และรายงานตอ
คณะกรรมการที่เก่ียวของ 
            หนวยงบประมาณ ยงัไดมีการติดตามผลการใชจายงบประมาณประจําป โดยประสานงานกบังาน
การเงินและบญัชี งานพัสดุ กองธุรการ และงานพัสดุของแตละคณะ/หนวยงานอยางตอเนื่องเพื่อจดัทํา
รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป แจงใหทีมบรหิารวิทยาเขตปตตานี และคณะกรรมการประจํา
วิทยาเขตปตตานี โดยกําหนดรายงานเปนรายไตรมาส (ปละ 4 คร้ัง)   โดยโครงการจัดตั้งกองแผนงาน
วิทยาเขตปตตานี จะดําเนนิการสรุปเพื่อรายงานคณะกรรมการประจําวทิยาเขตปตตานีทราบเมื่อมีการ
ประชุมคณะกรรมการประจาํวิทยาเขตปตตานี อีกทั้งเพือ่รายงานใหคณะกรรมการตดิตามการใชจาย
งบประมาณของมหาวิทยาลัยดวย ไดแก คณะกรรมการการติดตามการใชจายงบประมาณคาครุภัณฑ 
คณะกรรมการติดตามการใชจายงบประมาณคาที่ดินและสิ่งกอสราง (งปม. 2.3-13) 
4. สามารถสรุปขอมูลของแตละตัวบงชี้ท่ีถูกตองไดภายใน 1 เดือนหลังกําหนดการปดขอมูลในรอบป 
            ในปการศึกษา 2551 โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการประชุมทุกหนวยใน
งาน เพื่อสรุปปดขอมูลพื้นฐานและตวับงชี ้โดยกําหนดเสร็จในวนัที่ 23 มิถุนายน 2552 และดําเนินการสง
รายงานแกวิทยาเขตโดยฝายประกันคณุภาพ วิทยาเขตปตตานี ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2552   
5. สามารถจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายในใหแลวเสร็จตามเวลาเมื่อสิ้นสุดรอบป 
           โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีดําเนินการจดัทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ
ภายใน (กผง.ปน. 1.15-03) แลวเสร็จภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2552 ทันเวลาที่มหาวทิยาลัยกําหนด (31 
กรกฎาคม 2552) และสามารถบันทึกขอมูลตามตัวบงชี้ใน KPIs online ภายในวันที่ 23 มิถุนายน 2552    

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน 
         รวมคะแนนตัวบงชี้ 1.5 เทียบคะแนนพัฒนาการแลว เทากับ  5  คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับ
ดีมาก 
เอกสารอางอิง: 
1. กผง.ปน. 1.15-01  รายงานขอมูลการเงินหมวดเงินรายไดสะสม เงนิสํารองจายทัว่ไป และรายจายจริง 

ปงบประมาณ 2551 
2. กผง.ปน. 1.15-02  ขอมูลพื้นฐานหาดานของมหาวิทยาลัย หนวยวจิัยสถาบัน 
3. กผง.ปน. 1.15-03  รายงานประจําปการประเมินคุณภาพภายใน โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขต

ปตตาน ี
4. งปม. 2.3-13          เอกสารสรุปผลการติดตามการใชจายงบประมาณประจําปงบประมาณ 2551 
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ภารกิจท่ี 1    ตัวบงชี้รวมของหนวยงาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 1.15   มีระบบการรวบรวมขอมูลท่ีไดรับการตรวจสอบที่ถูกตองและทันเวลา 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 

- 
2. จุดแข็ง 
       ภารกิจหลักของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ดานหนึ่งคือ การจดัทําระบบ
สารสนเทศ จึงไดมีการเก็บขอมูลที่เกี่ยวของ และไดรับมอบหมายใหเกบ็ขอมูลแตละประเด็นอยางชัดเจน 
ทําใหสามารถเก็บรวมขอมูลไดตามที่ตองการ 
3. โอกาส 
       มหาวิทยาลัยใหความสําคัญและกําหนดใหหนวยงานดําเนนิการรวบรวมขอมูลรายเดือน อันสงผลให
บุคลากรที่เกี่ยวของของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ตองกระตือรือรนและวางแผนการ
เก็บรวบรวมขอมูลใหเปนไปตามที่มหาวทิยาลัยกําหนด 
4. อุปสรรค 

ฐานขอมูลบางระบบยังไมไดรับการพัฒนาที่สามารถนําไปใชประโยชนไดอยางสมบูรณ 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

- พัฒนาระบบการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานรวมกนัในรปูแบบ Electronic Data เพื่อความสะดวก
รวดเร็ว และครบถวนสมบูรณ 

- ควรใหมีการประชุมรวมกนัเพื่อกําหนดรปูแบบการจัดเก็บขอมูลระหวางทุกกองของสํานักงาน
อธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี

 



ตัวบงชี้เฉพาะ โครงการจัดตั้งกองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
 

ภารกิจท่ี 2 จัดทําแผนพฒันาวิทยาเขตปตตาน ี
ชื่อตัวบงชี:้ 2.1  มีการดําเนนิการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตร
ของ มหาวิทยาลัย และของชาต ิ
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 5 - 5  5 มีการ
ดําเนินการ
ตามขอ 1-

2 

มีการ
ดําเนินการ
ต้ังแตขอ 

1-3 

มีการ
ดําเนินการ
ครบ 4 ขอ
ขึ้นไป 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ 
1. มีแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
2. มีการดําเนนิงานตามแผนพัฒนามหาวทิยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีทีส่อดคลองกับยุทธศาสตร
พื้นที่และระดบัชาติ 

3. มีการติดตามและรายงานการดําเนนิงานแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
4. มีการนําผลจากพิจารณารายงานการดําเนินงานแผนพฒันามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
มาปรับปรุงดําเนินการ 

5. การมีสวนรวมทั้งจากผูบริหาร  คณะ/หนวยงาน ของการดําเนินงานแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตาน ี
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 

 

1. มีแผนพฒันามหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร วิทยาเขตปตตาน ี
โครงการจัดตัง้กองแผนงานไดจัดทําและมแีผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต

ปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551-2555 (วปผ. 2.1-01) 
2. มีการดําเนนิงานตามแผนพัฒนามหาวทิยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีท่ีสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรพืน้ท่ีและระดับชาต ิ

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน มีการดําเนนิงานตามแผนพฒันามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี (วปผ. 2.1-02)  ดังนี ้

-  ประสานงานกับคณะ/หนวยงานภายในวิทยาเขตเกีย่วกับแผนงาน/โครงการตาง ๆ ที่บรรจุใน
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  
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ภารกิจท่ี 2 จัดทําแผนพฒันาวิทยาเขตปตตาน ี
ชื่อตัวบงชี:้ 2.1  มีการดําเนนิการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตร
ของ มหาวิทยาลัย และของชาต ิ

-  ประสานงานกับหนวยงานภายนอกนําเสนอแผนพัฒนามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี /โครงการ/แผนงาน เชน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต  สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

-  วิเคราะหและนําเสนอความเชื่อมโยงแผนงาน/โครงการใหสอดคลองกับยุทธศาสตรพื้นที่และ
ระดับชาติ  เพือ่บรรจุในแผนพัฒนาฯ ในระดับพื้นทีแ่ละระดับชาติ เชน  แผนยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกจิจังหวัดชายแดนภาคใต   แผนพัฒนาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน
ภาคใตพ.ศ.2551-2554   
3. มีการติดตามและรายงานการดําเนินงานแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี

โครงการจัดตัง้กองแผนงานมีการติดตามและรายงานการดําเนินงานแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี โดยนําเสนอตอคณะกรรมการฯตาง ๆ ไดแก คณะกรรมการ
ประจําวิทยาเขตปตตานี  คณะกรรมการขับเคลื่อนแผนพฒันามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  
(วปผ. 2.1-03)   
4. มีการนําผลการตรวจสอบและติดตามแผนพัฒนามหาวทิยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีมา
ปรับปรงุดําเนนิการ 

โครงการจัดตัง้กองแผนงาน นําผลจากพิจารณา/มติที่ประชุมจากคณะกรรมการฯ มาปรับปรุง
ดําเนินการ  (วปผ. 2.1-04) 
5. การมีสวนรวมท้ังจากผูบรหิาร  คณะ/หนวยงาน ของการดําเนินงานแผนพฒันาวิทยาเขตปตตาน ี 

การดําเนนิงานแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีเพื่อขอรับการสนับสนุน
หรือบรรจุในแผนพัฒนาฯ ในระดับพืน้ที่และระดับชาติ มีการประสานงานหรือนําเสนอโดยการมีสวนรวม
ทั้งจากผูบริหาร  คณะ/หนวยงาน   

ผลการประเมินเทยีบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทา - 
คะแนน 

รวมคะแนนตวับงชี้  2.1 ปรับคาคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดบั
ดีมาก 
เอกสารอางอิง : 
1. วปผ.2.1-01 แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551-2555  

(ฉบับพัฒนาพเิศษเฉพาะกิจจงัหวัดชายแดนภาคใต) 
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ภารกิจท่ี 2 จัดทําแผนพฒันาวิทยาเขตปตตาน ี
ชื่อตัวบงชี:้ 2.1  มีการดําเนนิการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตร
ของ มหาวิทยาลัย และของชาต ิ
2. วปผ.2.1-02  หนังสือเชิญประชุม/บันทกึขอความ/รายงานการประชมุที่เกี่ยวกับการดําเนินงานตาม

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานีที่สอดคลองกับยุทธศาสตรพื้นที่
และระดับชาต ิ

3. วปผ.2.1-03  บันทึกการนาํเสนอวาระตอที่ประชุมตางๆ และคําสั่งฯแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 

4. วปผ.2.1-04 มติที่ประชุมจากคณะกรรมการฯ ตางๆ /บนัทึกขอความ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน    

-  บุคลากรไมเพียงพอกับภาระงาน 
2. จุดแข็ง 

-  เปนหนวยงานที่ผูบริหารเปดโอกาสใหมีสวนรวมหรือรับรูยุทธศาสตรแผนพัฒนาตางๆ เพื่อดําเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค 

3. โอกาส    
-  ลักษณะภาระงานที่ตองรับผิดชอบมีความหลากหลาย ซ่ึงชวยใหบุคลากรไดพัฒนาสรางศักยภาพเพิ่มขึ้น
ไดเปนลําดับ 

4. อุปสรรค 
 -  รัฐบาล/มหาวิทยาลัยมนีโยบายใหมหรือเปลี่ยนแปลงหรือกําหนดใหกรอกขอมูลตามแบบฟอรมหลาย
รูปแบบบอยครั้ง ซ่ึงหนวยงานที่รับนโยบายเรงดวนไปปฏิบัติงาน ตองดําเนินการปรับเปลี่ยนการ
ดําเนินงานเพือ่จัดทําขอมูลสนับสนุนนโยบาย 

-   การรวบรวมขอมูลประกอบจากแหลงตางๆ  และโครงการ เพื่อใชสนับสนุนการจดัทําแผนพัฒนาฯ 
จะตองขอความรวมมือจากคณะ/หนวยงานตางๆ ซ่ึงตองใชเวลารวบรวม และใชเวลาในการการ
ตรวจสอบคอนขางมาก 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
-  เพิ่มบุคลากรใหเพยีงพอและสอดคลองกับภาระงาน 
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ตัวบงชี้เฉพาะ โครงการจัดตั้งกองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี 
ภารกิจท่ี 2 วิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะห
โครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหม 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 5 - 3 5 มีการ
ดําเนินการ
ตามขอ 1-

2 

มีการ
ดําเนินการ
ต้ังแตขอ 

1-3 

มีการ
ดําเนินการ
ครบ 4 ขอ
ขึ้นไป 

3 1 - 5 

ระดับคุณภาพ 
1. มีแนวทางการดําเนินงาน  
2. ปฏิบัติงานตามแนวทางการดําเนินงาน 
3. มีการนําเสนอที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะห
โครงการจัดตัง้คณะหนวยงานใหม 

4. ทบทวน/รายงานการดําเนนิงาน 
5. การมีสวนรวมทั้งจากผูบริหาร/คณะ/หนวยงานที่เกีย่วของกับการดําเนินงานวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะห
หลักสูตรใหม และวเิคราะหโครงการจดัตัง้คณะ/หนวยงานใหม 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. วิเคราะหอัตรากําลัง  

1.1 ดําเนินการจัดทําคําขอกําหนดตําแหนงพนกังานมหาวิทยาลัย ของโครงการจัดตั้งกองแผนงาน  
วิทยาเขตปตตานี (วปผ. 2.2-01) 

1.2 ดําเนินการประสานงานและรวบรวมการจดัทําคําขอกําหนดตําแหนงพนักงานมหาวทิยาลัย ของ
คณะ/หนวยงาน วิทยาเขตปตตานี  (วปผ.2.2-02 ) 

1.3 ดําเนินการประสานงานและรวบรวมการจดัทําคําขอกําหนดตําแหนงพนักงานมหาวทิยาลัยเพิ่มใหม 
(แผนอัตรากําลัง ระยะ 4 ป) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555  ของคณะ/หนวยงาน วิทยาเขตปตตานี 
เสนอมหาวิทยาลัย  (วปผ.2.2-03 ) 
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ภารกิจท่ี 2 วิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะห
โครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหม 

1.4  ดําเนินการประสานงานในเรื่องการเกลี่ยอัตรากําลัง การโอนยาย การปรับเปลี่ยนเงื่อนไขการจาง
พนักงาน ของคณะ/หนวยงาน วิทยาเขตปตตานี ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย  (วปผ. 2.2-04) 

1.5  ดําเนินการเกีย่วกับการบริหารงานอัตรากําลังพนักงานราชการ   (วปผ. 2.2-05) 
2. วิเคราะหหลักสูตรใหม   

ขอมูลประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักคดิและความพรอมในการดําเนินงานของการขอเปด
หลักสูตรใหม โดยดําเนินการวิเคราะหความพรอมตามกรอบพื้นฐาน รวมถึงขอมูลประกอบอื่นๆ ทีเ่ปน
ประโยชนตอการพิจารณา (วปผ. 2.2-06 )  

ในปงบประมาณ 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานไดดําเนินการทบทวนและวิเคราะหการขอเปด
หลักสูตรใหม จํานวน 1 หลักสูตร  ไดแก หลักสูตรสังคมสงเคราะหศาสตรบัณฑิต 
3. วิเคราะหโครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหมๆ 

ขอมูลประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับความพรอมและความเปนไปไดในการจัดตั้งหนวยงานใหม ซ่ึง
ขอมูลที่ไดจะเปนไปตามกรอบการวิเคราะหที่กําหนดขึ้น พรอมขอมูลประกอบอื่นๆ ที่เปนประโยชนตอการ
พิจารณา และจัดทําเอกสารนําเสนอคณะกรรมการประจําวิทยาเขตและมหาวิทยาลัยตามขั้นตอนตอไป  
(วปผ. 2.2-07) 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทา - 
คะแนน 

รวมคะแนนตวับงชี้  2.2 ปรับคาคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดบั
ดีมาก 
เอกสารอางอิง : 
วปผ. 2.2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตางๆที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วเิคราะหหลักสตูรใหม 

และวเิคราะหโครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหม 
วปผ. 2.2-02 เอกสารแนวทางการดําเนนิงานที่เกีย่วของกบัการวิเคราะหอัตรากําลัง วเิคราะหหลักสตูรใหม 

และวเิคราะหโครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหม 
วปผ. 2.2-03 หนังสือเชิญประชุม/บันทึกขอความ/รายงานการประชุม/หนังสือนําสง/เสนอตามกระบวนการที่

มหาวิทยาลัยกาํหนด พรอมเอกสารการจัดทําคําขอกําหนดตําแหนงพนกังานมหาวิทยาลัย ของ
คณะ/หนวยงาน วิทยาเขตปตตาน ี

วปผ. 2.2-04 หนังสือเชิญประชุม/รายงานการประชุมเกีย่วกับจัดทําคําขอกําหนดตําแหนงพนักงาน
มหาวิทยาลัยเพิ่มใหม (แผนอัตรากําลัง ระยะ 4 ป) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555  
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ภารกิจท่ี 2 วิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และวิเคราะห
โครงการจัดตัง้คณะ/หนวยงานใหม 

ของคณะ/หนวยงาน 
วปผ. 2..2-05หนังสือเชิญประชุม/บันทึกขอความ/รายงานการประชุมที่เกี่ยวกับการดําเนินงานการเกลี่ย

อัตรากําลัง การโอนยาย การปรับเปลี่ยนเงือ่นไขการจางพนักงาน 
วปผ. 2.2-06 เอกสารการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหหลักสตูรใหม 
วปผ. 2.2-07 เอกสารการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน    

-  บุคลากรที่รับผิดชอบภาระงานยงัมีไมเพียงพอ 
2. จุดแข็ง 

-  เปนหนวยงานที่ผูบริหารเปดโอกาสใหมีสวนรวมหรือการพัฒนาดานตางๆ เพื่อดําเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงค 

3. โอกาส    
-  ลักษณะภาระงานที่ตองรับผิดชอบมีความหลากหลาย ซ่ึงชวยใหบุคลากรไดพัฒนาสรางศักยภาพเพิ่มขึ้น
ไดเปนลําดับ 

4. อุปสรรค 
     - 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

-  เพิ่มบุคลากรใหเพยีงพอ 
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ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

 
 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.58 4 - 4  4 มีการ
ดําเนิน 
การใน
ขอ   1 - 2 

มีการ
ดําเนิน
การ
ครบ 3 
ขอ
แรก 

มีการ
ดําเนิน
การ
ครบ
ทุกขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ 
1.   มีแผนการจัดทํางบประมาณประจําปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ใหเปนไปตามเปาหมาย ที่

สอดคลองกับแผนการจัดทาํของมหาวิทยาลัย  
2.  จัดทํางบประมาณประจําปของสํานักงานอธิการบดี วทิยาเขตปตตานี ตามระเบยีบวิธีปฏิบัติการจัดทํา

งบประมาณประจําป ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
3.   มีการรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 4 คร้ัง 
4.   มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินของสํานักงานอธิการบดี 

วิทยาเขตปตตานีอยางนอยปละ 1 คร้ัง 
 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีแผนการจัดทํางบประมาณประจําปของสํานักงานอธกิารบดี วิทยาเขตปตตานี ใหเปนไปตามเปาหมาย      
ท่ีสอดคลองกับแผนการจัดทํางบประมาณประจําปของมหาวิทยาลัย 
               โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดดําเนนิการจดัทําแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
จังหวดัชายแดนภาคใต) (งปม.2.3-01) แผนความตองการครุภัณฑ 3 ป (2552 – 2554) (งปม.2.3-02) รวมถึง
แผนพัฒนาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต พ.ศ. 2551 – 2554 (งปม.2.3-03) เพือ่เปนแนวทาง
ในการดําเนินการตามภารกจิ ซ่ึงทั้งสองแผนนี้มีการกําหนดกิจกรรม/โครงการ/รายการและกรอบวงเงินที่
สามารถนํามาเปนแผนปฏิบตัิการประจําปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
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ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 
2. จัดทํางบประมาณประจําปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ีตามระเบียบวธีิปฏิบัติการจัดทํา
งบประมาณประจําป ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
              โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีในการจัดทํางบประมาณประจําปของสํานักงานอธิการบด ี
วิทยาเขตปตตานี ประสานงานการจัดทํางบประมาณประจําปกับคณะ/หนวยงานของวิทยาเขตปตตานี กอง
แผนงาน และประสานงานกบัหนวยงานภายนอก ในการจัดทําคําของบประมาณเพื่อรับการสนับสนุน
งบประมาณ เชน จังหวัดปตตาน ีสํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่ 12 ยะลา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดปตตานี เปนตน อีกทั้งตดิตามการใชจายงบประมาณของวิทยาเขตปตตาน ีโดยมีผลการ
ดําเนินงาน ในป 2551 ดังนี ้

1. จัดทํางบประมาณประจําป ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตาน ี
1.1 งบประมาณแผนดินประจาํป 
       การจัดทํางบประมาณแผนดินประจาํป ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี เปนไปตาม

ระเบียบวิธีปฏิบตัิ (work instruction) การจดัทํา ติดตามและประเมินผลงบประมาณแผนดินประจาํป ของ
สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี (งปม. 2.3-04) โดยโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีจะ
ดําเนินการจัดทํารายละเอียดคําของบประมาณรายจายประจําปตามกรอบวงเงินที่มหาวิทยาลัยไดแจงตามคูมือการ
จัดทํางบประมาณการจดัทํางบประมาณรายจายประจําป (งปม.2.3-05) และสงใหมหาวทิยาลัยเพื่อดําเนินการสง
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และสํานักงบประมาณ (งปม.2.3-06) จากการประเมินตนเองตามเกณฑ
คุณภาพพบวาในเชิงคณุภาพมีผลการประเมินอยูในเกณฑดีเดน กลาวคือ ความถูกตองและความเหมาะสมของ
ขอมูลครบถวนถูกตอง 100% สวนในเชิงคุณภาพอยูในเกณฑผาน คือสามารถดําเนินการไดตามเวลาที่กําหนด 
(งปม. 2.3-07) 

1.2 งบประมาณเงนิรายไดประจาํป 
       การจัดทํางบประมาณเงนิรายไดประจาํป ของสํานักงานอธิการบด ีวิทยาเขตปตตานี เปนไปตาม

ระเบียบวิธีปฏิบัติ (work instruction) การจัดทํา ติดตามและประเมินผลงบประมาณเงนิรายไดประจาํป ของ
สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี (งปม. 2.3-08) โดยโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี จะ
ดําเนินการจัดทําเอกสารงบประมาณเงนิรายไดประจําปของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ที่ทีมบริหาร
วิทยาเขตปตตานีพิจารณาจัดสรร ตามคูมือการจัดทํางบประมาณเงนิรายไดประจําป  
(งปม. 2.3-09) สงใหมหาวิทยาลัยเพื่อดาํเนนิการตอไป (งปม.2.3-10) จากการประเมนิตนเองตามเกณฑคุณภาพ
พบวาในเชิงคณุภาพมีผลการประเมินอยูในเกณฑดีเดน กลาวคือ ความถูกตองและความเหมาะสมของขอมลู
ครบถวนถูกตอง 100% สวนในเชิงคณุภาพอยูในเกณฑผาน คือสามารถดําเนินการไดตามเวลาที่กําหนด  
(งปม. 2.6-07) 
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ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

2. ประสานงานการจัดทํางบประมาณประจําป ของคณะ/หนวยงาน ในวิทยาเขตปตตาน ี
2.1 งบประมาณแผนดินประจาํป 
      โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ดําเนินการแจงใหหนวยงานสังกัดสาํนักงาน

อธิการบดี จัดทําความตองการงบประมาณแผนดินประจาํป ในหมวดคาครุภัณฑ ทีด่นิและสิ่งกอสราง คาใชจาย
โครงการพัฒนาบุคลากร คาใชจายงานบรกิารวิชาการแกชุมชน และสรุปนําเสนอทีมบริหารเพื่อพจิารณาใหความ
เห็นชอบและจดัลําดับความสาํคัญ เพื่อนําเสนอมหาวิทยาลัยเขาสูกระบวนการพจิารณากําหนดวงเงนิและรายการ 
ของคณะกรรมการพิจารณางบประมาณรายจายประจําปของมหาวิทยาลัย โดยแนบกาํหนดการและแบบฟอรม
การจัดทํางบประมาณรายจายประจําป พรอมประสานงานกับคณะ/หนวยงานในการจัดทํางบประมาณรายจาย
ประจําป ใหดาํเนินการไปตามแนวทางและเวลาตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด (งปม. 2.3-11) 

       นอกจากนี้โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีการประสานงานกับคณะ/หนวยงาน 
ในการดําเนินการจัดทําคําของบประมาณรายจายประจําปผานหนวยงานอื่น เชน จังหวัดปตตานี ศูนยอํานวยการ
บริหารจังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน 

2.2 งบประมาณเงนิรายไดประจาํป 
       โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดดําเนินการแจงนโยบายและแนวทางการจัดสรร

งบประมาณเงนิรายไดประจาํป ใหหนวยงานสังกัดสํานกังานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ที่ผานความเห็นชอบ
จากทีมบริหารวิทยาเขตปตตานี พรอมแจงใหจดัทําประมาณการรายรับ-รายจาย เงนิรายไดประจําป พรอมทั้ง
แนบปฏิทิน แบบฟอรมการจัดทํางบประมาณเงินรายไดประจําปของสํานักงานอธิการบดี (งปม. 2.3-12)โดยงาน
ประสานการวางแผนมีหนาที่ในการนําเสนอทีมบริหารเพื่อพิจารณาจดัสรร และนําเสนอมหาวิทยาลัยเพื่อ
ดําเนินการเสนอที่ประชุมคณบดีใหความเห็นชอบ และนําเสนอใหสภามหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมตัิ พรอม
ประสานงานกบัคณะ/หนวยงานในการจัดทํางบประมาณเงินรายไดใหดําเนนิการไปตามแนวทางและเวลาตามที่
มหาวิทยาลัยกาํหนด 
3. มีการรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 4 คร้ัง 
               จากการดําเนนิงานการจดัทํางบประมาณประจําป จนกระทัง่ไดรับการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ
ประจําป ไดมกีารติดตามผลการใชจายงบประมาณประจําป โดยโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี
ประสานงานกบังานการเงินและบัญชี งานพัสดุ กองธุรการ และงานพสัดุของแตละคณะ/หนวยงานอยางตอเนื่อง
เพื่อจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป แจงใหทีมบริหารวทิยาเขตปตตานี และคณะกรรมการ
ประจําวิทยาเขตปตตานี โดยกําหนดรายงานเปนรายไตรมาส (ปละ 4 คร้ัง) เปนอยางนอย แตที่ผานมาโครงการ
จัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีจะดําเนินการสรุปเพือ่รายงานคณะกรรมการประจําวิทยาเขตปตตานีทราบ
เมื่อมีการประชุมคณะกรรมการประจําวิทยาเขตปตตานี อีกทั้งเพื่อรายงานใหคณะกรรมการติดตามการใชจาย
งบประมาณของมหาวิทยาลัยดวย ไดแก คณะกรรมการการติดตามการใชจายงบประมาณคาครุภัณฑ 
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ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 
คณะกรรมการติดตามการใชจายงบประมาณ คาที่ดินและสิ่งกอสราง (งปม. 2.3-13) 
4. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินของสํานักงานอธกิารบดี 
วิทยาเขตปตตานีอยางนอยปละ 1 คร้ัง 
               ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดมีการนําขอมลูทางการเงิน
ไปใชในการวเิคราะหคาใชจายตอหวัของวทิยาเขตปตตานี (งปม. 2.3-07)     

ผลการประเมินเทยีบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน 

รวมคะแนนตวับงชี้  2.3 เทียบคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดบัดี
มาก 
เอกสารอางอิง :  

1. งปม. 2.3-01 แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 
2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต) 

2. งปม. 2.3-02 แผนความตองการครุภัณฑ 3 ป (2552 – 2554)  
3. งปม. 2.3-03 แผนพัฒนาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต พ.ศ. 2551 - 2554 
4. งปม. 2.3-04 ระเบียบวิธีปฏิบัติการจัดทํา ตดิตามและประเมินผลงบประมาณแผนดินประจําป          

ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี (ปรับปรุงครั้งที่ 1) 
5. งปม. 2.3-05 คูมือการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
6. งปม. 2.3-06 รายละเอียดคําของบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานอธิการบดี 

วิทยาเขตปตตานี 
7. งปม. 2.3-07  เกณฑดัชนีช้ีวดัและผลการประเมินตามเกณฑคุณภาพของหนวยงบประมาณ 
8. งปม. 2.3-08  ระเบียบวิธีปฏิบัติการจัดทํา ติดตามและประเมินผลงบประมาณเงนิรายไดประจําป       

ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี (ปรับปรุงครั้งที่ 1) 
9. งปม. 2.3-09  คูมือการจัดทาํงบประมาณเงนิรายไดประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
10. งปม. 2.3-10  เอกสารงบประมาณเงินรายได ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 สํานักงานอธิการบดี  

วิทยาเขตปตตานี 
11. งปม. 2.3-11  หนังสือแจงใหหนวยงานจดัทําคําของบประมาณรายจายประจําป 2551 
12. งปม. 2.3-12  หนังสือแจงใหหนวยงานจดัทําประสานการรายรับ – รายจาย งบประมาณเงินรายได

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551  
13. งปม. 2.3-13  เอกสารสรุปผลการติดตามการใชจายงบประมาณประจําปงบประมาณ 2551 
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ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 
       14. วส.   2.6-07  รายงานการวิเคราะหคาใชจายตอหัวนกัศึกษาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน 

      1.1  มีภาระงานอื่นทีไ่ดรับมอบหมาย อีกมากที่นอกเหนือจากงานทีเ่กี่ยวของกับงบประมาณ อีกทัง้ยังขาด
ระบบของขอมูลและสารสนเทศ ทําใหเวลาสวนใหญถูกใชไปกับการจัดขอมูล การตรวจสอบความถูกตอง ทําให
เวลาในเชงิพฒันาหรือการพัฒนางานใหมไมมี 
2. จุดแข็ง 
          2.1   มีบุคลากรที่มีจิตบริการ ที่สามารถประสานงานกับคณะ/หนวยงาน ใหสามารถดําเนินงานไปไดดวย
ความเรียบรอย 
          2.2   บคุลากรมีความเปนเอกภาพ ทีจ่ะสามารถสงเสริมสนับสนุนใหการดําเนนิงานลุลวงไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
          2.3   บุคลากรมีความสามารถในการใชระบบเทคโนโลยีมาชวยในการปฏิบัติงาน 
          2.4   มีเครื่องมือ อุปกรณที่เอื้อตอการทํางาน 
3. โอกาส 

      3.1   วิทยาเขตปตตานีมนีโยบายในการสงเสริมใหบุคลากรศึกษาดงูานในภาระหนาที่ที่รับผิดชอบยัง
หนวยงาน/สถาบันอื่นในเชิงลึก 

      3.2   โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มโีอกาสในการเขารวมประชุมกับคณะกรรมการ
พิจารณางบประมาณรายจายประจําปของมหาวทิยาลัย นโยบายการจดัทํางบประมาณ ทําใหไดรับทราบขอมูลอัน
เปนประโยชนในการพัฒนา การเพิ่มประสบการณ ศักยภาพในการทํางาน และนํามาเปนขอมูลใหกบัคณะ/
หนวยงานตอไป 

      3.3   บุคลากรไดรับการสนับสนุนใหเขารวมการประชุม อบรม สัมมนา ในเรื่องที่เกี่ยวของกับงานที่
รับผิดชอบ 

      3.4   ไดรับการสนับสนุนอุปกรณ เครือ่งมือที่เอื้อตอการทํางาน 
4. อุปสรรค 

      4.1   หนวยงานยังขาดความรูความเขาใจในเรื่องของหลกัการจําแนกประเภทงบประมาณ 
      4.2   หนวยงานยังไมใหความสําคัญในเรื่องของการจัดทํา ติดตามและรายงานผลการใชจายงบประมาณ   

ซ่ึงบางหนวยงานสงขอมูลลาชา ซ่ึงสงผลใหมีเวลาคอนขางจํากัดในการศึกษา วเิคราะห ตรวจทานความถูกตอง 
และหาขอมูลเพิ่มเติม ทําใหงานที่ออกมาเปนไปดวยความเรงรีบ ขาดความรอบคอบ และไมทันตามเวลาที่
กําหนด 



 

 

70

ภารกิจท่ี 2 การจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป  
ชื่อตัวบงชี:้ 2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 

      4.3   หนวยงานไมมกีารวางแผนการทํางานเพื่อขอรับการสนับสนุน 
      4.4   เวลาในการจัดทําคําของบประมาณคอนขางมีเวลาจํากัดในการจัดทํารายละเอียด โดยเฉพาะอยางยิ่ง

การจัดทําคําขอผานหนวยงานอื่น ๆ ประกอบกับการจัดทํารายละเอียดคําขอของคณะ/หนวยงาน ตองอาศัย
โครงการที่มาจากภาควิชา ทาํใหเสียเวลาในการประสานงานเพื่อใหไดรายละเอียดโครงการ  

      4.5   การรายงานติดตามผลการใชจายงบประมาณประจําป จําเปนตองอาศัยขอมูลจากหลายหนวยงานที่
เกี่ยวของ ทําใหในบางครั้งการรายงานผลไมเปนไปตามความตองการใชของผูบริหารเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

      5.1   ใหความรูความเขาใจในเรื่องของการจัดทําและการจําแนกประเภทงบประมาณ  
      5.2   ช้ีแจงใหหนวยงานไดรับทราบถึงความสําคัญ ความจําเปนในการรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ 

ที่จะผูกพนัถึงการไดรับการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ 
      5.3   ใหหนวยงานจดัทําแผนความตองการงบประมาณระยะปานกลาง 3 ป และจดัทําเปนแผนความ

ตองการงบประมาณ 3 ป ของสํานักงานอธกิารบดีตอไป 
      5.4   ใชระบบการติดตอส่ือสารอยางไมเปนทางการ ถึงคณะ/หนวยงาน หรือเจาของโครงการใหทราบเพื่อ

ดําเนินการกอน โดยอาศยัวธีิการแจงทางโทรศัพท โทรสาร เปนตน และตองกําหนดเปนมาตรการใหคณะ/
หนวยงาน ใชโครงการที่บรรจุในแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานี เปนโครงการเพื่อเสนอของบประมาณจากแหลง
อ่ืนดวย โดยทกุโครงการที่บรรจุในแผนคณะ/หนวยงานตองจัดรายละเอียดของโครงการใหครบถวน เพื่อความ
สะดวกและไมเสียเวลามากในการนําไปขอตั้งงบประมาณ 

      5.5   กําหนดใหมีแผนปฏิบัติงานประจําปของหนวย และการจดัลําดับความสําคญัเรงดวนในเรือ่งที่จะตอง
ดําเนนิการ ซ่ึงในบางครั้งก็ตองสรางจิตสํานึกในเรื่องของความทุมเทและการเสียสละที่มีตอองคกรใหกับ
บุคลากร 

      5.6   ใหบคุลากรเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ หรือศึกษาจากผูรู ในเรื่องของการคิดเชิงวิเคราะห สังเคราะห 
และการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

      5.7   ใหบคุลากรเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกบัการนําเสนอขอมูลและ
สารสนเทศ เพื่อใหเกดิความรูใหมๆ 

      5.8   จัดใหมีการประชมุหนวยงานทีเ่กี่ยวของอยางตอเนื่องเปนประจําทุกเดือน เพื่อติดตามความกาวหนา
ของการใชจายงบประมาณ โดยเฉพาะอยางยิ่งงบลงทุน ซ่ึงมีผลตอการใชจายงบประมาณในภาพรวม 
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ภารกิจท่ี 2   สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดนิและสิ่งกอสราง 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.4  มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

 
 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 4 - 4 4 มีการ
ดําเนิน การ
ในขอ       
1 - 2 

มีการ
ดําเนิน
การ
ครบ 3 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนิน
การ

ครบทุก
ขอ 

3 1 - 5 

ระดับคุณภาพ 
1.  มีแผนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา ส่ิงกอสราง ตามแผนปฏิบัติการประจําป และ/หรือ

แผนพัฒนา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
2.  มีการสํารวจ ออกแบบ เขยีนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสรางที่ครบถวนสมบูรณและถูกตองตามหลักวิชาการ 
3.  มีระบบการจัดเก็บขอมูลการสํารวจ ออกแบบ เขยีนแบบ ประมาณราคา ส่ิงกอสราง 
4.  มีการนําขอมูลดานการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา ส่ิงกอสราง ไปวิเคราะห เพื่อนําไปใชเปน

ขอมูลในการดาํเนินงานในครั้งตอไป 
 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1.  มีแผนการสํารวจออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา สิ่งกอสรางตามแผนปฏิบตัิการประจําป และ/หรือ
แผนพฒันา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
                โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ไดดําเนนิการจดัทําแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
จังหวดัชายแดนภาคใต) (ผอก. 4.1-01) ที่ใชเปนแนวทางในการจดัทําแผนปฏิบัตกิารประจําปของงานประสาน
การวางแผน ในภารกจิของการสํารวจออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคาการกอสราง 
2.  มีการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา สิง่กอสราง ท่ีครบถวนสมบูรณและถูกตองตามหลักวิชาการ 
                ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มีรายการที่โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีตองดําเนินการ
สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคา โดยมีผลการดําเนนิงาน ดังนี ้
                การสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคาสิ่งกอสราง 
                      รายการสิ่งกอสรางในทุกรายการ กองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไดมกีารประชุมรวมกันของ
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ภารกิจท่ี 2   สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดนิและสิ่งกอสราง 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.4  มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 
บุคลากรในหนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง เพื่อช้ีแจงรายการที่จําเปนตองมีการอออกแบบ เขียนแบบ โดย
ยึดจากแผนพฒันาวิทยาเขตปตตานีปงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดน
ภาคใต) เปนหลัก และกําหนดลําดับความสาํคัญในการที่จะตองดําเนินการออกแบบ เขยีนแบบ โดยในขั้นตน จะ
เปนการออกแบบ เขียนแบบ เบื้องตน เพื่อเสนอของบประมาณรายจายประจําปไปยังมหาวิทยาลัยในขั้นตน และ
จะนํารายการที่ไดรับการพิจารณาใหขอตั้งงบประมาณจากมหาวิทยาลัย มาดําเนินการออกแบบเขียนแบบ และ
ประมาณราคาที่สามารถนําไปจัดจางได โดยในการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคา จะยดึ กฎหมาย
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2548 (ผอก. 4.1-02) คูมือการออกแบบพื้นที่การใชอาคารบัญชี (ผอก. 4.1-03) ราคามาตรฐาน
ส่ิงกอสราง ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (ผอก. 4.1-04) ราคาวัสดุกอสรางมวลรวมตอหนวยตามมาตรฐานงานชาง     
ป พ.ศ. 2550 (ผอก. 4.1-05) บัญชีคาแรงงานที่ใชประกอบการถอดแบบคํานวณราคากลางงานกอสรางอาคาร ป 
พ.ศ. 2550 (ผอก. 4.1-06) ของสํานักงบประมาณ มาตรฐานการออกแบบอาคาร(วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย
ในพระบรมราชูปถัมภ) (ผอก. 4.1-07) เปนแนวทาง และมีการกําหนดแผนปฏิบัติการในทุกรายการเพื่อใหแลว
เสร็จตามเวลาที่กําหนด 
              งานออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการสิ่งกอสราง บุคลากรของหนวยผังแมบทและ
ออกแบบกอสราง กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ยังมภีารกิจในเรื่องของการเปนคณะกรรมการตรวจและรับมอบ
งานงานจางออกแบบ เขียนแบบ ที่จัดจางใหเอกชนมาดาํเนินการอีกดวย เชน อาคารพรีคลินิก รวมถึงการควบคุม
งานกอสราง ซ่ึงเปนอีกภารกจิหนึ่งที่บุคลากรของหนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง เขาไปมีสวนในการ
ควบคุมการกอสราง เพื่อใหการกอสรางเปนไปตามรูปแบบที่กําหนด ซ่ึงในบางครั้งอาจจะมีความจําเปนที่จะตอง
แกไขหนางานบาง แตอยางไรก็ตามก็จะดําเนินการไปตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุฯ  
              ในทางปฏิบัติของการควบคุมงาน ผูควบคุมงาน จําเปนตองออกไปยังสถานที่กอสรางในทกุรายการ 
เพื่อควบคุม ตรวจสอบใหการดําเนินการกอสรางเปนไปตามรูปแบบทีก่ําหนด รวมถึงการจดบันทกึการ
ปฏิบัติงานประจําวันของผูรับจาง เพื่อรายงานใหคณะกรรมการตรวจการจาง และสงงานพัสดุเปนหลักฐานและ
ดําเนินการในสวนที่เกีย่วของตอไป  
               ที่ผานมาการควบคมุงานของบุคลากรของหนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง ไดดําเนนิการควบคุม
งานใหเปนไปตามรูปแบบรายการที่กําหนด และถูกตองตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุฯ ใน
ทุกรายการ 
              โดยสรุปการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการสิ่งกอสรางในทุกรายการเปนไปตาม    
มาตรฐานของการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคา และเปนไปตามความตองการใชงานของเจาของ
รายการในทกุรายการ เนื่องจากมีการประชุมพูดคุยกับเจาของรายการในทุกครั้งที่จะตองออกแบบ เขียนแบบ 
และสามารถจัดจาง กอหนี้ผูกพันไดตามเวลาที่สํานักงบประมาณกําหนด 
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ภารกิจท่ี 2   สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดนิและสิ่งกอสราง 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.4  มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 
              
3.  มีระบบการจัดเก็บขอมูลการสํารวจออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา สิ่งกอสราง 
                            ในการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการสิ่งกอสราง หนวยผังแมบทและ
ออกแบบกอสรางไดดําเนนิการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรมาชวยในการออกแบบ เขยีนแบบ และประมาณราคา 
โดยทุกรายการที่ดําเนินการแลวเสร็จจะจดัเก็บเปนขอมูล Electronic ลงในแผน CD และลงบน Server ของ
โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 
4.  มีการนําขอมูลดานการสํารวจออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา สิง่กอสรางไปวิเคราะห เพื่อนําไปใชในเปน
ขอมูลในการดาํเนินงานในครั้งตอไป 

               หนวยผังแมบทและออกแบบกอสราง มีการทบทวน วิเคราะหผลการดําเนนิงานในเรื่องของ
การออกแบบ เบียนแบบ ประมาณราคา อยูตลอดเวลา เพือ่นํามาใชเปนขอมูลประกอบในการออกแบบ          
เขียนแบบ ประมาณราคา เพือ่ใหการดําเนนิการของรายการสิ่งกอสรางที่จะดําเนินการตอไปมีความถูกตอง และ
สามารถจัดจางไดจริง  

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบมาตรฐานเทากับ - 
คะแนน 

รวมคะแนนตวับงชี้  2.4 เทียบคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน  ผลการประเมินอยูในระดบัดี
มาก 
เอกสารอางอิง :  
1. (ผอก. 4.1-01) แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 2555 

(ฉบับพัฒนาพเิศษเฉพาะกิจจงัหวัดชายแดนภาคใต) 
2. (ผอก. 4.1-02) กฎหมายควบคุมอาคาร พ.ศ. 2548  
3. (ผอก. 4.1-03) คูมือการออกแบบพื้นที่การใชอาคารบัญชี 
4. (ผอก. 4.1-04) ราคามาตรฐานสิ่งกอสราง ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
5. (ผอก. 4.1-05) ราคาวัสดุกอสรางมวลรวมตอหนวยตามมาตรฐานงานชางป พ.ศ. 2551 
6. (ผอก. 4.1-06) บัญชีคาแรงงานที่ใชประกอบการถอดแบบคํานวณราคากลางงานกอสรางอาคาร ป พ.ศ. 2551 
7.    (ผอก. 4.1-07) มาตรฐานการออกแบบอาคาร(วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ) 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis) 
1. จุดออน 

       1.1   บุคลากรมีภาระงานทั้งงานออกแบบ เขียนแบบ รวมถึงการควบคุมงานกอสรางมากเกนิไป ทําใหการ
ดูแล ควบคุมคณุภาพงานไมดีเทาที่ควร 
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ภารกิจท่ี 2   สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดนิและสิ่งกอสราง 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.4  มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคาสิ่งกอสราง 

      1.2   บุคลากรมีการรวมประสานงานภายในหนวยงานและการตดิตามงานนอยเกนิไป 
      1.3   ขาดระบบการจดัการเอกสารที่ดี 
      1.4   ขาดผูรับผิดชอบในการรวบรวมขอมูลความกาวหนา ปญหาและอุปสรรคของการกอสราง 
 2. จุดแข็ง 

          2.1   มีบุคลากรที่มีจิตบริการ ที่สามารถประสานงานกับคณะ/หนวยงาน ใหสามารถดําเนินงานไปไดดวย
ความเรียบรอย 
          2.2   บุคลากรมีความเปนเอกภาพ ทีจ่ะสามารถสงเสริมสนับสนุนใหการดําเนนิงานลุลวงไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
          2.3   บุคลากรสวนใหญมคีวามสามารถในการใชระบบเทคโนโลยีมาชวยในการปฏิบัติงาน 
          2.4   บุคลากรในหนวยงานมีสาขาวิชาครบวงจรในการออกแบบ เขียนแบบ ควบคุมงาน 
          2.5   มีเครื่องมือและ อุปกรณในการใชออกแบบเขียนแบบที่ทนัสมัย 
3. โอกาส 
          3.1   บุคลากรไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารใหเขารวมประชุม อบรม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู และ
รับวิทยาการใหมๆ ในเรื่องของการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคา      
4. อุปสรรค 

      4.1   ไดรับมอบหมายใหเปนคณะกรรมการและเลขานุการคณะกรรมการตรวจการจางในเกอืบทุกรายการ 
ทําใหเวลาที่ตองใชในการออกแบบ เขียนแบบมีจํากดั 

      4.2    ราคาวัสดุการกอสรางตามราคามาตรฐานที่สํานกังบประมาณกําหนดกับราคาจริงตามทองตลาดที่
ตางกัน ทําใหมีผลตอการปรับเปลี่ยนรูปแบบ และการไดมาซึ่งผูรับจาง 

      4.3   ราคาวัสดุที่ปรับสูงขึ้นตามกลไกการตลาด 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

      5.1  พัฒนาคูมือการออกแบบ เขียนแบบดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรใหเปนมาตรฐานเดียวกนั 
      5.2   สงเสริมใหชางเขียนแบบ ใหมีความรู ความสามารถ ในการออกแบบ เขียนแบบ เพิ่มขึ้น 
      5.3   ขอสนับสนุนอัตรากําลังเพิ่มเติม 
      5.4   กําหนดใหมีการประชุมเพื่อขอรับทราบผลความกาวหนาการกอสรางประจาํเดือนกอนมีการประชุม

ของคณะกรรมการติดตามการใชจายงบประมาณคาที่ดนิและสิ่งกอสรางของมหาวทิยาลัย โดยมบีุคลากรของ
หนวยผังแมบทเปนเลขานุการ 
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ภารกิจท่ี 2   จัดทําผงัแมบทวิทยาเขตปตตาน ี
ชื่อตัวบงชี้ 2.5   มีระบบและกระบวนการในการจัดทําผงัแมบทวิทยาเขตปตตาน ี
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คา
น้ําหนัก 

 
 

แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 5 - 5 5 มีการ
ดําเนิน การ
ในขอ       
1 - 2 

มีการ
ดําเนิน
การ
ครบ 3 
ขอแรก 

มีการ
ดําเนิน
การ

ครบทุก
ขอ 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1.  มีแผนการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี 
2.  มีการดําเนนิการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี ที่ครบถวนสมบูรณและถูกตองตามหลักวิชาการ 
3.  มีระบบการจัดเก็บผังแมบทวิทยาเขตปตตานีที่สามารถเรียกใชและนําเสนอไดงาย 
4.  มีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลผังแมบทอยางนอย 2 ชองทาง 
5.  มีการประเมินผลผังแมบทวิทยาเขตปตตานีทุกป 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1.  มีแผนการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตาน ี
            โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี มีแผนในการพัฒนาและปรับปรุงผังแมบทของวิทยาเขต
ปตตานีไวอยางชัดเจน คือกาํหนดปละ 1 คร้ัง โดยกําหนดไวในแผนปฏิบัติการประจาํปของงาน 
2.  มีการดําเนนิการจัดทําผงัแมบทวิทยาเขตปตตานี ท่ีครบถวนสมบูรณและถูกตองตามหลักวิชาการ 
            โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไดดําเนินการมีการกําหนดแผนในการดําเนนิการจดัทําผัง
แมบท วิทยาเขตปตตานี โดยจัดจางใหบริษัทเอกชนเขามาดําเนินการจัดทําผังแมบท โดยเริ่มตั้งแตการสํารวจ
พื้นที่ทั้งหมด จัดทําโซนพื้นที่ ไดแก โซนการจัดการเรยีนการสอน โซนกีฬา โซนบรกิารการศึกษา โซนที่พัก 
เปนตน ซ่ึงจากการดําเนินการจัดทําประกอบดวย ตําแหนงอาคาร ระบบสาธารณูปโภค ตําแหนงภมูิทัศน 
นอกจากนี้มีการกําหนดโซนที่จะมกีารพฒันาตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ซ่ึง
ไดดําเนินการเรียบรอยแลว และไดมกีารปรับปรุงผังแมบทโดยมีขอมลูที่ตองเพิ่มเตมิตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี เรียบรอยแลว (ผอก. 2.5-01) 
3.  มีระบบการจัดเก็บผังแมบทวิทยาเขตปตตานีท่ีสามารถเรียกใชและนําเสนอไดงาย 
             ผังแมบทของวิทยาเขตปตตานี ที่ไดจัดทํา จดัเก็บไวเปนฐานขอมูลโดยใชระบบคอมพิวเตอรเขามาชวย 
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ภารกิจท่ี 2   จัดทําผงัแมบทวิทยาเขตปตตาน ี
ชื่อตัวบงชี้ 2.5   มีระบบและกระบวนการในการจัดทําผงัแมบทวิทยาเขตปตตาน ี
เพื่อใหสามารถคนหา จัดการขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4.  มีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลผังแมบทอยางนอย 1 ชองทาง 
             โครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานีไดดําเนินการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลผังแมบท
ของวิทยาเขตปตตานี โดยแขวนไวบนเว็บไซตโครงการจัดตั้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตาน ีและมีการปรับปรุง
ขอมูลอยางตอเนื่อง  (ผอก. 2.5-02) 
5. มีการประเมินผลผงัแมบทวิทยาเขตปตตานีทุกปๆ ละ 1 คร้ัง 

       ผังแมบทวิทยาเขตปตตานีกําหนดใหมีการประเมินผลการใชที่ดินของวิทยาเขตปตตานี ปละ 1 คร้ัง   
เพื่อสํารวจการใชพื้นที่ที่ผานมา และปรับเปลี่ยนแผนการใชพื้นที่ ( หากจําเปน) ทั้งนีเ้พื่อประโยชนสูงสุดของ
การใชพื้นที่ของวิทยาเขตปตตานี ภายใตพื้นที่ที่คอนขางจํากัด   

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - 
คะแนน 

       รวมคะแนนตัวบงชี้  2.5 เทียบคะแนนพัฒนาการแลว เทากับ  5  คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับดี
มาก 
เอกสารอางอิง :  
         1. ผอก. 2.5-01  ขอมูลผังแมบทวิทยาเขตปตตาน ี 
         2. ผอก. 2.5-02  http://planning.pn.psu.ac.th/area_main.php 
1. จุดออน 

      1.1  ขาดแคลนอัตรากําลัง 
2. จุดแข็ง 
          2.1  มีเครื่องมือ อุปกรณที่เอื้อตอการดําเนินการเรื่องผังแมบทของวิทยาเขตปตตานี 
3. โอกาส 
          3.1  วิทยาเขต/มหาวิทยาลัยเปดโอกาสใหหนวยงานใหม ขอสนบัสนุนอัตรากาํลังตามภารกจิ 
4. อุปสรรค 
           4.1  ขาดการประสานงานรวมมือกนัระหวางหนวยงานที่เกีย่วของ ที่จะสงผลกระทบตอความสมบูรณ 
ถูกตองครบถวนของผังแมบท 
5. กลยุทธ/แผนพฒันา 

       5.1  ขออัตรากําลังเพิ่มเติมในป 2552 
       5.2  จัดใหมีการประชมุหารือรวมกนัระหวางหนวยงานที่เกีย่วของ เพื่อสรางความชัดเจนในเรื่องของการ

จัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี 
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ภารกิจท่ี 2  การจัดทําขอมูลสนเทศ 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คาน้ําหนัก แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 4  4  4 มีการ
ดําเนินการ
ตามขอ 1-

2 

มีการ
ดําเนินการ
ต้ังแตขอ 

1-3 

มีการ
ดําเนินการ
ครบ 4 ขอ
ขึ้นไป 

3 1 - 5 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีแผนการดาํเนินการ จดัทาํขอมูลสารสนเทศ และกําหนดหัวขอเร่ืองที่จะศึกษาวเิคราะห 
2. มีการรวบรวมขอมูลใหครบถวนสมบูรณ   
3. ดําเนินการวเิคราะหขอมูล ใหไดสารสนเทศที่ถูกตอง ทันสมัย 
4. มีขอมูลสารสนเทศเผยแพร เปนเอกสารและทางเว็บไซต 
5. ติดตามและประเมินผลการใชระบบสารสนเทศ และปรับปรุงแกไขขอมูลใหทันสมยั ตรงกับความตองการ
นําไปใช 

 
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีแผนการดาํเนินการ จัดทําขอมูลสารสนเทศ และกําหนดหัวขอเร่ืองท่ีจะศึกษาวิเคราะห  
ตามขอตกลงเกี่ยวกับภาระงาน บุคลากร ประจําปงบประมาณ 2551-2552 (วส. 2.6-01) หัวขอทีด่ําเนินการจดัทํา
ขอมูลสารสนเทศ ประกอบดวย 

1.1 สารสนเทศ ประจําป 2550 ดําเนินการตั้งแตเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2550 (วส. 2.6-02) 
1.2 ขอมูลภาระงานใหมและนกัศึกษาตามแผน ปการศึกษา 2552-2553 ดําเนินการภายในเดอืนมิถุนายน 2551 

(วส. 2.6-03) 
1.3 วิเคราะหคาตอบแทนผูชวยสอน ปการศึกษา 2551 ดําเนนิการภายในเดือนมิถุนายน 2551 และเดือน

ธันวาคม 2551 (วส. 2.6-04)    
1.4   วิเคราะหขอมูลนักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2551โดยดําเนินการตั้งแตเดือนสิงหาคม-กันยายน 2551 

(วส. 6.1-05) 
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ภารกิจท่ี 2  การจัดทําขอมูลสนเทศ 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 

1.5 จัดทําแผนปฏบิัติการประจําป สํานักงานอธิการบดี ประจําป 2552 ดําเนินการภายในเดือนกนัยายน 2551 
(วส. 2.61-06) 

1.6 วิเคราะหคาใชจายตอหวันกัศึกษา ประจําปงบประมาณ 2551 ดําเนินการตั้งแตเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 
2551 (วส. 2.6-07) 

1.7 ศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกองแผนงานวทิยาเขตปตตานี
ประจําป 2551ดําเนินการตั้งแตเดือน กุมภาพันธ-เมษายน 2551 (วส. 2.6-08) 

1.8 พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต งานประสานการวางแผน เดือนละ 2 คร้ัง (http://planning.pn.psu.ac.th/) 
1.9 จัดทําฐานขอมลูอาคารสถานที่  ( http://intranet.pn.psu.ac.th/budget/builder/index.php) 

2. มีการรวบรวมขอมูลใหครบถวนสมบูรณ   
ดําเนินการรวบรวมขอมูลจากทุกคณะ/หนวยงาน โดยวิธีการตาง ๆ ดังนี้ 
2.1 ทําหนังสือบันทึกขอความพรอมแบบฟอรมการกรอกขอมูล  
2.2 ขอความอนุเคราะหไฟลขอมูล เพื่อดําเนินการวิเคราะหทางสถิต ิ
2.3 รวบรวมขอมูลจากฐานขอมูลในระบบ MIS และระบบ Intranet ของมหาวิทยาลัย 

3. ดําเนินการวเิคราะหขอมูล ใหไดสารสนเทศที่ถูกตอง ทันสมัย 
ดาํเนินการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมตาง ๆ เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่มีความถูกตอง ประกอบดวย 
3.1 Microsoft Excel 
3.2 SPSS for Windows 

4. มีขอมูลสารสนเทศเผยแพร เปนเอกสารและทางเว็บไซต 
ขอมูลสารสนเทศที่ศึกษาวิเคราะหแลว มาจดัทําเปนเอกสารเพื่อเผยแพร หรือนํามาเผยแพรทางเว็บไซต 
โครงการจัดตัง้กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี (http://planning.pn.psu.ac.th/) 

5. ติดตามและประเมินผลการใชระบบสารสนเทศ และปรับปรุงแกไขขอมูลใหทันสมัย ตรงกับความตองการ
นําไปใช 
ยังไมมีระบบการประเมินที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม แตมีการปรับปรุงแกไขขอมูลทางเว็บไซตใหทนัสมัย  อยาง

นอยเดือนละ 1 คร้ัง และใหบริการขอมูลแกหนวยงานตาง ๆ ในวิทยาเขต และเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ปอน
ขอมูลกลางในการจัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพ ดวย 

 

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - คะแนน 
รวมคะแนนตวับงชี้  2.6 ปรับคาคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดบัดีมาก 
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ภารกิจท่ี 2  การจัดทําขอมูลสนเทศ 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 
เอกสารอางอิง: 
1. วส. 2.6-01  เอกสารขอตกลงภาระงานบคุลากร สังกัดสํานักงานอธิการบดี 
2. วส. 2.6-02  เอกสารสารสนเทศ ประจําป 2551 
3. วส. 2.6-03  เอกสารขอมูลภาระงานใหมและนักศกึษาตามแผน ประจําปการศึกษา 2552-2553 
4. วส. 2.6-04  เอกสารการวิเคราะหคาตอบแทนผูชวยสอน ประจําปการศึกษา 2551 
5. วส. 2.6-05  เอกสารการวิเคราะหขอมูลนักศึกษาใหม ประจําปการศกึษา 2551 
6. วส. 2.6-06  เอกสารแผนปฏิบัติการประจาํป สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานปีระจําป 2552  
7. วส. 2.6-07  เอกสารการวิเคราะหคาใชจายตอหวันักศกึษา ปการศกึษา 2551 
8. วส. 2.6-08  เอกสารรายงานการศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรตอการใหบริการของโครงการจัดตั้งกอง

แผนงานวิทยาเขตปตตานี ประจําป 2551 
 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน   
     - 
2. จุดแข็ง 
หนวยงานสามารถดําเนินการจัดทําขอมูลสารสนเทศที่ครบถวน เปนไปตามแผน และสามารถนําไปใช

ประโยชนกับองคกร 
3. โอกาส    
    - 
4. อุปสรรค 
กระบวนการจดัทําขอมูล ตองผานการรวบรวมขอมูลจากคณะ/หนวยงานตาง ๆ  จึงทําใหเกิดความลาชากวาแผน

ที่กําหนด 
5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 

 มีแผนในการพัฒนาระบบฐานขอมูลโดย โครงการจัดตัง้งกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี ในฐานะผูใชขอมูล 
สามารถเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดรูปแบบ และความตองการขอมูลที่ตรงกับลักษณะงานที่จะตองใช
ประโยชน 
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ภารกิจท่ี 2 โครงการวิจัยสถาบันหรือโครงการพัฒนางาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.7 สงเสริมและสนับสนุนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน สาํนักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปตตาน ี
ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน  
ปการศึกษา 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน คาน้ําหนัก แผน 
2551 

2549 2550 2551 1 2 3 เทียบ
เกณฑ 

เทียบ
แผน 

เทียบ
พัฒนาการ 

รวม
คะแนน 

8.57 4  4  4 มีการ
ดําเนินการ
ตามขอ 1-

2 

มีการ
ดําเนินการ
ต้ังแตขอ 

1-3 

มีการ
ดําเนินการ
ครบ 4 ขอ
ขึ้นไป 

3 1  5 

ระดับคุณภาพ 
1. มีแผนการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานสังกัดสํานกังานอธิการบดี สนใจทําวิจยัหรือผลงาน
เชิงพัฒนา 

2. บุคลากร Active งานวิจยัหรือการทําผลงานเชิงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
3. บุคลากรมีผลงานวิจยัหรือผลงานเชิงพัฒนาอยางนอย ปละ 2 เร่ือง/โครงการ 
4. มีการนําเสนอหรือตีพิมพ เผยแพรผลงานวิจยัหรือโครงการพัฒนางาน 
5. มีการนําผลงานวิจยัหรือโครงการพัฒนางานไปใชพัฒนาองคกร   
รายละเอียดผลการดําเนินงาน 
1. มีแผนการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานสังกดัสํานักงานอธิการบด ีสนใจทําวิจัยหรือผลงาน
เชิงพัฒนา 

1.1  มีการประชุมพิจารณาจดัสรรงบประมาณหมวดเงนิอุดหนุนทนุวจิยัสถาบัน ประจําปงบประมาณ 2552  
(วส. 2.7-01) 

1.2  ประชุมคณะกรรมการวจิัยสถาบัน เพือ่กําหนดวิธีการจัดสรรงบประมาณ และกําหนดกระบวนการในการ
พิจารณาโครงการวิจยัหรือโครงการพัฒนางาน ที่จะสงเสริมและสนับสนุนทุน (วส. 2.7-02) 

1.3  ประกาศทนุอุดหนนุวจิัยสถาบัน ประจําป 2551 ใหหนวยงานตาง ๆ ในสํานักงานอธิการบดี และประกาศ
บนเว็บไซต งานประสานการวางแผน (วส. 2.7-03) 

1.4  กําหนดหวัขอโครงการวิจัยทีม่หาวิทยาลัย/วิทยาเขตสนับสนุนใหทําการวิจยั เพือ่เปนแนวทางสําหรับ
บุคลากรที่สนใจจะทํางานวจิัยหรือโครงการพัฒนางาน ทางเว็บไซต งานประสานการวางแผน (วส. 2.7-03) 

1.5 มีระบบสงเสริมความรูและระบบใหความชวยเหลือเร่ืองวิจัยสถาบนั ทางเว็บไซตของงานประสานการ
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ภารกิจท่ี 2 โครงการวิจัยสถาบันหรือโครงการพัฒนางาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.7 สงเสริมและสนับสนุนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน สาํนักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปตตาน ี
วางแผน (วส. 2.7-04) 
2. บุคลากร Active งานวิจัยหรือการทําผลงานเชงิพฒันาอยางตอเนื่อง 
สงเสริมใหบุคลากรสํานักงานอธิการบดีมคีวามสนใจ กระตือรือรนในการทําผลงานวิจัย หรือโครงการพัฒนา

งาน โดยงานประสานการวางแผน เปนหนวยงานกลางในการใหขอมลู ความรู ใหคาํแนะนําในการทําผลงานทาง
วิชาการ 
3. บุคลากรมีผลงานวิจัยหรือผลงานเชิงพัฒนาอยางนอย ปละ 2 เร่ือง/โครงการ 
จากแผนการสงเสริมใหบุคลากรสํานักงานอธิการบดี สนใจทาํผลงานวจิัยหรือโครงการพัฒนางานนั้น  

สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี กําหนดให ในแตละปงบประมาณ บุคลากรสังกัดสํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปตตานี จะตองมีผลงานวิจยัสถาบันหรือโครงการพัฒนางานอยางนอย ปละ 2 โครงการ  
(วส. 2.7-05) 
4. มีการนําเสนอหรือตีพิมพ เผยแพรผลงานวิจัยหรือโครงการพฒันางาน 
เมื่อบุคลากร Active งานวิจยัอยางตอเนื่อง และมีผูรับทุนสําหรับโครงการวิจัยหรือโครงการพัฒนางานแลว ไดมี

การนําผลงานดังกลาวนําเสนอหรือตีพิมพผลงานออกมาเผยแพร ทั้งในระดับวิทยาเขต ระดับมหาวทิยาลัย หรือ
ระดับประเทศ ทั้งนี้เพื่อใหผลงานดังกลาว สามารถถูกนําไปอางอิง หรือนําไปปรับใชจริงในการพฒันางานของ
หนวยงานทีเ่กีย่วของโดยตรง หรือหนวยงานอื่น ๆ ที่มีความประสงคจะนําองคความที่ไดจากการวจิัยหรือการ
พัฒนางานไปใชประโยชนตอไป (วส. 2.7-06) 
5.  มีการนําผลงานวิจัยหรือโครงการพฒันางานไปใชพฒันาองคกร   
บุคลากรสามารถนําองคความรูที่ไดจากการทําวิจัยหรือโครงการพัฒนางาน นําไปใชปรับปรุง พัฒนางาน 

พัฒนาองคกรของตนไดอยางเปนรูปธรรม เชน สามารถนําขอเสนอแนะ หรือแกปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางาน โดย
นําผลที่ไดจากการทําวิจยั หรือจากโครงการพัฒนางานมาปรับใชจริง ทั้งนี้ ผลงานดังกลาวจะตองเปนผลงานที่
สามารถปฏิบัติไดจริง  

ผลการประเมินเทียบเกณฑเทากับ 3 คะแนน เทียบแผนเทากับ 1 คะแนน เทียบพัฒนาการเทากับ - คะแนน 
รวมคะแนนตวับงชี้  2.7 ปรับคาคะแนนพฒันาการแลว เทากับ 5 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดบัดี

มาก 
เอกสารอางอิง: 
1. วส. 2.7-01  เอกสารงบประมาณเงนิรายได วิทยาเขตปตตานี ประจําป 2551 หมวดเงินอุดหนุน วจิัยสถาบัน 
2. วส. 2.7-02  เอกสารบันทึกรายงานการประชุม    
3. วส. 2.7-03  เอกสารหัวขอโครงการวิจัยสถาบันที่มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนใหมีการทํา 
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ภารกิจท่ี 2 โครงการวิจัยสถาบันหรือโครงการพัฒนางาน 
ชื่อตัวบงชี:้ 2.7 สงเสริมและสนับสนุนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน สาํนักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปตตาน ี
4. วส. 2.7-04  เอกสารระบบสนับสนุนและระบบใหความชวยเหลือเร่ืองวิจัยสถาบัน 
5. วส. 2.7-05  เอกสารโครงการวิจัยสถาบันที่ดําเนินการแลวเสร็จในปการศึกษา 2551 
6. วส. 2.7-06  เอกสารการนําเสนอผลงานวจิัยใน proceeding การนําเสนอผลงานทางวิชาการ 
สรุปผลการวิเคราะหตนเอง (SWOT Analysis): 
1. จุดออน   
    บุคลากรยังขาดความรูในการทําผลงานวิจัย 
2. จุดแข็ง 
สํานักงานอธิการบดี มีงบประมาณสนับสนุนในการทําวจิัยสถาบันอยางเพียงสําหรับรองรับการทําวิจัยของ

บุคลากร และมีการจัดทําคลนิิกความรูในการทําวิจัยชองกลุมบุคลากรสายสนับสนุน สํานักงานอธิการบดี วิทยา
เขตปตตาน ี
3. โอกาส    
     มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนใหบุคลากรทํางานวจิัย หรือโครงการพัฒนางาน เพือ่เปนองคความรูใหมมา
พัฒนางานในหนาที่ และสามารถเขสูตําแหนงชํานาญการ เชี่ยวชาญ 
4. อุปสรรค 
บุคลากรยังไมมีความรูในเรือ่งการทําวิจยั จึงทําใหขาดความกระตือรือรนในการทําผลงาน 
 

5. กลยุทธ/แผนพัฒนา 
 การทําผลงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน เปนผลงานที่สามารถนําไปใชยืน่ขอตําแหนงชํานาญการได 

เนื่องจาก การทําตําแหนงชาํนาญการนั้น เนนผลงานวิจยัเปนประเด็นในการพิจารณาความรอบรูในการปฏิบัติงาน
ในหนาที่ เพราะฉะนัน้ จึงสามารถนํากลยทุธนี้กระตุนใหบุคลากรมีความตองการทาํผลงานมากยิง่ขึ้นตอไป พรอม
ทั้งมีผลตอบแทนในลักษณะของรางวัลพิเศษสําหรับบุคลากรที่ Active งานวิจยัมุงพัฒนางานประจาํสูงานวิจยั  
(R to R) 
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แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพของปท่ีผานมา 

และตามรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (SAR-9) 
 

ขอสังเกต ขอเสนอแนะและจุดท่ีตองพฒันา แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนา 

1. สิ่งท่ีตองพฒันาอยางเรงดวน ท่ีกอง/
หนวยงานสามารถดําเนินการเองได 

1.1 วิเคราะหผลการดําเนินงานที่ไมเปนไป
ตามเปาหมายเปนเพราะเหตใุด เพื่อหาแนว
ทางแกไขในสวนที่เปนปจจยัที่ควบคุมได และ
ปรับตัวบงชี้ในเชิงเปาหมายและผลการ
ดําเนินงานใหสอดคลองกับภาระงาน 

 
ดําเนินการหารือระหวางผูบงัคับบัญชาและผูบริหาร
ของวิทยาเขต และนําเขาสูทีป่ระชุมภายในงาน เพื่อ
แกไขจดุออนและภาวะคกุคามจากการดําเนนิงาน 
โดยเฉพาะหนวยที่ตองเผชิญกับภาวะคุกคามจาก
ภายนอกมาก คือ หนวยผังแมบทและออกแบบ
กอสราง ทั้งนี้เพื่อลดภาวะเสีย่งที่จะเกิดจากการ
ดําเนินงานได 

1.2 เรงพัฒนา Website ของหนวยงานใหมี
ขอมูลและสารสนเทศที่ถูกตองทันสมัย พรอม
ใหคณะ/หนวยงานในวิทยาเขต/มหาวิทยาลัยใช
เปนขอมูลอางอิงได 

ไดดําเนินการปรับปรุงเว็บไซต ที่สามารถเขาไป
คนหาขอมูลสารสนเทศไดอยางถูกตอง ทนัสมัย 

1.3 การจัดการขอมูลเพื่อชวยในการจดัทําแผน ดําเนินการจัดทําขอมูลเพื่อรองรับการจัดแผนพัฒนา
วิทยาเขตแลว 

2. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนากอง/หนวยงาน 
2.1 ใหมีการประชุม/การสื่อสารระหวาง

บุคลากรในกอง/ระหวางงานดวยกันเพื่อทํา
ความเขาใจรวมกันในการดําเนินกจิกรรมของ
กอง ทั้งในสวนของทีมบริหารและบุคลากร
เพื่อใหสามารถนํานโยบายไปสูการปฏิบัติทําได
จริง 

 
ไดดําเนินการประชุมในงานทุกเดือน หรือทุก 2 เดือน 
เพื่อนําประเดน็ปญหาที่เกดิจากการปฏิบัตงิานมา
หารือรวมกัน 

2.2 หลังจากการประเมินคุณภาพภายใน ควร
ไดมีการทบทวนกระบวนการทํางานตาม KPIs 
และกําหนดใหมีการกํากับการนําผลการ
ประเมินคุณภาพภายในมาพฒันางานอยาง
จริงจัง 

มีการประชุมรวมกันเกีย่วกับการกําหนด KPIs ของ
งานอยางจริงจงัมากขึ้น และนําผลการประเมิน
คุณภาพของงานใหบุคลากรรับทราบรวมกัน ทั้งนี้
เพื่อใหบุคลากรทุกทานตระหนักในหนาทีข่องตน 
และปฏิบัติงานใหบรรลุตาม KPIs ตอไป 
 

2.3 ฐานขอมูลที่ใชในการปฏิบัติงานประจํา
ของกองยังไมสมบูรณ ส่ิงที่กองทําไดในระยะ

ปจจุบัน งานประสานการวางแผนมีบุคลากรที่ดูแล
เว็บไซตและระบบฐานขอมลูบางสวน เชน ขอมูล
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ขอสังเกต ขอเสนอแนะและจุดท่ีตองพฒันา แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนา 
ตน ควรประสานงานกับหนวยคอมพวิเตอร
หรือผูพัฒนา Software เพื่อใชขอมูลที่อยูใน
ระบบตาง ๆ เปนขอมูลเบื้องตนในการวิเคราะห 
สังเคราะหขอมูล เพื่อเปนขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหาร ซ่ึงเปนการสรางเครือขาย
และการทํางานรวมกนัระหวางเจาของขอมูล 
ผูพัฒนาระบบและกอง 

อาคารสถานที่ พื้นที่ใชสอยตาง ๆ ซ่ึงไดรวมกัน
พัฒนากับหนวยคอมพวิเตอรมาโดยตลอด จน
สามารถใชไดแลวในระดับหนึ่ง แตยังคงพัฒนา
ฐานขอมูลตอไป รวมถึงฐานขอมูลดานอืน่ เชน 
บุคลากร งบประมาณ เปนตน 

3. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา นําเสนอตอ
มหาวิทยาลัย 

3.1 ควรมีความชัดเจนในการจัดทํารายงาน
ประจําปการประเมินคุณภาพของหนวยงาน
สนับสนุนใหเปนมาตรฐานและแนวทาง
เดียวกันทั้งระบบ เชนเดยีวกบัรายงานประจําป
ประเมินคุณภาพของคณะที่รับผิดชอบดานการ
เรียนการสอน 

 
 
งานประสานการวางแผนไดมีการแตงตั้ง QMR และ 
QAC อยางชัดเจนแลว เพื่อทีจ่ะทําใหผูที่รับผิดชอบ
โดยตรง สามารถเขาใจถึงขั้นตอนและวิธีการในการ
จัดทํารายงานประจําปการประเมินคุณภาพของงาน 

3.2 ตัวช้ีวดัที่เหมือนกนัควรมีหนวยวัดที่
เหมือนกนั 

ไดดําเนินการทบทวนใหมแลว 

4. ขอสังเกตอืน่ ๆ 
4.1 การพัฒนาระบบขอมูลของกอง การใช

ฐานขอมูลรวมกันระหวางหนวยงานใน
สํานักงานอธิการบดี และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมาชวยในการทํางานและชวย
ผูบริหาร เพื่อใหมีขอมูลประกอบการตัดสนิใจ 
ซ่ึงกองไดดําเนินการอยู ไดแก ฐานขอมูลอาคาร
สถานที่และบานพัก และระบบสารสนเทศงาน
ไฟฟา ประปา เปนตน 

 
งานประสานการวางแผนไดดําเนินการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง เพื่อใหสอดคลองกับความตองการในการ
วางแผน บริหาร จัดการ ทั้งนี้เพื่อใหผูใชขอมูล
สามารถนําขอมูลจากระบบไปใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกงานที่เกีย่วของ ทั้ง
งานวางแผน งานไฟฟา ประปา รานคา หอพัก เปน
ตน 

4.2 กองไดพัฒนางานบางเรื่องใหเปนระบบ
มากขึ้น เชน สรางระบบกํากบัและติดตามผล
การดําเนนิงาน ทั้งในสวนของการประชุม
รวมกันของบคุลากรทุกเดือน เพื่อติดตามผล
การดําเนนิงาน 

ดําเนินการอยางตอเนื่อง 
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ขอสังเกต ขอเสนอแนะและจุดท่ีตองพฒันา แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนา 
5. ขอมูลจากการสัมภาษณ 
    5.1 หลายตวัช้ีวดัยังมีความไมชัดเจนใน
กระบวนการไดมาซึ่งผลการดําเนินงานทั้งใน
รายละเอียดและขอมูลประกอบการอธิบาย
ตัวเลขผลการดําเนินงาน 
 
 
    5.2  หนวยงานตองการจัดระบบขอมูลเพื่อใช
ประกอบการวเิคราะหเพื่อการเปดสาขาวิชาใหม 
 
 
 
    5.3 มหาวิทยาลัยควรจดัอตัรากําลังทดแทน
ลูกจางประจําเพื่อดูแลภูมิทัศนของมหาวิทยาลัย 
 

 
ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรยังคงสับสน และไมเขาใจ
ลักษณะงานของตนวาจะตองใชตัวช้ีวัดอยางไร ซ่ึง
งานประสานการวางแผนกไ็ดนําเรื่องนี้เขาที่ประชุม
ประจําเดือนของงานมารวมกันอภิปราย และทําความ
เขาใจ 
 
สําหรับหนวยงานที่เปนผูใชขอมูล ไดมีการหารือกัน
วาใหหนวยวิจยัสถาบันเปนหนวยที่สนับสนุนขอมูล
ดานตาง ๆ ซ่ึงทุกหนวยสามารถขอใชขอมูลเหลานั้น
มาวิเคราะห หรือวางแผนตอไป 
 
ที่ประชุมทีมบริหารไดพิจารณาอัตรากําลังทดแทน
ลูกจางประจําที่เกษยีณโดยการจางเปนพนกังานเงิน
รายไดแลว 
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ภาคผนวก 
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล
1. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด 13 13 14
(รวมนักวิจัย)
   1.1 ขาราชการ 8 8 8
   1.2 พนักงาน 3 3 5
   1.3 สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป) 2 2 1
2. วุฒิการศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมด 
(รวมนักวิจัย)

13 13 14

   2.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา
   2.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา 4 4 5
   2.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 9 9 9
   2.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี
3. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานจริง 13 13 14
4. จํานวนนักวิจัย
   4.1 ขาราชการ  -  -  -
   4.2 พนักงาน  -  -  -
   4.3 สัญญาจาง (ต้ังแต 9 เดือนข้ึนไป)  -  -  -
5. วุฒิการศึกษาของนักวิจัยท้ังหมด
   5.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเทา  -  -  -
   5.2 ปริญญาโทหรือเทียบเทา  -  -  -
   5.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเทา  -  -  -
   5.4 ตํ่ากวาปริญญาตรี  -  -  -
6. จํานวนนักวิจัยท่ีปฏิบัติงานจริง  -  -  -
7. จํานวนนักวิจัยท่ีลาศึกษาตอ  -  -  -
8. จํานวนตัวบงช้ีท่ีบรรลุเปาหมาย
9. จํานวนตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานท้ังหมด
10. จํานวนงานวิจัย และงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ
เผยแพร และ/หรือนําไปใชประโยชนของบุคลากร

1 1  -

ขอมูล

แบบฟอรมท่ี 12
ภาคผนวก ก

ขอมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินคุณภาพในหนวยงานสนับสนุน
ปการศึกษา (ผลท่ีเกิดข้ึนจริง)

2549 2550 2551
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล
ขอมูล

ปการศึกษา (ผลท่ีเกิดข้ึนจริง)
2549 2550 2551

11. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
ภายในสถาบันของบุคลากรสายสนับสนุน

 -  -  -

12. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
จากภายนอกสถาบันของบุคลากรสายสนับสนุน

13. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับทุนทําวิจัย
และงานสรางสรรค

 - 1  -

14. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับทุนทําวิจัย
และงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน

 - 1  -

15. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับทุนทําวิจัย
และงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน

 -  -  -

16. จํานวนงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน  -  -  -
17. จํานวนโครงการวิจัยท่ีเบิกจายจากเงินสะสมของ
กองทุนวิจัย

 -  - 1

18. จํานวนเงินท่ีเบิกจายจากเงินสะสมของกองทุนวิจัย  -  -   - 

19. จํานวนบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิง 
(Citation) ใน Research Journal หรือใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติของบุคลากร
สายสนับสนุนท้ังหมด

 -  -  -

20. จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา (สิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร/ลิขสิทธ์ิ) ในรอบ 5 ปท่ีผานมา (ช้ินงาน)

 -  -  -

21. จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวชิาการและ
วิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาติ

 -  -  -

22. คาใชจายและมูลคาของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพ

 -  -  -
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล
ขอมูล

ปการศึกษา (ผลท่ีเกิดข้ึนจริง)
2549 2550 2551

23. จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีไดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

 -  -  -

24. รายรับของสถาบันในการใหบริการวิชาการ และ
วิชาชีพในนามสถาบัน

 -  -  -

25. คาใชจายและมูลคาท่ีบริการวิชาการผูดอยโอกาส 
(ไมรวมโรงพยาบาลและโรงพยาบาลทันตกรรม)

 -  -  -

26. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีพิจารณาบทความ
วิชาการ/เล่ือนระดับ

 -  -   -

27. จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนาและสราง
เสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม  -  -  -
28. คาใชจาย และมูลคาท่ีใชในการอนุรักษพัฒนา
และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม  -  -  -
29. จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการ
พัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ  - 1  -
30. จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)  -  -  -
31. คาใชจายท้ังหมด 605,220 164,914 639,940 224,310 724,540 362,188
32. งบดําเนินการท่ีใชจายไปท้ังหมด 605,220 164,914 639,940 224,310 724,540 362,188
33. เงินเหลือจายสุทธิ 440,306 415,630 362,352

34. เงินรายรับท้ังหมด (งบดําเนินการท่ีรับมาท้ังหมด) 676,260 605,220 641,040 639,940 5,131,740 724,540
35. จํานวนเงินท่ีใชในระบบประกันคุณภาพ  -  -  -  -  -  -
36. คะแนนเฉลี่ยผลการประเมินตนเองในภาพรวม
ทุกภารกิจ  -  -  - 3.49 3.50 3.70
37. จํานวนโครงการที่คณะ/หนวยงานรวมมือกับ
หนวยงานตาง ๆ หรือกับสังคมและชุมชนเพื่อพัฒนา
สังคมและชุมชนภาคใต  -  -  -
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล
ขอมูล

ปการศึกษา (ผลท่ีเกิดข้ึนจริง)
2549 2550 2551

38. จํานวนชาวตางประเทศที่มาเยือนหรือปฏิบัติงาน
ท่ีมหาวิทยาลัย  -  -  -
39. จํานวนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีไป
ตางประเทศ 1  -  -

40. จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ทํารวมกับตางประเทศ  -  -  -
41. จํานวนโครงการและผูเขารวมโครงการพัฒนา
สมรรถนะสากลของนักศึกษาและบุคลากร  -  -  -



แผน
ผล 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556

1. ภารกิจรวมของหนวยงาน 40.00
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน 2.86 แผน  - 4 3 6 7 7 7 7

ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม ผล 4 6
แผนใหครบทุกภารกิจ (ระดับ)***

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด*** 2.86 แผน  - 90.00 95.00 95 100 100 100 100
ผล 100.00 100.00

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรชาติหรือแผนยุทธศาสตร 2.86 แผน  - 1 5 5 5 5 5 5
อุดมศึกษา (ระดับ)**** ผล 1 5

1.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ*** 2.86 แผน  - 65 70 75 80 85 85 90
ผล 69 74

1.5 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (ระดับ)*** 2.85 แผน  - 4 4 4 4 4 4 4
ผล 4 4

1.6 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (ระดับ)** 2.85 แผน  - 1 3 4 4 5 5 5
ผล 1 3

1.7 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (ระดับ)*** 2.85 แผน  - 3 4 4 5 5 5 5
ผล 3 4

1.8 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสู 2.85 แผน  - 5 8 8 8 8 8 8
ระดับบุคคล (ระดับ)*** ผล 7 8

1.9 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน 2.86 แผน  - 80.00 90.00 95 95 95 95 95
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ**** ผล 100.00 100.00

ภารกิจ / ตัวบงชี้
คา

น้ําหนัก
ผลการดําเนินงานประจําป

แบบฟอรม 13

กําหนดแผน/เปาหมายการดําเนินงานตมภรกิจและตัวบงชี้ (SAR-13)
ภาคผนวก ข

แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา



แผน
ผล 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556ภารกิจ / ตัวบงชี้

คา
น้ําหนัก

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา

1.10 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่น ๆ (ระดับ)* 2.86 แผน  - 3 3 3 3 3 3 3
ผล 3 3

1.11 จํานวนครั้งความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (ภายในมหาวิทยาลัย)* -  -
1.12 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบ 2.86 แผน  - 6 5 7 7 7 7 7

การเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (ระดับ)*** ผล 7 7
1.13 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 2.86 แผน  - 4 4 6 6 7 7 7

บริหารการศึกษา (ระดับ)** ผล 6 6
1.14 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ระดับ)** 2.86 แผน  - 4 4 4 5 5 5 5

ผล 5 5
1.15 มีระบบการรวบรวมขอมูลที่ไดรับการตรวจสอบความถูกตองและทันเวลา (ระดับ)* 2.86 แผน  - 4 4 5 5 5 5 5

ผล 4 5
2. ภารกิจเฉพาะของหนวยงาน 60.00

2.1 มีการดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปตตานีสอดคลองกับนโยบายและ 8.57 แผน  - 5 5 5 5 5 5 5
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย และของชาติ ผล 5

2.2 มีการดําเนินการเกี่ยวกับการวิเคราะหอัตรากําลัง วิเคราะหหลักสูตรใหม และ 8.57 แผน  - 3 5 5 5 5 5 5
วิเคราะหโครงการจัดตั้งคณะ/หนวยงานใหม ผล 5

2.3 มีกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และรายงานการใชจายงบประมาณ 8.58 แผน  - 4 4 4 4 4 4 4
ผล 4

2.4 มีระบบและกระบวนการในการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา 8.57 แผน  - 4 4 4 4 4 4 4
สิ่งกอสราง ผล 4

2.5 มีระบบและกระบวนการในการจัดทําผังแมบทวิทยาเขตปตตานี 8.57 แผน  - 5 5 5 5 5 5 5
ผล 5

2.6 กระบวนการจัดทําขอมูลสารสนเทศและเอกสารเผยแพร 8.57 แผน  - 4 4 4 4 4 4 4



แผน
ผล 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556ภารกิจ / ตัวบงชี้

คา
น้ําหนัก

ผลการดําเนินงานประจําป แผนการดําเนินงานประจําปการศึกษา

ผล 4
2.7 สงเสริมและสนับสนุนกระบวนการทําวิจัยสถาบัน หรือโครงการพัฒนางาน 8.57 แผน  - 4 4 4 4 4 4 4

สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตตานี ผล 4
คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 100.00

* หมายถึง ตัวบงชี้ที่เปนเอกลักษณเฉพาะของมหาวิทยาลัย
** หมายถึง ตัวบงชี้ที่สอดคลองกันระหวาง สกอ. และสมศ.
*** หมายถึง ตัวบงชี้ที่กําหนดโดย สกอ.
**** หมายถึง ตัวบงชี้ของ สมศ.
หมายเหตุ 
25xx  หมายถึง ปการศึกษาปจจุบัน

อธิบายสัญลักษณ


