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โครงร่างองค์กร 
(Organization Profile) 

1. ความเป็นมา 

เมื่อปี พ.ศ. 2518 วิทยาเขตปัตตานีได้ดําเนินการจัดต้ัง “ฝ่ายวางแผน” ในเบื้องต้นกําหนดให้เป็น
หน่วยงานที่รับผิดชอบงานงบประมาณ ด้านนโยบายและแผน ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี และ
ประสานงานกับคณะ/หน่วยงานในการดําเนินการจัดทํางานด้านนโยบายและแผนในภาพรวมของวิทยาเขต
ปัตตานี โดยมีผู้บริหารคนแรกที่กํากับดูแลโดยตรง คือ อาจารย์ประโมทย์ กระมุท ตําแหน่งผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวางแผน และมีสํานักงานอยู่ที่อาคารเทคโนโลยีทางการศึกษา (อาคาร 16) ซึ่งปัจจุบันเป็นที่ทําการของ
ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา สํานักวิทยบริการ และที่ทําการของสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี  

ต่อมาวิทยาเขตปัตตานีได้เสนอขอจัดต้ังหน่วยงานระดับกอง จํานวน 4 กอง ไม่สามารถค้นหาได้ว่าขอ
ต้ังเมื่อปีใด และกองใดบ้าง แต่ทราบว่ามหาวิทยาลัยกําหนดให้จัดต้ังได้ โดยให้ยุบกองที่นําเสนอมาทั้ง 4 กอง 
เหลือเพียง 2 กอง ได้แก่ กองธุรการวิทยาเขตปัตตานี และกองบริการการศึกษาวิทยาเขตปัตตานี ซึ่งฝ่าย
วางแผนเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มหาวิทยาลัยกําหนดให้เป็นหน่วยงานระดับงานของกองบริการการศึกษา  
วิทยาเขตปัตตานี และเปลี่ยนชื่อเป็น “งานประสานการวางแผน” และมีที่ต้ังสํานักงานอยู่ที่อาคาร 2 (อาคาร
ภาษาไทย) ซึ่งเดิมเป็นอาคารเรียนและถูกปรับปรุงมาเป็นอาคารสํานักงาน และได้ย้ายที่ทําการจากอาคาร 2 
มาอยู่ที่อาคาร 39 ในปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบัน โดยมีผู้บริหารกํากับดูแล ในบางวาระก็เป็นผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวางแผน บางวาระเป็นรองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา วิทยาเขตปัตตานี  

ในปี พ.ศ. 2550 วิทยาเขตปัตตานีได้จัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551–2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้) และขอบรรจุการจัดต้ัง
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีไว้ในแผนฉบับนี้ด้วย หลังจากที่ได้รับการบรรจุไว้ในแผนฯ แล้ว วิทยาเขตปัตตานี
ได้นําเสนอโครงการจัดต้ังกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี (พร้อมกับอีก 2 กอง ได้แก่ กองกิจการนักศึกษา 
วิทยาเขตปัตตานี และกองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี) ให้มหาวิทยาลัยพิจารณา และได้รับความเห็นชอบ
ให้จัดต้ังได้ โดยประกาศให้ต้ังเป็นหน่วยงานระดับกองทั้ง 3 กอง ต้ังแต่วันที่ 12 พฤษภาคม 2552 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีได้เสนอจัดแบ่งโครงสร้างหน่วยงานภายในกองฯ โดยที่ประชุมคณบดีใน
คราวประชุมครั้งที่ 6/2553 เมื่อวันที่ 3 มิถุนายน 2553 มีมติเห็นชอบให้จัดแบ่งโครงสร้างภายในกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตานี โดยออกเป็นประกาศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เรื่องการจัดแบ่งหน่วยงานภายใน
สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ณ วันที่ 16 มิถุนายน 2553  โดยในส่วน
ของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ให้มีการจัดแบ่งโครงสร้างภายใน ออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 

1.  งานประสานการวางแผน 
2.  งานงบประมาณ 
3.  งานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป 
4.  งานผังแมบ่ทและออกแบบก่อสร้าง  
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2. วัตถุประสงคห์ลักและ/หรือภารกิจหลัก 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีมีวัตถุประสงค์หลัก เพื่อ เป็นหน่วยงานกลางในการของ 

วิทยาเขตปัตตานี ในการดําเนินงานด้านนโยบายและแผน ด้านข้อมูลสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนและ
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 

3. วิสัยทัศน์ พนัธกิจ ค่านิยม 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีได้ดําเนินการกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ คา่นิยม ตลอดจน

วัฒนธรรมขององค์กรร่วมกันของหน่วยงาน ดังนี้ 

• วิสัยทัศน ์

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี เป็นองค์กรแห่งคุณภาพ ภายใต้การบริหารจัดการที่ดี       
เพื่อสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

• พันธกิจ 
1. รวบรวม วิเคราะห์ จัดทํา ติดตาม และประเมินผล แผนด้านต่าง ๆ ของวิทยาเขตปัตตานี 
2. รวบรวม วิเคราะห์ จัดทํา ติดตาม และประเมินผล งบประมาณและอัตรากําลัง 
3. รวบรวม วิเคราะห์ จัดทําข้อมูลพ้ืนฐานของวิทยาเขต เพื่อประกอบการบริหารและ

ตัดสินใจ 
4. วิเคราะห์การเปิดหลักสูตรและการจัดต้ังหน่วยงานใหม่ภายในวิทยาเขตปัตตานี 
5. การออกแบบ/เขียนแบบ/ประมาณราคา และประสานงานรายการสิ่งก่อสร้างของ 

วิทยาเขตปัตตานี 
• ค่านยิม 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีกําหนดค่านิยม ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่คาดหวังให้บุคลากรของ
หน่วยงานปฏิบัติอันจะส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์กรด้วย และเพื่อให้ง่ายต่อการจดจําของบุคลากร
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีจึงได้กําหนดค่านิยมของกองฯ ว่า PLAN โดยมีความหมาย ดังนี้ 
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การทํางานแบบมีส่วนร่วม (Participation: P) หมายถึง การร่วมกันทํางานของสมาชิกภายใน
องค์กร โดยสมาชิกทุกคนจะต้องมีเป้าหมายเดียวกัน รับผิดชอบ และวางแผนร่วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลในการบริหารงาน  

การเรียนรู้และทักษะ (Learning & Skill: L) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการได้รับ
ประสบการณ์ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ โดยอาศัยกระบวนการที่หลากหลาย จนเกิดการพัฒนาเป็นความรู้ 
ทักษะ แนวคิด และเจตคติที่ดีต่อองค์กร 

ความรับผิดชอบในหน้าที่ (Accountability: A) หมายถึง จิตสํานึกและความรับผิดชอบในหน้าที่ 
โดยเอาใจใส่ มุ่งมั่นให้งานที่รับผิดชอบสําเร็จตามวัตถุประสงค์ ร่วมรับผิดชอบในภารกิจและเป้าหมายของ
หน่วยงานและองค์กร 

เครือข่ายการปฏิบัติงาน (Networking: N) หมายถึง การแสวงหาโอกาสเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับบุคคลที่พึงรู้จักในสายอาชีพและแวดวงเดียวกัน ทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมทั้งการรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดี ก่อให้เกิดการยอมรับ ศรัทธา และไว้เนื้อเชื่อใจในเครือข่ายวิชาชีพ 
 

• วัฒนธรรมองค์กร 

บุคลากรกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีร่วมกันกําหนดและประกาศวัฒนธรรมขององค์กร (เมื่อวันที่ 
6 กุมภาพันธ์ 2553 ณ เขาชันรีสอร์ท จังหวัดพัทลุง) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ อันจะช่วยเสริมสร้าง
บรรยากาศการทํางานในหน่วยงาน ตลอดจนส่งเสริมให้การดําเนินการตามภารกิจของหน่วยงานเป็นไปด้วยดี 
โดยใช้เป็นพันธะสัญญาร่วมกัน เรียกว่า ปฏิญญาเขาชัน ต่อมาได้มีการทบทวนใหม่ ที่ต้นธารรีสอร์ท อ.ขนอม 
จ.นครศรีธรรมราช ซึ่งมีการปรับปรุงบางส่วนแต่ส่วนโดยรวมยังคงเดิม โดยใช้ช่ือใหม่ เป็น ปฏิญญาเขาชัน- 
ต้นธาร ดังนี้ 

1)  ส่งรอยยิ้มทักทายสวัสดี 
2)  มีความเป็นกัลยาณมิตร 
3)  มีจิตบริการ 
4)  มีปิยวาจา 
5)  มีสัมมาคารวะ 
6)  รักษาภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 
7)  ช่วยกันประหยัดพลังงาน/ทรัพยากร 
8)  มีความสามัคคีในการทํางานด้วยความรับผิดชอบอย่างเต็มศักยภาพ 
9)  ร่วมมือกับทุกกิจกรรมที่กองฯ กําหนด 
10) เราสัญญาวา่จะปฏิบัติตามปฏิญญาอย่างเคร่งครัด 
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4. โครงสร้างส่วนราชการและการบริหาร 

4.1 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ  

 

 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มีคณะกรรมการดําเนินการในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 
1. คณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
2. คณะกรรมการกําหนดแผนกลยุทธ์ กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
3. คณะกรรมการจัดทํารายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
4. คณะกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
5. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
6. คณะกรรมการการจัดการความรู้ กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

 

งานประสาน 
การวางแผน 

งานวิจัยสถาบนัและ 
จัดการทั่วไป  

งานผังแม่บทและ
ออกแบบก่อสร้าง 

รองอธิการบดวิีทยาเขตปัตตาน ี

รองอธิการบดฝี่ายวางแผนและพัฒนาระบบ วิทยาเขตปตัตาน ี

กองแผนงานวทิยาเขตปัตตาน ี

งานงบประมาณ 

1. หน่วยวิจัยสถาบันและ
สารสนเทศ 

2. หน่วยบริหารและจัดการ
ท่ัวไป 

1. หน่วยผังแม่บท 
2. หน่วยออกแบบก่อสร้าง 

1. หน่วยงบประมาณแผ่นดิน 
2. หน่วยงบประมาณเงิน

รายได้ 

1. หน่วยยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

2. หน่วยวิเคราะห์โครงการ
และติดตามประเมินผล 

3. หน่วยวิเคราะห์
อัตรากําลัง 

1. คณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

2. คณะกรรมการกําหนดแผนกลยุทธ์ กอง
แผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

3. คณะกรรมการจัดทํารายงานประจําปีการ
ประเมินคุณภาพ กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี 

4. คณะกรรมการดําเนินกิจกรรม 5 ส กอง
แผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

5. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตานี 

6. คณะกรรมการการจัดการความรู้          
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
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4.2 อัตรากําลัง 
 ในปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีมีอัตรากําลังในการปฏิบัติตามภารกิจ
จํานวนทั้งสิ้น 16 อัตรา จําแนกได้ดังนี้ 
 

งาน 
จํานวนบุคลากร 

ข้าราชการ พ.มหาวิทยาลยั พ.เงนิรายได้ พ.ราชการ รวม 
งานประสานการวางแผน 2 1   3 
งานงบประมาณ 1  1  2 
งานผังแม่บทและออกแบบ
ก่อสร้าง 

1 3 1 2 7 

งานวิจัยสถาบันและจัดการ
ทั่วไป 

2 1 1  4 

รวมทั้งสิ้น 6 5 3 2 16 
 

5. กลุ่มผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และบริการที่จัดให้ 

a. กลุ่มผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ในฐานะหน่วยงานบริการกลางหน่วยงานหนึ่งของวิทยาเขต
ปัตตานี มีกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย  

i. ผู้บริหารทุกระดับของทุกคณะ/หน่วยงานภายในวิทยาเขตปัตตานี 
ii. ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและแผนจากคณะ/หน่วยงาน ภายในวิทยาเขตปัตตานี 
iii. บุคลากร/คณาจารย์/นักศึกษา ภายในวิทยาเขตปัตตานี 
iv. หน่วยงานจากภายนอก เช่น สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานจังหวัดปัตตานี ศูนย์
อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด
ปัตตานี  

v. บุคคลที่เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้างของวิทยาเขตปัตตานี 

b. บริการที่จัดให้ 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีมีบริการหลักๆ ดังนี้ 
i. บริการข้อมูลด้านนโยบายและแผนในภาพรวมของวิทยาเขตปัตตานี 
ii. บริการให้คําปรึกษาและประสานงานด้าน 

- การจัดทําคําของบประมาณ การบริหารงบประมาณ 
- การจัดทําความต้องการอัตรากําลัง  
- การจัดต้ังหน่วยงานใหม่  
- การก่อสร้าง 
- การติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของวิทยาเขตปัตตานี 
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iii. บริการด้านการศึกษา/วิเคราะห์ ข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจแก่วิทยาเขต
ปัตตานี 

iv. บริการด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน 5 ด้านของวิทยาเขตปัตตานี  
v. บริการด้านการจัดทําข้อมูลทางกายภาพ/การจัดทําผังแม่บทของวิทยาเขตปัตตานี 
vi. บริการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคางานก่อสร้างใหม่ของวิทยาเขต

ปัตตานี 

6. ความท้าทายขององค์กร 

เป็นหน่วยงานที่ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการในทุกภารกิจ 
7. อื่นๆ  
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บทสรุปสาํหรับผู้บริหาร (SAR-5) 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี เป็นหน่วยงานกลางสังกัดสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี   

ประกอบด้วย 4 งาน ได้แก่ งานประสานการวางแผน งานงบประมาณ งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง 
และงานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป มีบุคลากรทั้งสิ้น 16 อัตรา เป็นข้าราชการ 6 อัตรา พนักงาน
มหาวิทยาลัย 5 อัตรา พนักงานราชการ 2 อัตรา และพนักงานเงินรายได้ 3 อัตรา 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้จัดทํารายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ประจําปีการศึกษา 
2554/ประจําปีงบประมาณ 2554 ตามภารกิจหลัก 2 ภารกิจ 16 ตัวบ่งชี้ สรุปได้ดังนี้ 

- ภารกิจร่วมของหน่วยงาน 
ภารกิจร่วมของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้ดําเนินการทั้งหมด 10 ตัวบ่งชี้ โดยมีผลการ

ดําเนินงานบรรลุเป้าหมาย 6 ตัวบ่งชี้ และไม่บรรลุเป้าหมาย 4 ตัวบ่งชี้ รายละเอียดดังนี้ 
ตัวบ่งชี้ที่มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 

• ตัวบ่งชี้ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1) 
• ตัวบ่งชี้ 1.2 ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน (สกอ.7.1) 
• ตัวบ่งชี้ 1.5 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์การเรียนรู้ (สกอ. 7.2) 
• ตัวบ่งชี้ 1.6 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสนิใจ (สกอ. 7.3) 
• ตัวบ่งชี้ 1.7 ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ. 7.4) 
• ตัวบ่งชี้ 1.8 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1) 

ตัวบ่งชี้ที่มีผลการดําเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 
• ตัวบ่งชี้ 1.3 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน (สมศ.13) 
• ตัวบ่งชี้ 1.4 ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
• ตัวบ่งชี้ 1.9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.1) 
• ตัวบ่งชี้ 1.10 รอ้ยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

จากการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวมานั้น มีคะแนนผลการประเมินตนเองโดยรวมเท่ากับ 
 4.73 ซึ่งเป็นผลการประเมินในระดับดีมาก 

 

- ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ภารกิจเฉพาะของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีได้ดําเนินการทั้งหมด 6 ตัวบ่งชี้ โดยมีผลการ

ดําเนินงานบรรลุเป้าหมาย 4 ตัวบ่งชี้ และไม่บรรลุเป้าหมาย 2 ตัวบ่งชี้ 
ตัวบ่งชี้ที่มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 

• ตัวบ่งชี้ 2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผน 
• ตัวบ่งชี้ 2.3 ระดับความสําเร็จของการมีสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจใน

การบริหารและวางแผนพัฒนา 
• ตัวบ่งชี้ 2.4 ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผล

การใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 
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• ตัวบ่งชี้ 2.5 ระดับความสําเร็จของกระบวนการการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ
สิ่งก่อสร้าง 

ตัวบ่งชี้ที่มีผลการดําเนินงานไม่บรรลุตามเป้าหมาย ประกอบด้วย 
• ตัวบ่งชี้ 2.1 ร้อยละของความสําเร็จของผลการดําเนินการตามแผน กองแผนงาน 

วิทยาเขตปัตตานี 
• ตัวบ่งชี้ 2.6 ร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อหน่วยงานและสภาพ 

การทํางาน 

จากการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ดังกล่าวมานั้น มีคะแนนผลการประเมินตนเองโดยรวมเท่ากับ 
4.85 ซึ่งเป็นผลการประเมินในระดับดีมาก  

รวมผลการประเมินทั้ง 2 ภารกิจ 16 ตัวบ่งชี้ เป็นคะแนน 4.79 ซึ่งเป็นผลการประเมินในระดับ
ดีมาก   

จากผลการประเมินตนเองของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ในการดําเนินการตามตัวบ่งชี้ 
ทั้งตัวบ่งชี้ร่วม และตัวบ่งชี้เฉพาะ จะดําเนินการตามกระบวนการโดยยึดหลัก PDCA-Par นั่นคือภารกิจ
ของแต่ละหน่วยงานหรือแต่ละตัวบ่งชี้ จะมีแผนการดําเนินงานอย่างชัดเจน และนําไปปฏิบัติจริงให้บรรลุ
เป้าหมายที่ต้ังไว้ โดยมีการประเมินผลการดําเนินงาน และนําผลการประเมินมาประชุมร่วมกันในงานเพื่อ
หาทางแก้ไขต่อไป 

นอกจากการดําเนินงานตามกระบวนการ PDCA-Par แล้ว แต่ละงานได้มีการวิเคราะห์ปัญหาที่
เกิดขึ้นในแต่ละงาน ตามกระบวนการ SWOT Analysis ซึ่งจะมีการนําเข้าที่ประชุมประจําเดือนของกอง
แผนงาน เพื่อประเมินตนเอง และหาแนวทางแก้ไขร่วมกัน และกองแผนงานได้นําแนวทางของ PMQA  
ซึ่งเป็นการนําหลักเกณฑ์และแนวทางการบริหารองค์การที่เป็นเลิศ ซึ่งได้ยอมรับเป็นมาตรฐานสากลโลก  
มาประยุกต์ใช้พัฒนาระบบบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐ โดยอาศัยหลักการประเมินองค์กรด้วย
ตนเองเป็นการทบทวนสิ่งที่องค์กรดําเนินการเทียบกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เมื่อตรวจ
พบว่าเรื่องใดยังไม่อยู่ในระบบที่น่าพอใจเมื่อเทียบกับเกณฑ์  องค์กรจะได้พัฒนาวิธีปฏิบัติเพื่อปรับปรุง
องค์กรอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานไปสู่มาตรฐานระดับสากล  
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แบบฟอร์มที่ 6 
ตารางสรปุคะแนนและผลการประเมนิ (SAR-6) 

 
ตารางสรปุคะแนนผลการประเมินตามภารกิจ 

ลําดับ
ที่ 

ภารกิจ คะแนนที่ได้ ผลการประเมนิ 

1 ภารกิจร่วมของหน่วยงาน 4.73 ดีมาก 

2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 4.85 ดีมาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.79 ดีมาก 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ร่วม 
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ผลการดําเนนิงานประจําปีการศึกษา 2554 (SAR-8) 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.1:  กระบวนการพฒันาแผน (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ้ 
มีการดําเนินการ 

2 หรอื 3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 หรอื 5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

8 ขอ้ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
7 ข้อ 8 ข้อ  5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้อง
กับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการ
มีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน 
และได้รับความเห็นชอบจาก
ผู้บริหาร โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับ
ปรัชญาหรือปณิธาน และ
พระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจน
สอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่ม
สถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว 15 ปี ฉบับที ่2 (พ.ศ.2551-
2565) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 (พ.ศ.
2551-2554) 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มี
คณะกรรมการกําหนดแผนกลยุทธ์ 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี และ
บุคลากรภายในองค์การมีส่วนร่วมใน
การจัดทําแผนกลยุทธ์กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีพ.ศ.2555 – 2559 
(กผง.ปน.1.1-01-1) เพื่อเป็นแผน
กํากับทิศทางการพัฒนาด้าน
สารสนเทศ แผนงาน บุคลากร  
การบริหารจัดการและกระบวนการ
ทํางาน ให้บรรลุผลสําเร็จตามพันธกิจ
และวิสัยทัศน์ขององค์การและส่งเสริม
สนับสนุนภารกิจหลักของวิทยาเขต
ปัตตานี ทัง้นี้ เป็นคณะทํางานจัดทํา
แผนพัฒนาสํานักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปัตตาน ีปีงบประมาณ พ.ศ.
2555 – 2559 เพื่อให้สอดคล้องและ
เชื่อมโยงระหว่างแผนของ
มหาวทิยาลัย วิทยาเขต (กผง.ปน.
1.1-01-2) และสํานักงานอธิการบดี 
(กผง.ปน.1.1-01-3) 
 

- กผง.ปน.1.1-01-1: แผน 
กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี พ.ศ.2555 – 2559 
- กผง.ปน.1.1-01-2: 
แผนพัฒนาสํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ี(พ.ศ.2555 - 
2559) 
- กผง.ปน.1.1-01-3: 
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี พ.ศ.2555 - 2559 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.1:  กระบวนการพฒันาแผน (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

 
 

 
2. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับ

หน่วยงานไปสู่ทุกหน่วยงาน/งาน
ภายใน 

ทีมบรหิารกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ประกอบด้วยผู้อํานวยการ
กองแผนงานฯ และหัวหน้างานทกุ
งาน ภายใต้การกํากับดูแลของรอง
อธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา
ระบบฯ ได้บรรจุโครงการ/กิจกรรมใน
แผนกลยุทธ์กองแผนงานฯ ถ่ายทอดสู่
หน่วยงานในการจัดทําเป็นแผนปฏิบัติ
การประจําปี (กผง.ปน.1.1-02-1) 
และมีคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปี พ.ศ.2555 - 2559 ร่วม
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรกอง
แผนงานฯ(กผง.ปน.1.1-02-2) ที่
ตอบสนองภารกิจของกองและ 
วิทยาเขตปัตตาน ี

- กผง.ปน.1.1-02-1: 
แผนปฏิบัติการประจําปี  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปี 2554 
- กผง.ปน.1.1-02-2: 
แผนพัฒนาบุคลากรกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2555 - 2559 

 
 
 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็น
แผนปฏิบัติการประจําปีครบตาม
พันธกิจ 

กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ประจําปีของกองแผนงานฯ จะยึด
ตามภารกิจหลักของแต่ละงาน โดย
แปลงจากตัวชี้วัดตามเป้าประสงค์
ต่างๆ ของทุกประเด็นยุทธศาสตร์ 
เพื่อให้การดําเนนิงานในแต่ละงาน
ภายในกองบรรลุผลสําเร็จทุกภารกิจ
ตามที่ได้กําหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ 
และแผนปฏิบัติการประจําปี  
(กผง.ปน.1.1-02-1) 

- กผง.ปน.1.1-02-1: 
แผนปฏิบัติการประจําปี  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
ประจําปี 2554 
 

 
 
 

4. มีตัวบง่ช้ีของแผนกลยุทธ์ 
แผนปฏิบัติการประจําปี และค่า
เป้าหมายของแตล่ะตัวบ่งช้ี เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ
ประจําปี 

มีการประชุมพิจารณา ทบทวนตวับ่งช้ี
ของการดําเนินงาน โดยใน
ปีงบประมาณ 2554 ได้ดําเนินการ
ประชุม ทบทวนตัวบ่งชี้ของแต่ละงาน
และตัวบ่งชี้ของกอง เพื่อขับเคล่ือนตัว
บ่งช้ีที่สําคัญและสามารถขับเคล่ือนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งการ
กําหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้
และให้ความหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ 

- กผง.ปน.1.1-04-1: ข้อตกลง
ตามภาระงานของบุคลากร
ประจําปี 2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.1:  กระบวนการพฒันาแผน (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ทั้งนี้ เพื่อให้การปฏิบัติงานตามตวับ่งชี้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และนํา 
ตัวบ่งชี้ลงสู่การปฏิบัติจริง ในข้อตกลง
ตามภาระงาน (TOR) (กผง.ปน.1.1-
04-1) ของแต่ละบุคคล และสําหรับ
การประเมินคุณภาพภายใน ประจําปี 
2554 

 
 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปีครบตามพันธกิจ 

มีการดําเนินงานตามแผนและให้
ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้ที่
เกี่ยวข้องทั้งระดบัผู้บริหารและระดับ
ผู้ปฏิบัติ โดยนําเข้าที่ประชุมของกอง
แผนงานฯ เดือนละครั้ง เพื่อรายงาน
ผลการดําเนินงาน ปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆ พร้อมทั้งเสนอแนวทาง
ในการแก้ปัญหาในการปฏิบัตติาม
ภารกิจตามตัวบ่งชี้ เพื่อจะได้
ดําเนินการปรับปรุงตัวบ่งชี้ให้
เหมาะสมตามภารกิจต่อไป  
(กผง.ปน.1.1-05-1) 

- กผง.ปน.1.1-05-1: รายงาน
การประชุมประจําเดือน  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี

 
 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตาม
ตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจําปี 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงาน
ผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา 

การตดิตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้
จะกระทําปีละ 2 ครั้ง คือ ช่วงเดือน
สิงหาคม 2554 และเดือนกุมภาพันธ์ 
2555 ทั้งนี้ เป็นการประเมินผลการ
ดําเนินงานตามภารกิจของแต่ละ
บุคคลในรอบปี เพื่อประเมินพิจารณา
การเล่ือนขั้นเงินเดือนของบุคลากรทุก
ตําแหน่ง ซ่ึงเป็นการทบทวนตัวบง่ช้ีใน
แต่ละภารกิจไปด้วยให้สอดคล้องกับ
ข้อตกลงและแผนปฏิบัติการประจําปี
ของกอง และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และกลยุทธ์ของกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี(กผง.ปน.1.1-06-
1) 

- กผง.ปน.1.1-06-1: รายงาน
ผลตามข้อตกลงภาระงานของ
บุคลากรประจําปี 2554 

 
 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม
ตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปี

มีการติดตามความก้าวหน้า 9 เดือน
ของแผนกลยุทธ์ฯ พร้อมทั้งมีการ

- กผง.ปน.1.1-07-1: รายงาน
ผลการดําเนินงานตามแผน 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.1:  กระบวนการพฒันาแผน (สกอ.1.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ละ 1 ครั้ง และรายงานผลต่อ
ผู้บริหารเพื่อพิจารณา 

ประเมินผลการดําเนินงานตามตัว
แบบ CIPP Model และจัดทํา
รายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
กลยุทธ์ฯ (กผง.ปน.1.1-07-1) เพื่อ
ประเมินความสําเร็จของแผน และนํา
ผลการปฏิบัติการตามแผนดังกล่าว 
มาทบทวนแผนกลยุทธ์และปรับ
ตัวช้ีวัดที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
แผนกลยุทธ์ของกอง โดยในปี พ.ศ.
2554 ได้มีการจัดทาํแผนกลยุทธ์กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี พ.ศ.2555 
– 2559 เพื่อให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาฯวิทยาเขตปัตตานี และ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยต่อไป 

กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี (ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ.2555 ตั้งแต ่1 ตุลาคม 
2554 – 30 มิถุนายน 2555) 

 
 

8. มีการนําผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะของผู้บริหารไป
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
การประจําปี 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้นํา
ผลการประเมินคุณภาพภายใน (กผง.
ปน.1.1-08-1) นําเข้าที่ประชุม
ประจําเดือนของกองฯ เพื่อช้ีแจงให้
บุคลากรทราบส่ิงที่จะต้องดําเนินการ
ปรับปรุงแก้ไข และจัดทําแผนกลยุทธ์
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี พ.ศ.
2555 – 2559 (กผง.ปน.1.1-01-1) 
และดําเนินการจัดทาํแผนปฏิบัติการ
ประจําปี 2555 (กผง.ปน.1.1-08-2) 

- กผง.ปน.1.1-08-1: รายงาน
ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปีการศึกษา 2553/
ปีงบประมาณ 2553 
- กผง.ปน.1.1-01-1: แผน 
กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี พ.ศ.2555 – 2559 
- กผง.ปน.1.1-08-2: 
แผนปฏิบัติการประจําปี 2555 

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง 

1. ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี มีสว่นร่วมในการจัดทําแผน 
2. บุคลากรส่วนใหญ่มีความรูใ้นกระบวนการจัดทําแผน 
3. มีรายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยทุธ์กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนในองค์กร มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดทําแผน

เพิ่มขึ้นอย่างตอ่เนื่อง 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนในองค์กร มีความรู้และความเข้าใจในขั้นตอนการเขียน
รายงานผลการดําเนินงานแตล่ะโครงการ/กิจกรรม 

 
จุดควรพัฒนา/แนวทางการพัฒนา 
 จุดควรพัฒนา 

1. โครงการ/กิจกรรมส่วนใหญท่ี่ได้ดําเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว ไม่ไดจั้ดทํารายงานผลการดําเนินงานให้
ผู้เก่ียวข้องทราบ เพื่อให้มีการทบทวนและปรบัปรุงแก้ไขโครงการ/กิจกรรม ในปีงบประมาณต่อไป 
 

แนวทางการพัฒนา 
1. มอบหมายให้แต่ละหน่วยงานภายในองค์กรจัดทํารายงานผลการดําเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรมที่

ได้ดําเนินการเสร็จเรียบรอ้ยแล้ว แจ้งให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและดําเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องตอ่ไป 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.2 : ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดบัของหน่วยงาน (สกอ. 7.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
6 ข้อ 6 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      

ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 
 

1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ กําหนดทิศ
ทางการดําเนินงาน และสามารถ
ถ่ายทอดไปยังบคุลากรทุกระดับ มี
ความสามารถในการวางแผนกล
ยุทธ์ มีการนําข้อมูลสารสนเทศเป็น
ฐานในการปฏิบตัิงาน และพัฒนา
หน่วยงาน 

ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
ร่วมกับทมีบริหารของกองฯ ได้แก่
หัวหน้างานทุกงานและบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง ประกอบเป็นคณะกรรมการ
จัดทําแผนกลยุทธ์ของกองฯ (กผง.ปน.
1.2-01-1) โดยในแผนจะมีการกําหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด 
รวมทั้งโครงการที่สอดคล้องกับแผนฯ 
(กผง.ปน.1.1-01-1) โดยผู้บริหารกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ได้นําเข้าที่
ประชุมกองฯ เพื่อชี้แจงแผนฯ ให้
บุคลากรของกองฯ ได้รับทราบ รวมทัง้
ให้ข้อเสนอแนะและตกลงร่วมกันในการ
ที่จะนําแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ และมีการ
ตดิตามผลการดําเนินงานตามแผนปีละ 
2 ครั้ง โดยยึดเอาการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารตามข้อตกลงครั้ง
ที่ 1 และครั้งที่ 2 เป็นเกณฑ์ในการ
ตดิตาม (กผง.ปน.1.2-01-2) 

- กผง.ปน. 1.2-01-1: 
คําส่ังแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดทาํ
แผนกลยุทธ์กอง
แผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ี
- กผง.ปน. 1.1-01-1: 
แผนกลยุทธ์ กอง
แผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ี 
- กผง.ปน. 1.2-01-2: 
รายงานผลการปฏิบัติ
ตามข้อตกลงการ
ปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีครั้ง
ที่ 2/2554 และครั้งที่ 
1/2555 

 
 

2. ผู้บริหารมีการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผลการดําเนินงานตามที่
มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสาร
แผน และผลการดําเนินงานของ
สถาบัน/หน่วยงานไปยังบุคลากรใน

ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี มี
การกํากับตดิตามผลการนํานโยบายไปสู่
การปฏิบัติ โดยตดิตามจากแผน 
ปฏิบัติการประจําปี 2554 ของกองฯ ซึ่ง
หัวหน้างานแต่ละงานจะเป็นผู้รับผิดชอบ

- กผง.ปน. 1.1-01-1: 
แผนกลยุทธ์  
กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ี
- กผง.ปน. 1.1-02-2: 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.2 : ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดบัของหน่วยงาน (สกอ. 7.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

หน่วยงาน ในอีกขั้น และรายงานในที่ประชุมกองฯ 
ซึ่งกําหนดจัดประชุมกองฯ ในทุกวัน
อังคารแรกของเดือน เพื่อรับทราบถึงผล
การดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และ
ช่วยกันหาแนวทางแก้ไขร่วมกัน    
   นอกจากนี้ในรอบการประเมิน
ประจําปี 2554 (นับถึงคราวปดิข้อมูล ณ 
วันที่ 31 พฤษภาคม 2555) กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี มีแผนการ
ดําเนินงานทีต่้องดําเนินการติดตามในอีก 
2 แผน คือ โครงการ/กิจกรรมที่จะ
ดําเนินการตามแผนกลยุทธ์กองฯ (กผง.
ปน.1.1-01-1) และแผนพัฒนาบุคลากร
กองฯ (กผง.ปน.1.1-02--2) 

แผนพัฒนาบุคลากร
กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ีประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2555-2559 

 
 

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการ ให้อํานาจในการตดัสินใจแก่
บุคลากรตามความเหมาะสม 

- ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ใช้ระบบการสื่อสาร 2 ทาง ในการ
บริหารจัดการของกองฯ ทั้งนี้เพื่อให้
บุคลากรของกองฯ สามารถแสดงความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะในการบริหาร
จัดการและการปฏิบัติงานร่วมกัน ทั้งใน
รูปแบบของการประชุมระดับกองฯ ซ่ึง
กําหนดใหม้ีการประชุมร่วมกันทกุวัน
อังคารแรกของเดือน และระดับงานที่
มอบหมายให้แตล่ะงานสามารถตัดสินใจ
กําหนดวันประชุมกันเองตามความ
เหมาะสม รวมทัง้กําหนดกลุ่มเมล์เฉพาะ
ของกองฯ ในการติดต่อส่ือสาร  
(กผง.ปน.1.1-05-1) 
- มีการมอบหมายให้หัวหน้างานแต่ละ
งานดาํเนินการพิจารณากระบวนการ
ปฏิบัติงานของแต่ละภารกิจ ทั้งนีเ้พื่อ
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของผู้ที่
เกี่ยวข้อง บุคลากรใหมท่ี่จะเข้ามาปฏิบัติ
หน้าที่ รวมทั้งยังเป็นการเตรียมเพื่อปรับ
ลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานต่อไป ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการสร้างความมั่นใจในการ
ปฏิบตัิงานว่าถูกต้อง เป็นไปอย่างมี

- กผง.ปน. 1.1-05-1: 
รายงานการประชุม
กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ี
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.2 : ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดบัของหน่วยงาน (สกอ. 7.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
- มีการสร้างขวัญและกําลังใจของ
บุคลากรในกองฯ ได้แก่ การให้บุคลากร
ในกองฯ ร่วมกันพิจารณาบุคลากรดีเด่น
ประจําปีของกองฯ ในทุกระดับ ทกุ
ประเภท โดยในปี 2554 มีบุคลากรของ
กองฯ ได้รับการพิจารณาให้เป็นบุคลากร
ดีเด่น ของกองฯ 2 ท่าน คือ นายอนันต์ 
กาเดร์ กลุ่มพนักงานมหาวทิยาลัย และ 
นางปฐมา อาแว กลุ่มข้าราชการ และ
ประกาศใหท้ราบโดยทั่วกันในที่ประชุม
กองฯ 

 
 
 

4. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้ และ
ส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้
สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานเตม็ตามศักยภาพ 

ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี มี
การถ่ายทอดความรู้แก่ผู้ร่วมงาน โดย
ผ่านกระบวนการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
ตามลําดับข้ันบรหิาร อีกทั้งกําหนดให้มี
การจัดทําคูม่ือการปฏิบัติงานของแต่ละ
งาน โดยในเบื้องต้นทาํเฉพาะหน่วยงาน
ที่มคีวามพร้อมทีจ่ะดําเนินการก่อน แต่
ในอนาคตทุกงานจะต้องดําเนินการ
จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน (กผง.ปน.1.2-
04-1) ในทุกภารกิจ นอกจากนี้ยังมีการ
กําหนดให้ผู้ที่ไปร่วมประชุม อบรม
สัมมนาวิชาการ มาถ่ายทอดความรู้โดย
สรุปให้กับเพื่อร่วมงานรับทราบในที่
ประชุมกองฯ ตามแบบสรุปที่กําหนด 
(กผง.ปน.1.4-04-1) ทั้งนี้เพื่อเป็นการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ในรูปแบบของการเล่า
สู่กันฟัง อีกทั้งยังมีการสร้างกลุ่ม
เครือข่ายชุมชนนักปฏิบัติ เพื่อสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนของทั้ง
วิทยาเขตปัตตาน ีและสร้างกลุ่ม 
PLANNING PN.PSU บน Face book 
สําหรับประสานงานและแจ้งข่าวสาร  
อีกหนึ่งช่องทาง (กผง.ปน.1.2-04-2) 

- กผง.ปน. 1.2-04-1: 
คู่มือการปฏิบตัิงาน
ของบุคลากร 
- กผง.ปน. 1.4-04-1: 
รายงานผลการศึกษา
ดูงานบุคลากรกอง
แผนงานวิทยาเขต
ปัตตาน ี
- กผง.ปน. 1.2-04-3: 
http://www.facebo
ok.com/?ref=hom
e#!/home.php?sk=
group_1602858506
93406 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.2 : ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดบัของหน่วยงาน (สกอ. 7.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

 
 

5. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชน์
ของหน่วยงาน และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี  
บริหารงานของหน่วยงานโดยยึดการมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการผู้รับบริการ ด้วยความ
รับผิดชอบ โปร่งใส และการมีส่วนร่วม 
พร้อมทั้งกระจายอํานาจการบริหาร
จัดการตามความเหมาะสม โดยมหีัวหน้า
งานของทุกงานเป็นผู้รับผิดชอบตาม
ภารกิจอีกข้ันหนึ่ง ซึ่งเป็นไปตามหลักนิติ
ธรรม ความเสมอภาค และข้อตกลงร่วม 
กันของบุคลากรทุกคน ทัง้นี้บนพื้นฐาน
ของพระราชปณิธานของพระบรมราชนก
ที่ว่า เพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็น
กิจที่หนึ่ง  นอกจากนี้ยังไดมีการจัดทาํ
แผนบริหารความเส่ียงและการรายงาน
การควบคุมภายในเสนอต่อที่ประชุมกอง
ฯ และนําเสนอมหาวิทยาลัยตามลําดับ 
(กผง.ปน.1.7-02-1, 1.7-04-1) 

- กผง.ปน. 1.7-02-1: 
การบริหารความเสี่ยง
องค์กร เรื่องการนํา
ระบบการบริหาร
ความเส่ียงมาใช้ใน
กระบวนการบริหาร
การศึกษาขององค์กร 
- กผง.ปน. 1.7-04-1: 
รายงานการควบคุม
ภายใน ประจําปี 
2554 

 
 

6. มีระบบการประเมินผลของ
หน่วยงาน และผู้บริหารนําผลการ
ประเมินไปปรับปรุงการบริหารงาน
อย่างเป็นรูปธรรม 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้
ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้อํานวยการกองแผนงาน จากบุคลากร
ทุกทา่น เพื่อเป็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้อํานวยการกองฯ ว่าได้
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ และ
เป็นไปตามพันธกิจมากน้อยเพียงใด 
รวมทั้งเพื่อรับฟังข้อคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน์ จากผู้ร่วมงาน ซ่ึงการประเมิน
นี้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ร่วมที่กําหนดไว้ใน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 ซ่ึงทางกองฯ ได้มีการ
ดําเนินการและอภิปรายผลไว้แล้วใน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  การปฏิบัตติามบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน (กผง.ปน. 
1.3-01-1) 

- กผง.ปน. 1.3-01-1: 
ผลการประเมินการ
ปฏิบัตติามบทบาท
หน้าที่ของ
ผู้อํานวยการกอง
แผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ประจําปี 
2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จุดแข็ง 

1. ผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี บริหารงานแบบมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้บุคลากรในทุก
ระดับแสดงความคิดเห็น เพือ่ร่วมกันสร้างบรรยากาศในการทํางานที่เป็นกันเอง และเกดิความ
เข้าใจร่วมกันในการทํางาน 

2. บริหารงานด้วยความโปร่งใส 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. กําหนดใหม้ีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บรหิารของกองฯ ทุกกองของสํานักงานอธิการบดี รวมทั้ง

ผู้บริหารระดับเลขานุการคณะ เพือ่แลกเปลีย่นเรียนรู้และประสบการณก์ารบริหารงาน ทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

 
จุดที่ควรพฒันา/ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุง 

 จุดที่ควรพัฒนา 

1. การมอบหมายงานที่ชัดเจน และตามความรูค้วามสามารถ 
2. สร้างการมีส่วนร่วมแก่บุคลากรในกองฯในการพัฒนางาน 

 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. จัดใหม้ีการประชมุเพื่อหารอืร่วมกันในเรือ่งการมอบหมายงานให้ชัดเจน 
2. มอบหมายงานตามศักยภาพ และความรู้ความสามารถ 
3. ส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการพัฒนางานในกองฯ 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ประจําปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

 
ภารกิจที่ 1 ภารกิจร่วมของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.3: การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน (สมศ.13) 
เกณฑก์ารประเมิน : 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ กําหนดร้อยละ 85 เท่ากับ 5 คะแนน 

ข้อมลูผลการดําเนินงาน 
 ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ 
ตัวตั้ง 7.97 x 100 ร้อยละ 

79.70 ตัวหาร      10 
 
ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการ
ประเมินตนเอง 

บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 79.70 
 

4.69  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย  

ผลการดําเนินงาน: 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มีบุคลากรภายใต้การบังคับบัญชาของผู้อํานวยการกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ทั้งส้ิน  

15 คน เป็นอัตราข้าราชการ 5 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 5 คน พนักงานราชการ 2 คน และพนักงานเงินรายได้ 3 คน ผลการ
ประเมินปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน ในภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 79.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผลการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิของงานและสมรรถนะการบริหารคือ คิดเป็นร้อยละ 79.30 และ 80.10 ตามลําดับ (กผง.ปน. 1.3-01-1) 
รายละเอียดดังตาราง  

ตารางแสดงระดบัความคิดเห็นของบุคลากรกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานตี่อการปฏิบัติหน้าที่ของผู้อํานวยการในภาพรวม 

ประเด็นในการประเมิน X  เทียบร้อยละ S.D 
1. ด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน 
2. ด้านสมรรถนะการบริหาร 

7.93 
8.01 

79.30 
80.10 

1.226 
1.254 

รวม 7.97 79.70 1.208 
 
 

หลักฐาน : 
กผง.ปน. 1.3-01-1: เอกสารรายงานผลการประเมินระดับความความคดิเห็นของบคุลากรกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานีต่อการปฏิบัติ

หน้าที่ของผู้อํานวยการ 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ประจําปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
1. ผู้บริหารมีบทบาทในการเป็นผู้นําและกําหนดทิศทางองค์กรไดช้ดัเจน 
2. ผู้บริหารมแีผนในการปฏิบัติงานอย่างชดัเจน ทั้งแผนระยะยาว และแผนปฏิบัติการประจําปี และมี

ระบบการตดิตามแผนอย่างชดัเจน 
3. ผู้บริหารมกีารจัดการด้วยความประหยดั มีประสิทธิภาพ มีการจัดสรรทรัพยากรที่สอดคลอ้งกับ

แผนงาน สามารถบริหารงานที่ประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
4. ผู้บริหารมีวธีิการหรือกลไกในการตดิตามความคืบหน้าของงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มุ่งเน้นการบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ โดยมอบหมายงานตรงตามความรู้ความสามารถ (Put the 

right job on the right man) และคอยตดิตามพร้อมใหก้ําลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ี จะส่งผลใหอ้งค์กรได้ทั้งงาน
และบุคลากรมคีวามสุข 

2. ส่งเสริมให้บุคลากรมโีอกาสพัฒนาตนเอง เพื่อการพัฒนาองค์กรตอ่ไป 
 
จุดควรพัฒนา/แนวทางพัฒนา 

จุดควรพัฒนา 
1. ผู้บริหารยังบริหารจัดการไม่ทั่วถึงทั้งองค์กร ผูใ้ต้บังคบับัญชาส่วนหนึ่งยังไม่สามารถ/ไม่กล้า

ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานกับผู้บริหาร และมีความคิดว่าผู้บริหารยังขาดหลักการบริหารด้วยความ 
เสมอภาค 

แนวทางพัฒนา 
1. มุ่งเน้นการสื่อสารทั่วทั้งองค์กร เพ่ือส่งเสริมใหส้ามารถบริหารจัดการทั้งงาน เวลา และคนได้อย่างมี

ประสทิธิภาพย่ิงขึ้น  
2. สร้างความชัดเจนในการมอบหมายภาระงานแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา และสร้างความเขา้ใจอย่างแท้จริงที่

สร้างความรู้สึกในเชิงของความเท่าเทียมกัน ไม่เลอืกปฏิบัต ิ
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.4 : ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

7 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
7 ข้อ 5 ข้อ 4  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      

ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีแผนการบริหารและพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนที่มี
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ไดด้ําเนินการ
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรกองแผนงาน 
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555-2559 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี ้
- ยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนอัตรากําลัง 
- ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพ 
สมรรถนะ และความก้าวหน้าในสายวิชาชีพ
ของบุคลากร  
- ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ความมั่นคงในชีวิตของบุคลากร 
- ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณของบุคลากร 
โดยทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ดังกล่าว ไดม้ีการกําหนด
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
และโครงการ/กิจกรรม อย่างเป็นรูปธรรม 
(กผง.ปน.1.1-02-2) 

- กผง.ปน. 1.1-02-2: 
แผนพัฒนาบุคลากรกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555-2559 

 2. มีการบริหารและการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนให้
เป็นไปตามแผนที่กําหนด 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี  ไดด้ําเนินการ
บริหารและพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนาบุคลากรฯ ที่สอดคล้องกับแผน 
กลยุทธ์กองแผนงานฯ ในประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 
3 การพัฒนาศักยภาพและสร้างความพร้อม
ของบุคลากรให้สามารถดําเนินงานตามภารกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าประสงค์
เพื่อให้บุคลากรมีความเช่ียวชาญและทําหน้าที่

- กผง.ปน. 1.4-02.1: 
รายงานผลการดเนินงาน
ตามแผนพัฒนาบุคลากร
กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2555-
2559 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.4 : ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้  
8 กลยุทธ์ 8 โครงการ โดยในช่วง 1 ตุลาคม 
2554-31 พฤษภาคม 2555 ได้ดําเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร จํานวน 5 โครงการ ดังนี ้
(กผง.ปน.1.1-07-1) 
- โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน
ในกองแผนงานฯ มีกิจกรรมเขียนแล้วเล่า 
จํานวน 7 เรื่อง 
- โครงการสัมมนาบุคลากรกองแผนงานฯ ได้
จัดขึ้นเมื่อวันที่ 6 - 8 มีนาคม 2555 ณ ต้นธาร
รีสอร์ท  อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช โดยใน
การสัมมนาคร้ังนี ้ได้มีการทบทวนข้อตกลง
ปฏิญญาเขาชัน ที่บุคลากรกองแผนงาน 
วิทยาเขตปัตตานไีดต้กลงร่วมกันไว้ เมื่อวันที่  
5 กุมภาพันธ์ 2553 ณ เขาชันรีสอร์ท จังหวัด
พัทลุง ซ่ึงการทบทวนปฏิญญาดงักล่าว 
บุคลากรทุกคนเห็นพ้องต้องกันวา่ส่ิงที่ได้
กําหนดไว้แล้วนั้น เป็นส่ิงที่ดี และมีประโยชน์
ต่อตนเองและหน่วยงาน จึงเห็นสมควรให้มีไว้
เหมอืนเดิม โดยมีการปรับแก้ข้อความบาง
ข้อความและเรียงลําดับข้อความใหม่ ทัง้นี้ ให้
ตั้งช่ือใหม่เป็นปฏิญญาเขาชัน-ต้นธาร 
- การส่งเสริมใหบุ้คลากรเข้าอบรม/ดงูาน/ร่วม
กิจกรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะ 
(Competency) เพื่อพัฒนาศักยภาพการ
ทํางาน จํานวน 19 กิจกรรม 
- กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพของบุคลากร จํานวน 
2 กิจกรรม ได้แก ่เข้าร่วมโครงการแข่งขันกีฬา
บุคลากร 5 ประสาน ครั้งที่ 22 ประจําปี 2555 
เมื่อวันที่ 23 - 30 มีนาคม 2555 และการ
แข่งขัน “กีฬาสานสัมพันธ์กองแผนงาน 
วิทยาเขตปัตตาน”ี โดยแข่งขันกีฬาเทเบิล
เทนนิส ประเภทชายเดี่ยวและหญิงเดี่ยว ได้
ดําเนินการตลอดเดือนพฤษภาคม 2555 หลัง
เวลา 16.30 น. เป็นต้นไป โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อเชื่อมความสัมพันธ์บุคลากรภายในองค์กร 
- จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างวัฒนธรรมทีด่ีภายใน
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.4 : ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

องค์กร จํานวน 9 กิจกรรม 
 

 
3. มีสวัสดิการเสริมสร้าง

สุขภาพที่ดี และสร้างขวัญ
และกําลังใจให้บคุลากรสาย
สนับสนุนสามารถทํางานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากแผนพัฒนาบุคลากรกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี มีการกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาคุณภาพและความมั่นคงในชีวิตของ
บุคลากร  มีวัตถุประสงค์ 1) มีระบบสวัสดิการ
เสริมสร้างสุขภาพที่ดใีห้แก่บุคลากรอย่าง
เหมาะสม 2) มีระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทีโ่ปรง่ใสและเป็นธรรม และ 3) 
บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีกลยุทธ์ดังนี้ 
- สนับสนุนให้บุคลากรร่วมทํากิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจ ได้แก่การแข่งขัน
กีฬาเทเบิลเทนนิส “สานสัมพันธ์กองแผนงาน”  
- สนับสนุนให้บุคลากรมีก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
โดยเข้าร่วมโครงการต่าง ๆ ที่สามารถนํามา
พัฒนางานในแตล่ะฝ่าย (กผง.ปน.1.4-03-1) 
- ยกย่องและเชิดชูบุคลากรที่มีผลงานเด่น เป็น
การสร้างขวัญและกําลังใจบุคลากรโดยการ
เสนอชื่อให้มหาวทิยาลัยเพื่อพิจารณาเป็น
บุคลากรดีเด่นประจําปี ทั้งในระดบัวิทยาเขต  
โดยในปี 2554  ได้เสนอรายช่ือบุคลากรจํานวน 
2 ท่าน คือ นางปฐมา อาแว นักวิเคราะห์
นโยบายและแผนชํานาญการ และนายอนันต์ 
กาเดร์ สถาปนิก เพื่อรับการคัดเลือก 
- การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณา
เล่ือนขั้นเงินเดือน โดยการกําหนดข้อตกลง
ภาระงานในระดบับุคคล (กผง.ปน.1.1-06-1) 

- กผง.ปน.1.4-03-1: 
รายละเอียดโครงการ/
กิจกรรมที่บุคลากรเข้า
ร่วมเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 
- กผง.ปน.1.1-06-1: 
รายงานผลการปฏิบัติงาน
ข้อตกลงภาระงาน 

 
 
 

4. มีระบบการตดิตามให้
บุคลากรสายสนับสนุนนํา
ความรู้และทักษะที่ได้จาก
การพัฒนามาใช้ในการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มรีะบบการ
ตดิตามผลการพัฒนาตนเองของบุคลากร โดย
ให้บุคลากรที่ได้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม
พัฒนาตนเอง รายงานผลตามแบบฟอร์มที่
กําหนด ประกอบด้วย ช่ือโครงการที่เข้าร่วม 
วันเดือนปี สถานที่ ความเป็นมาของโครงการ 
และสรุปผลการเข้าร่วมโครงการโดยสังเขป 
และประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าร่วม
โครงการฯ และนํารายงานดงักล่าวเข้าที่ 
ประชุมกองฯ เพื่อสรุปผลที่ได้รับและนํา

- กผง.ปน.1.4-04-1: 
รายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาตนเองของ
บุคลากรสายสนับสนุน 
กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ประจําปี 2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.4 : ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

แนวทางไปพัฒนางานที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อไป 
(กผง.1.4-04-1) 

 
 

5. มีการให้ความรู้ดา้น
จรรยาบรรณแก่บุคลากร 
และดูแลควบคุมให้บุคลากร
สายสนับสนุนถือปฏิบัต ิ

ผู้บริหารของกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
เห็นความสําคัญและตระหนักถึงการให้ความรู้
ด้านจรรณยาบรรณแก่บุคลากรหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับ ในการที่ปฏิบตัิงาน
ใหม้ีประสิทธิภาพ โดยการนําคุณธรรม 
จริยธรรม และ  จรรณยาบรรณ มา
ประกอบการบริหารงาน ทัง้นี้ แผนพัฒนา
บุคลากรกองแผนงานฯ มีการกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 คือ การพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณของบุคลากร เพื่อ 
1) ส่งเสริมให้บุคลากรมีความประพฤติดี มี
ระเบียบวินัย สํานึกในหน้าที่ สามารถ
ปฏิบัติงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 2) 
เสริมสร้างชื่อเสียง เกียรติคุณ และเกียรติภูมิ
ของตนเอง ให้เปน็ที่เล่ือมใสศรัทธาและได้รับ
การยกย่อง ทั้งนี้ ผู้บริหารกองแผนงานฯ และ
บุคลากรทุกท่าน ได้ร่วมกันทาํ Work shop 
เพื่อให้ได้มาซ่ึงวัฒนธรรม และค่านิยมของ
องค์กร (กผง.1.1-02-2) เพื่อปลูกฝังให้
บุคลากรของกองฯ มีจิตสํานึก ตระหนัก และ
รับผิดชอบส่ิงที่ได้รับมอบหมาย โดยอยู่บน
พ้ืนฐานของวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมของ
องค์กรดังกล่าว ที่สามารถสนองปณิธานของ
สมเด็จพระบรมราชชนก คือ ถือประโยชน์ของ
เพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่งฯ 
 

- กผง.ปน. 1.1-02-2: 
แผนพัฒนาบุคลากรกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555-2559 

 
 

6. มีการประเมินผล
ความสําเร็จของแผนการ
บริหารและการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน 

กองแผนงานฯ ได้จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 ซึ่งเริ่ม
นํามาสู่แผนปฏิบัติการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555 (1 ตุลาคม 2554 – 30 กันยายน 2555) 
ดังนั้น ในการรายงานผลการปฏิบัติการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรของกองแผนงาน ในการ
จัดทํารายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ
ภายใน ประจําปี พ.ศ. 2554 (1 มิถุนายน 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.4 : ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

2554-31 พฤษภาคม 2555) นั้น ยังไม่สามารถ
ประเมินความสําเร็จตามแผนฯ ได้ทัง้หมด 
เนื่องจาก ยังไม่ส้ินสุดรอบปีของการจัดทําแผน 

 
 

7. มีการนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง
การบริหารและการพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุน 

  

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. ผู้บริหารใหค้วามสําคัญกบัการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ 
2. บุคลากรส่วนใหญใ่ห้ความสําคัญตอ่การพัฒนาตนเอง ซึ่งส่งผลให้มีการนําความรู้ที่ได้มาใช้ในการพัฒนา

งานได้ย่ิงขึ้น 
3. กองฯ มีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรที่เกิดจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ความตอ้งการของ

องค์กรและบุคลากรจริง 
 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ทัง้ในรูปแบบของการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน และ

ศึกษาตอ่ในระดับสูงขึ้น 
2. มีการกระตุน้ให้บุคลากรมคีวามกระตอืรือร้นในการพัฒนาตนเอง โดยการมอบหมายงานที่ท้าทาย 
 

จุดควรพัฒนา/แนวทางการพัฒนา 
จุดควรพัฒนา 
- 
แนวทางการพัฒนา 
1. ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2554 เป็นต้นไป กองฯ ส่งเสริมให้มกีารวิเคราะห์ความต้องการพฒันาตนเองของ

บุคลากร และจัดทําแผนพัฒนาพัฒนาฯ ซึ่งจะได้บรรจุไว้ในแผนกลยทุธ์ และแผนปฏิบัติการประจําปีตอ่ไป 
2. ควรมีการประเมินการบรหิารและจดัการตามแผนพัฒนาบุคลากรอยา่งต่อเนือ่ง และนําผลการประเมิน

มาปรับปรุง พร้อมกําหนดทศิทางการพัฒนาใหม่ๆ เสมอ 
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ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้1.5 : การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์การเรียนรู้ (สกอ.7.2) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีการกําหนดประเด็นความรู้และ
เป้าหมายของการจัดการความรูท้ี่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงานอย่างน้อยครอบคลุม  
2 พันธกิจ 

     กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีได้จัดตัง้
คณะกรรมการจัดการความรู้กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปี พ.ศ.2555-
2559 คําส่ังมหาวิทยาลัยที่ 50654/2554 
ลงวันที่ 12 ตุลาคม 2554 โดยมี
ผู้อํานวยการกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี
เป็นประธาน (กผง.ปน. 1.5-01-1) 
     ในปี 2554 คณะกรรมการไดจั้ด
กิจกรรมให้ความรู้เรื่องการยกฐานะ
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี และการจัดตั้งมหาวิทยาลัยปัตตานี 
ในวันที่ 6-8 มีนาคม 2555 ณ ต้นธาร 
รีสอร์ท อ.ขนอม จ.นครศรีธรรมราช โดยมี
รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา
ระบบ วิทยาเขตปัตตานี เป็นผู้ให้ความรู้     
     สําหรับการให้ความรูใ้นประเด็น
ดังกล่าวมีเป้าหมายเพื่อให้บุคลากรภายใน
กองฯ ได้รับทราบข้อมูลเบื้องต้น บริบทของ
วิทยาเขตปัตตาน ีรวมทั้งความเปน็ไปไดท้ี่
วิทยาเขตปัตตานจีะยกฐานะเป็น
มหาวทิยาลัยในอนาคต 

- กผง.ปน. 1.5-01-1: 
คําส่ังมหาวทิยาลัย ที่ 
50654/2554 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดการ
ความรู้กองแผนงาน 
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปี 
พ.ศ.2555-2559 
 
 
 
 
 

 
 

2. กําหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่
จะพัฒนาความรู้และทักษะตาม
ประเด็นความรูท้ีก่ําหนดในข้อ 1 

     กิจกรรมข้างต้น จัดขึ้นเพื่อให้ความรู้
ความเข้าใจกับบคุลากรภายในกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีโดยเน้นกลุ่มนักวิเคราะห์
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้1.5 : การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์การเรียนรู้ (สกอ.7.2) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

นโยบายและแผนและผู้ปฏิบัติงานด้านแผน
เป็นหลัก อย่างไรก็ตามบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดา้นอื่นๆ ล้วนมีความจําเป็นต้อง
ทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับยกฐานะ 
วิทยาเขตปัตตาน ีเนื่องจากกองแผนงานฯ 
เป็นหน่วยงานกลางในการดําเนนิการด้าน
นโยบายและแผนของวิทยาเขต ดังนั้นการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในเรื่องดังกล่าวจึงเป็น
ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
และการพัฒนาวิทยาเขตปตัตานตี่อไป 

 
 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปล่ียน
เรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง (Tacit 
Knowledge) เพื่อค้นหาแนว
ปฏิบัตทิี่ดตีามประเด็นความรูท้ี่
กําหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่กาํหนด 

     คณะกรรมการจัดการความรูก้อง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ไดใ้ห้ความรู้และ
สร้างความเข้าใจกับบุคลากร ถึงทิศทางของ
กรอบแผนอุดมศึกษา และมติของ
คณะรัฐมนตรีในการให้ความเห็นเรื่องการ
ยกฐานะมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีและการสร้างความ
เข้มแข็งให้กับวทิยาเขตปัตตานี เพื่อให้
ดําเนินงานของวทิยาเขตบรรลุตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีปี พ.ศ. 2555-2559  
     การประชุมรองอธิการบดีฝ่ายวางแผน
และพัฒนาระบบ วิทยาเขตปัตตานี ได้
ถ่ายทอดความรู้ หลักเกณฑ์ กระบวนการ 
และความเป็นไปได้ในการจัดตัง้
มหาวทิยาลัย รวมทัง้ยกตัวอย่างความ
คิดเห็นของอธิการบดตี่อการพัฒนา 
วิทยาเขตปัตตานทีี่ถ่ายทอดผ่านทาง  
loop mail ของมหาวทิยาลัย ประกอบการ
ให้ความรู้ ซ่ึงเนื้อหาที่ถ่ายทอดกระชับและ
เข้าใจง่าย (กผง.ปน.1.5-03-1) 

- กผง.ปน. 1.5-03-1: 
สรุปผลการกระทู้ถามในที่
ประชุมวุฒิสภา เรื่องการ
ยกฐานะมหาวิทยาลัย
สงขลา นครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี และการจัดตั้ง
มหาวทิยาลัยปัตตาน ี

 
 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็น
ความรูท้ี่กําหนดในข้อ 1 ทั้งทีม่ีอยู่
ในตัวบคุคลและแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ 
ที่เป็นแนวปฏิบัตทิี่ดมีาพัฒนาและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบ โดย

     คณะกรรมการจัดการความรู ้กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ได้จัดทํารายงาน
สรุปผลการกระทู้ถามในที่ประชุมวุฒิสภา 
เร่ืองการยกฐานะมหาวทิยาลัยสงขลา 
นครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี และการจัดตั้ง

- กผง.ปน. 1.5-04-1: 
เว็บไซต์กองแผนงานวิทยา
เขตปตัตาน:ี 
http://planning.pn.psu.a
c.th/seminar/index.php 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้1.5 : การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์การเรียนรู้ (สกอ.7.2) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

เผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์
อักษร (Explicit Knowledge) 

มหาวทิยาลัยปัตตานี เรียบร้อยแล้ว และได้
แต่เผยแพร่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ผ่าน
ทางเว็บไซต์กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
(http://planning.pn.psu.ac.th) ให้
หัวข้อเขียนแล้ว…เล่า ซ่ึงเป็นการเพิ่มช่อง
ทางการเผยแพร่ความรู้ สามารถจัดเก็บ
ความรู้ได้อย่างเป็นระบบ และเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและการพัฒนา
วิทยาเขตปัตตานตี่อไป  
(กผง.ปน.1.5-04-1) 

 
 

5. มีการนําความรู้ทีไ่ด้จากการจัดการ
ความรู้ในปีการศกึษาปัจจุบันหรือ
ปีการศึกษาที่ผ่านมาที่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร (Explicit 
Knowledge) และจากความรู้ 
ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(Tacit Knowledge) ที่เป็นแนว
ปฏิบัตทิี่ดมีาปรบัใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

     คณะกรรมการจัดการความรู ้และ
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีมีส่วนผลักดันในการ
ถ่ายทอดความรู้ ตอบปัญหาและข้อซักถาม
ให้กับผู้เก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารของคณะ/
หน่วยงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการบริหาร
จัดการ กําหนดทศิทางการพัฒนาวิทยาเขต
ปัตตานี ในระยะยาวต่อไป  
 (กผง.ปน.1.5-03-1) 

- กผง.ปน. 1.5-03-1: 
สรุปผลการกระทู้ถามในที่
ประชุมวุฒิสภา เรื่องการ
ยกฐานะมหาวิทยาลัย
สงขลา นครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี และการจัดตั้ง
มหาวทิยาลัยปัตตาน ี

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. กองแผนงานมเีครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้ครอบคลมุทุกภารกิจ 
2. มีการกําหนดประเด็นความรูท้ี่หลากหลาย และตรงกับพันธกิจของหน่วยงาน 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหลายช่องทาง เชน่ การประชุม, Facebook, Share.psu, loop 

mail, web log ฯลฯ  
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 รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.6 : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 5 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีแผนระบบสารสนเทศ 
(Information System Plan) 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้จัดทํา
แผนกลยุทธ์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2555-2559 โดยกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหาร
จัดการของวิทยาเขต  ซึ่งใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (1 ตุลาคม 
2554-30 กันยายน 2555) ได้กําหนดให้
มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ จํานวน 5 
ระบบ และต้องได้รับการพัฒนาอย่าง
น้อย 4 ระบบ (กผง.ปน. 1.1-01-1) 
  

กผง.ปน. 1.1-01-1: แผน 
กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ประจําปี พ.ศ. 2555-
2559 
 
 
 

 
 

2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของ
หน่วยงาน  และสามารถนําไปใช้ใน
การดําเนินงานประกันคุณภาพ 

ปีงบประมาณ 2554/ปีการศึกษา 2554 
กองแผนงานมีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร 2 ระบบ คือ 
- ระบบประชุมงานก่อสร้าง 
- ระบบบริการออกแบบก่อสร้าง 
มีระบบสารสนเทศเพื่อการเผยแพร่
ข้อมูลด้านต่าง ๆ ของวิทยาเขต ได้แก่ 
- ระบบสารสนเทศออนไลน์ 
- ระบบการเผยแพร่เอกสาร 
- ระบบการประเมินความพึงพอใจต่อ
การรับบริการออนไลน์ 
- ระบบติดตามผลการพัฒนาบุคลากร 
“เขียนแล้ว...เล่า” 

- กผง.ปน. 1.6-02-1:  
http://planning.pn.psu.ac
.th/town_plan/index.php 
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 รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.6 : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ซึ่งนับว่าเป็นระบบการนําเสนอ
สารสนเทศที่มีประโยชน์ต่อการนําไปใช้
ในการดาํเนินงานประกันคุณภาพของ
หน่วยงานเป็นอย่างมาก 
(กผง.ปน. 1.6-02-1) 
 

 
 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 กอง
แผนงานฯ ไดด้ําเนินการจัดทําระบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร ได้แก่ ระบบ
ประชุมงานก่อสร้าง และจะดําเนินการ
จัดทําแบบประเมินฯ สําหรับระบบ
สารสนเทศอ่ืน ๆ ที่กําลังพัฒนาตอ่ไป 
(กผง.ปน. 1.6-03-1) 
 

- กผง.ปน. 1.6-03-1: แบบ
ประเมินและผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศ 

 
 
 

4. มีการนําผลการประเมินความ 
พึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
มาปรับปรงุระบบสารสนเทศ 

งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง ซึ่ง
เป็นหน่วยงานผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
ระบบการประชุมงานก่อสร้าง ร่วมกับ
หน่วยคอมพิวเตอร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้
ดําเนินการปรับปรุงแบบประเมินความ
พึงพอใจตามที่ไดร้ับการเสนอแนะจาก
ผู้ใช้ และนํามาใช้เป็นแบบประเมินจริง
ต่อมา 
 

 

 
 

5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย
ให้ผู้ที่เก่ียวข้องตามที่กําหนด 

ระบบสารสนเทศฯ ทั้ง 6 ระบบทีก่อง
แผนงานฯ ได้พัฒนาขึ้นนี้ เพื่อสนับสนุน
การบริหารจัดการข้อมูลของงาน 
ผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง และ
งานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป โดย
กําหนดกลุ่มเป้าหมายในการเข้าใช้ระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศดงักล่าว ดังนี้  
- ระบบประชุมงานก่อสร้าง และระบบ
บริการออกแบบก่อสร้าง สําหรับกลุ่มทีม
บริหารวิทยาเขต คณะกรรมการตรวจ
การจ้าง และบุคลากรที่เกี่ยวข้องรวมถึง
ผู้สนใจทั่วไป  
- ระบบเกี่ยวกับการเผยแพร่เอกสาร
ออนไลน์ ทั้ง 4 ระบบ สําหรับทีมบริหาร 
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 รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.6 : ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

คณะ/หน่วยงาน นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน และบุคลากรทั่วไป  
 

 
จุดควรพัฒนา/แนวทางการพัฒนา 

จุดแข็ง 
1. กองแผนงานฯ มียุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการของ

วิทยาเขต โดยได้กําหนดกจิกรรม/โครงการ กลยุทธ์ และตวัชี้วัดอย่างชัดเจน 
จุดควรพัฒนา 
1. กองแผนงานฯ ยังไม่มรีะบบการประเมนิการใช้ระบบสารสนเทศครบทุกด้าน 
แนวทางการพัฒนา 
1. กองแผนงานฯ ได้ทบทวนแผนการจัดทําระบบสารสนเทศ ที่พัฒนาบนพื้นฐานของพันธกิจของกอง ให้

ครอบคลุมทั้งระบบ เช่น ระบบข้อมลูพ้ืนฐาน 5 ด้าน ได้แก่ สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสตูรการศึกษา นักศึกษา 
บุคลากร งบประมาณ และอาคารสิ่งก่อสร้าง รวมถึงระบบ Infrastructure ทั้งระบบ  

2. ควรมีการประเมินความพึงพอใจจากผูใ้ชร้ะบบสารสนเทศให้ครอบคลมุทุกระบบ และทุกกลุ่มผูใ้ช ้
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.7 : ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
 

ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 
เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

6 ข้อ 6 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมี
ผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบพันธกิจหลักของ
หน่วยงานร่วมเปน็คณะกรรมการ
หรือคณะทํางาน 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้มี
การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง เพื่อรับผิดชอบในการ
ทํางานการบริหารความเสี่ยงร่วมกัน
ของกองฯ โดยมผู้ีอํานวยการกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ซ่ึงเป็น
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน เป็น
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตาม
คําส่ังมหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ ใน
การวางแผนและตดิตามระบบบรหิาร
ความเส่ียง และส่งเสริมกิจกรรมการ
ควบคุมภายใน (กผง.ปน. 1.7-01-1) 

- กผง.ปน. 1.7-01-1: คําส่ัง
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทํา
แผนบริหารความเสี่ยง  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
(คําส่ังเลขที่ 50603/2552) 
 
 
 
 
 

 
 

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 
และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเส่ียง
อย่างน้อย 2 ด้าน ตามบริบทของ
หน่วยงาน จากตัวอย่างต่อไปนี้ 
*ความเส่ียงด้านทรัพยากร (การเงิน 
งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ อาคารสถานที่) 
* ความเส่ียงด้านยุทธศาสตร์ หรือ
กลยุทธ์ของหน่วยงาน 
* ความเส่ียงด้านนโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
* ความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน เช่น 
ความเส่ียงของกระบวนการบริหาร

ในปีการศึกษา 2554 กองแผนงาน
วิทยาเขตไดม้ีการจัดวางระบบการ
ควบคุมและบริหารความเส่ียงให้
ครอบคลุมทุกภารกิจ เพื่อนําระบบ
บริหารความเสี่ยงมาพัฒนา ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางาน ทั้งนี้  
กองแผนงานฯ มกีารวิเคราะห์ความ
เส่ียงตามบริบทดา้นยุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ์ของกองฯ บริบทที่เกี่ยวกับ
กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับตา่ง ๆ ใน
การปฏิบัติงาน เช่นระเบียบ ข้อบังคับ
ว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจัดจ้างของงาน 
ผังแม่บทฯ เป็นตน้ และรวมความ

- กผง.ปน. 1.7-02-1: การ
บริหารความเส่ียงองค์กร เรื่อง 
การนําระบบการบริหารความ
เส่ียงมาใช้ในกระบวนการ
บริหารการศึกษาองค์กร 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.7 : ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

หลักสูตร การบริหารงานวิจัย 
ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 
* ความเส่ียงด้านบุคลากรและความ
เส่ียงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะ
จรรยาบรรณของบุคลากร 
 * ความเสี่ยงจากเหตุการณ์
ภายนอก 
* อื่นๆ ตามบริบทของหน่วยงาน 

เส่ียงด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานทีม่ีผลงานที่
ถูกต้อง รวดเร็ว ไดท้ันเวลาที่กําหนด 
เช่น การทําคําของบประมาณ การ
เผยแพร่สารสนเทศ และจัดทําข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
รวมถึงการจัดทาํ/ทบทวนแผนพัฒนา
วิทยาเขตฯ (กผง.ปน. 1.7-02-1) 

 
 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของความเสี่ยงและจัดลําดับความ
เส่ียงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ได้
มีการทาํแผนบริหารความเส่ียง  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี เพื่อ
เป็นแนวทางในการดําเนินงานดา้น
บริหารความเสี่ยงของกอง โดยไดม้ี
การวิเคราะห์จุดอ่อน และส่ิงที่จะต้อง
พัฒนา ปรับปรุง ตามข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการประเมิน ซ่ึงที่
ประชุมของคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงฯ พิจารณาเห็นว่า  
กองแผนงานฯ ยังมีปัจจัยเส่ียงที่ตอ้ง
ดําเนินการแก้ไข ดังนี้ (กผง.ปน. 1.7-
02-1) 
- ลดความเส่ียงดา้นระบบและกลไกใน
การจัดทําคาํของบประมาณ การ
จัดทําแผนการดาํเนินงานและ
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณที่ไดร้ับ
จัดสรร และการรายงานผลการ
ดําเนินการโครงการและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ  
- ลดความเส่ียงดา้นนโยบายการ
บริหารอัตรากําลังประเภทพนักงาน
ราชการ วิทยาเขตปตัตาน ี
- ลดความเส่ียงดา้นระบบและกลไกใน
การปฏิบัติงานดา้นการวางแผนการ
ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณ
ราคาส่ิงก่อสร้าง 
 

- กผง.ปน. 1.7-02-1: การ
บริหารความเส่ียงองค์กร เรื่อง 
การนําระบบการบริหารความ
เส่ียงมาใช้ในกระบวนการ
บริหารการศึกษาองค์กร 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.7 : ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

 
 

4. มีการจัดทําแผนบริหารความเส่ียงที่
มีระดับความเส่ียงสูง และ
ดําเนินการตามแผน 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ได้
มีการดําเนินการตามแผนบริหารความ
เส่ียงที่ได้กําหนดไว้ โดยมีกระบวนการ
ดําเนินการ ดงันี ้
- ประชุมคณะกรรมการบริหารความ
เส่ียงกองแผนงาน เพื่อติดตามผลการ
ดําเนินงานด้านการบริหารความเส่ียง
ของแต่ละงาน 
- มีการตดิตามให้แต่ละงานจัดทาํ
รายงานการควบคุมภายในได้ครบทุก
งาน และทันกําหนดการส่งรายงานไป
มหาวทิยาลัย (กผง.ปน. 1.7-04-1) 

- กผง.ปน. 1.7-04:-1 รายงาน
การควบคุมภายใน ประจําปี 
2554 (ตามระเบียบฯ ข้อ 6) 

 
 

5. มีการติดตาม และประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผน และรายงานต่อ
มหาวทิยาลัยเพื่อพิจารณาอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้
จัดทํารายงานผลการดําเนินการตาม
แผนบริหารความเส่ียงไว้ในรายงาน
การควบคุมภายในกองฯ โดยผ่าน
ความเห็นชอบจากผู้อํานวยการ 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีแล้ว 
โดยในปีงบประมาณ 2554  มีการ
รายงานจํานวน 2 รอบ  
 - รอบ 6 เดือน รอบเดือนเมษายน-
กันยายน 2554 
 - รอบ 5 เดือน รอบเดือนตุลาคม 
2554-กุมภาพันธ์ 2555  (กผง.ปน. 
1.7-04-1)  

- กผง.ปน. 1.7-04-1: รายงาน
การควบคุมภายใน ประจําปี 
2553 (ตามระเบียบฯ ข้อ 6) 
 

 
 
 
 

6. มีการนําผลการประเมิน และ
ข้อเสนอแนะจากผู้บริหารไปใช้ใน
การปรับแผนหรือวิเคราะห์ความ
เส่ียงในรอบปีถัดไป 

ผลการประเมินคุณภาพภายใน
ประจําปี 2552 พบว่า การจัดวาง
ระบบการควบคมุและบริหารความ
เส่ียงยังไม่ครอบคลุมทุกภารกิจ ดังนั้น
ในปีงบประมาณ 2553 เป็นต้นไป 
กองแผนงานมีการจัดทําแผนบริหาร
ความเส่ียงและรายงานการควบคมุ
ภายใน ครบทุกพันธกิจ (กผง.ปน. 
1.7-06-1) 

- กผง.ปน. 1.7-06-1: รายงาน
ผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ประจําปี พ.ศ. 2552 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
1. คณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและรายงานผลการควบคมุภายใน กองแผนงานวิทยาเขต

ปัตตาน ีมีการทบทวน/จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ครบถ้วนทุกภารกิจ  
2. มีการจัดทํารายงานการควบคุมภายใน ปีละ 2 ครั้ง อย่างครบถ้วน 
  
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมและถ่ายทอดกระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของกองฯ สู่บุคลากรทกุหน่วยงาน

ภายใน เพื่อใหบุ้คลากรได้ทราบและตระหนกัถึงความเสี่ยงที่พึงจะเกิดจากการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่าย พร้อม
จัดเก็บขอ้มูลสาํหรับการรายงานแต่ละรอบ 2 ครั้ง/ปี 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ชื่อตัวบ่งชี้1.8 : ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  (สกอ. 8.1) 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

7 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
7 7 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้
อ 

เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีการจัดทําคําของบประมาณที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน 

     กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีจัดทํา 
คําของบประมาณของกองฯ ทั้งงบประมาณ
แผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ โดย
จัดทําให้สอดคล้องกับแผนจัดทํางบประมาณ
ของมหาวทิยาลัย และสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการประจําปี (กผง.ปน. 1.1-02-
1) และแผนกลยุทธ์ของกองฯ เพื่อ
ขับเคล่ือนนโยบายและแผนของ
มหาวทิยาลัยภายใต้ผลผลิต : ผู้สําเร็จ
การศึกษาด้านสังคมศาสตร์ (สําหรับ
งบประมาณแผ่นดิน) (กผง.ปน.1.8-01-1) 
และงานนโยบายและแผน งานบริหารทั่วไป 
และงานวิจัยสถาบัน(สําหรับงบประมาณเงิน
รายได)้ (กผง.ปน.1.8-01-2) 

- กผง.ปน.1.1-02-1: 
แผนปฏิบัติการประจําปี 
2554 
- กผง.ปน.1.8-01-1: 
เอกสารคําของบประมาณ
แผ่นดิน ประจําปี พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 1.8-01-2:  
เอกสารคําของบประมาณเงิน
รายได้ ประจําปี พ.ศ. 2554 
 

 2. มีแนวทางบริหารทรัพยากร
ทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การ
จัดสรร และการวางแผนการใช้
เงินอย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

     ในการจัดทําคําของบประมาณประจําปี
ของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีทําตาม
ระเบียบวิธีปฏิบัติ นโยบายและกําหนดการที่
มหาวทิยาลัยกําหนด โดยจัดแบ่ง
งบประมาณเป็นหมวด ประเภท และ
รายการ และกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
มีการบริหารงบประมาณตามกรอบวงเงินที่
ได้รับจัดสรรจากมหาวทิยาลัย โดยผ่านการ
อนุมัตติามอํานาจของผู้บริหาร สําหรับการ
ตรวจสอบเอกสารหลักฐานจะผ่าน
กระบวนการตรวจสอบจากหน่วยธุรการ 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีเพื่อตรวจสอบ

- กผง.ปน. 1.8-02-1: 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
เงินรายได้ ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ชื่อตัวบ่งชี้1.8 : ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  (สกอ. 8.1) 
หลักฐานเบื้องต้น และส่งงานการเงินและ
บัญชีเพื่อตรวจสอบ ซ่ึงมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ในส่วนหลักเกณฑ์การ
จัดสรรงบประมาณ กองยังไม่มหีลักเกณฑ์
เฉพาะ เนื่องจาก ทรัพยากรทางการเงินที่
กองได้รับนั้นมาจากการจัดสรรของฝ่าย
บริหารมหาวิทยาลัยที่ดําเนินการในรูป
คณะกรรมการ  
     ในการวางแผนการใช้เงิน กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีดําเนินการจัดทาํแผนการ
ใช้จ่ายเงิน เพื่อดําเนินการให้เป็นไปตามแผน
ที่กําหนดใหม้ีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ (กผง.ปน. 1.8-02-1) 
      

 3. มีงบประมาณประจําปีที่
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการใน
แต่ละพันธกิจและการพัฒนา
หน่วยงานและบุคลากร 

     หลักการจัดทํางบประมาณ จะคํานึงถึง
พันธกิจของกองฯ เป็นหลัก (กผง.ปน. 1.1-
01-1) รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย โดย
พิจารณาจากงบประมาณรายจ่ายที่ผ่านมา
เป็นแนวทางการจัดทําคาํขอและคํานึงถึง
ความจําเป็นในการใช้จ่ายงบประมาณที่มี
อย่างจํากัดให้เกดิประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร  
     ในส่วนของงบประมาณเงินรายได้ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (กผง.ปน.1.8-
03-1) กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี ได้รับ
จัดสรรงบประมาณทั้งส้ิน 5,643,200 บาท 
ได้แก่ 
1.งบบุคลากร จํานวน 291,400 บาท เพื่อ
จัดจ้างพนักงานเงินรายได้ จํานวน 3 อัตรา 
2.งบดําเนินงาน จํานวน 140,000 บาท เพื่อ
ดําเนินการจัดทําเอกสารสนเทศ  
3.งบเงินอุดหนุน จํานวน 2,100,000 บาท 
เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการทําวิจัยสถาบันของ
ข้าราชการสํานักงานอธิการบดี วทิยาเขต
ปัตตานี จํานวน 100,000 บาท และเพื่อ
อุดหนุนสนับสนุนการดําเนินงาน/กิจกรรม
ของสํานักงานอธิการบดทีุกดา้น (กรณี
เร่งด่วน) และเพื่อให้การดาํเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงค์จํานวน 2,000,000 บาท  
4.งบเงินอุดหนุน จํานวน 2,416,400 บาท 

- กผง.ปน. 1.1-01-1: 
แผนกลยุทธ์ กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2552-
2554 
- กผง.ปน. 1.8-03-1: 
งบประมาณเงินรายได้ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 สํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ี
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ชื่อตัวบ่งชี้1.8 : ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  (สกอ. 8.1) 
เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการทําวิจัยสถาบันของ
ข้าราชการสํานักงานอธิการบดี วทิยาเขต
ปัตตานี จํานวน 416,400 บาท และเพื่อ
อุดหนุนสนับสนุนการดําเนินงาน/กิจกรรม
ของสํานักงานอธิการบดทีุกดา้น (กรณี
เร่งด่วน) และเพื่อให้การดาํเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงค์จํานวน 2,000,000 บาท  
5.งบลงทุน จํานวน 3,799,800 บาท เพื่อ
เป็นค่าจ้างควบคมุงาน อาคารคณะ
รัฐศาสตร์ อาคารเรียนรวม(ส่วนที่เหลือ)  
อาคารพรีคลินิก และอาคารคณะพยาบาล
ศาสตร ์
     โดยในการใช้จ่ายเงินจะดําเนินการให้
เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังและ
ระเบียบว่าด้วยการพัสดุ ซ่ึงสามารถ
ตรวจสอบได้ 

 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงิน
อย่างเป็นระบบ และรายงานต่อ
ผู้บริหารของหน่วยงานอย่าง
น้อยปีละ 2 ครั้ง 

     กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานมีีการ
จัดทํารายงานข้อมูลการเงินของกอง โดยมี
การบันทึกข้อมูลทุกครั้งทีม่ีการเบิกจ่าย ซ่ึง
สามารถตรวจสอบยอดเงินใช้ไปและยอดเงิน
คงเหลือได้ตลอดเวลา (กผง.ปน. 1.8-04-1) 

- กผง.ปน. 1.8-04-1: 
สรุปการใช้จ่ายเงินรายได้
ประจําปี 2554 งบเงิน
อุดหนุน รายการอุดหนุนการ
ดําเนินงานของสํานักงาน
อธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
 
 

5. มีการนําข้อมูลทางการเงินไปใช้
ในการวิเคราะหค่์าใช้จ่ายและ
วิเคราะห์สถานะทางการเงิน
ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

     กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีมีการนํา
ข้อมูลทางการเงนิไปใช้ในการวิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายและแสดงสถานะทางการเงินของ
กอง เพื่อใช้ประกอบการขออนุมัติใช้จ่ายเงิน
ตามภารกิจ และประกอบการจัดทําคําขอ
งบประมาณประจําปี (กผง.ปน. 1.8-05-1) 
 

- กผง.ปน. 1.8-05-1: 
เอกสารประกอบการประชุม
การพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเงินรายได้ 
ประจําปี 2554 สํานักงาน
อธิการบดี วิทยาเขตปัตตาน ี

 
 
 
 
 

6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน
และภายนอก ทําหน้าทีต่รวจ 
ตดิตามการใช้เงินให้เป็นไปตาม
ระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบัน
กําหนด 

     การตรวจสอบและติดตามการเบิก
จ่ายเงินเป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์
ของมหาวทิยาลัย โดยมีงานการเงินและ
บัญชีเป็นผู้ทําหนา้ที่ในการตรวจสอบ
เอกสารการเบิกจ่ายทุกฉบับที่ส่งเบิก 
 

 

 
 
 

7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตาม
ผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และนําข้อมูลจาก

     การติดตามผลการใช้จ่าย และการนํา
ข้อมูลไปใช้ในการวางแผน และการตดัสินใจ 
ในส่วนของงานการเงินและบัญชีได้

- กผง.ปน. 1.8-07-1: 
แผน/ผลการใช้จ่าย
งบประมาณเงินรายได้ 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ชื่อตัวบ่งชี้1.8 : ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  (สกอ. 8.1) 
 
 

รายงานทางการเงินไปใช้ในการ
วางแผนและการตดัสินใจ 

ดําเนินการอย่างเป็นระบบ และนําข้อมูล
จากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวาง
แผนการจัดทํางบประมาณในปีถดัไป (กผง.
ปน. 1.8-07-1) 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 

 
จดุแข็ง 
  1. มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจําปีของหน่วยงานรองรับการดําเนินงานตามภารกิจ 
 2. มีงบประมาณประจําปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละพันธกิจ 
 
แนวทางเสริมจดุแข็ง 
  1. ควรมีการทบทวนแผนกลยุทธ์ของกองอย่างน้อย 3 ปีต่อครั้ง 
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รายงานประจําปีประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.9 : ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

9 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
9 ข้อ 8 ข้อ 4  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบัน และ
ดําเนินการตามระบบที่
กําหนด 

- กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี เป็น
หน่วยงานสนับสนุน ได้นําระบบที่
มหาวทิยาลัยกําหนด  และจากการประชุม
ร่วมกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงฝ่าย
ประกันคุณภาพ วิทยาเขตปัตตานเีป็น
ผู้ดําเนินการ มาใช้เป็นแนวทางในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาตามที่
มหาวทิยาลัยกําหนดไว้ในคูม่ือการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จํานวน 9  
ตัวบ่งช้ี (กผง.ปน.1.9-01-1) และตามคู่มือ
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.
2554-2558) ระดับอุดมศึกษา ฉบับ
สถานศึกษา พ.ศ. 2554 ของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) จํานวน 1 ตัวบ่งช้ี (กผง.
ปน.1.9-01-2) 
- สําหรับกลไกการประกันคุณภาพนั้นกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี มีการแต่งตั้งและ
ประชุมคณะกรรมการจัดทํารายงานการ
ประกันคุณภาพภายใน กองแผนงานวิทยา
เขตปัตตานี ร่วมกับบุคลากรในงาน ในการ
กําหนด KPIs ของกอง ของงาน และระดับ

- กผง.ปน.1.9-01-1: คู่มือการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 
- กผง.ปน.1.9-01-2: คู่มือการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
สาม (พ.ศ.2554-2558) 
ระดับอุดมศึกษา ฉบับ
สถานศึกษา (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2554) 
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รายงานประจําปีประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.9 : ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

บุคคล รวมถึงการจัดทํามาตรฐานภาระงาน 
เพื่อขับเคล่ือนระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาร่วมกนัทั้งกอง  

 2. มีการกําหนดนโยบายและ
ให้ความสําคัญเร่ืองการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ในการดาํเนินงานด้านการประกนัคุณภาพ  
มีผู้อํานวยการกองเป็นกรรมการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพ (QMR) และหัวหน้า
งานวิจัยสถาบันฯ เป็นกรรมการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ (QAC) ของกองฯ และมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพ
ของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
ประกอบด้วย ผู้อํานวยการกอง  เป็น
ประธาน และหัวหน้างานทุกงานเป็น
กรรมการ และกรรมการเลขานุการ (กผง.
ปน.1.9-02-1) ทําหนา้ทีใ่นการวางแผนการ
ทํางาน เสนอความเห็นในการทาํงาน ดูแล 
ประสานงาน และทํางานร่วมกันในการ
จัดการประกันคุณภาพทั้งในส่วนของการเก็บ
ข้อมูล  การเขียนรายงานการประเมิน  โดย
การมีส่วนร่วมทกุกระบวนการผ่านที่ประชุม
กองฯ (กผง.ปน.1.1-05-1)  ตลอดจนการ
นําผลการประเมินมาพัฒนา โดยการนํา
ความเห็นหรือข้อแนะนําจากผู้ประเมินมา
ทบทวนและปรับปรุงการทํางานตอ่ไป  

- กผง.ปน.1.9-02-1: คําส่ัง
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทํา
รายงานประจําปีการประเมิน
คุณภาพภายใน กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน.1.1-05-1: รายงาน
การประชุมประจําเดือน  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี

 
 

3. มีการกําหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติม
ตามอัตลักษณ์ของ
หน่วยงาน (ตัวบ่งชี้เฉพาะ) 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มกีารกําหนด
ตัวบ่งช้ีเฉพาะ ของกองฯ ตามภารกิจที่
รับผิดชอบในแต่ละงาน โดยปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 กองแผนงานฯ มตีัวบง่ชีเ้ฉพาะที่
เป็นอัตลักษณ์ จํานวน 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 
ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผน ระดับ
ความสําเร็จของการมีสารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการบริหารและ
วางแผนพัฒนา ระดับความสําเร็จของกลไก
และระบบการจัดทาํ ตดิตาม และ
ประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 
และระดับความสําเร็จของกระบวนการการ
สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบส่ิงก่อสร้าง ซึ่ง

- กผง.ปน.1.1-01-1: แผน 
กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี พ.ศ.2555 – 2559 
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รายงานประจําปีประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.9 : ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

เป็นภารกิจหลัก 4 ด้าน และสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของกองฯ  
(กผง.1.1-01-1) 

 
 

4. มีการดําเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย 1) การ
ควบคุม ติดตามการ
ดําเนินงาน และประเมิน
คุณภาพ 2) การจัดทํา
รายงานประจําปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพ
เสนอต่อสถาบันตาม
กําหนดเวลา โดยเป็น
รายงานทีม่ีข้อมลูครบถ้วน
ตามท่ีสถาบันกําหนด และ 
3) การนําผลการประเมิน
คุณภาพไปทําแผนการ
พัฒนาคุณภาพการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน 

- กองแผนงานฯ มีการพัฒนาระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องโดย
ใหทุ้กงานจดัทําแผนปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ และมีการติดตามผลการ
ดําเนินงานตามแผน โดยทําข้อตกลงรายงาน
รอบละ 6 เดือน และมีการทบทวนภารกิจ
เป็นระยะๆ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับแผน
กลยุทธ์ของกองและวิทยาเขต รวมถึง
นโยบายของมหาวิทยาลัยด้วย (กผง.ปน.
1.1-01-1, 1.1-02-1, 1.1-04-1 ) 
- มีการจัดทํารายงานประจําปีการประเมิน
คุณภาพภายใน และรับการประเมินคุณภาพ
ในระดับกอง พร้อมส่งรายงานต่อ
มหาวทิยาลัยภายในสิ้นเดือนกรกฎาคม พ.ศ.
2554 (กผง.ปน.1.9-04-1) 
- นําข้อเสนอแนะและจุดอ่อนที่ตอ้งพัฒนา
จากผลการประเมินคุณภาพภายในแต่ละครั้ง 
มาพัฒนาและทบทวนแผนการดาํเนินงาน 
โดยมอบหมายให้แต่ละงานรับผิดชอบในส่วน
ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจที่รับผิดชอบ และนําไป
รายงานปีการศึกษาต่อไป  

- กผง.ปน.1.1-01-1: แผน 
กลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555-2559 
- กผง.ปน. 1.1-02-1: 
แผนปฏิบัติการประจําปี กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน.1.1-04-1: ข้อตกลง
ตามภาระงานของบุคลากรกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ครั้งที่ 
2/2554 และ 1/2555 
- กผง.ปน. 1.9-04-1: รายงาน
ประจําปีการประเมินคุณภาพ
ภายใน ประจําปีการศึกษา 
2554/ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
 
 

 5. มีการนําผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงการทาํงาน และ
ส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ
ดําเนินงานตามตวับ่งชี้ของ
แผนกลยุทธ์ทุกตวับ่งชี้ 

จากผลการประเมินคุณภาพภายในประจําปี 
2553  (กผง.ปน.1.9-05-1) ของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
มหาวทิยาลัยที่ผ่านมา กองแผนงานวิทยา
เขตปัตตานีได้รับข้อเสนอแนะในเรื่องที่ต้อง
พัฒนา และได้มกีารนําไปแก้ไขในประเด็นที่
เสนอแนะมาแล้ว โดยมีรายละเอียดที่แสดง
ไว้ในแบบฟอร์มที่ 9 ของรายงานประจําปี
การประเมินคุณภาพประจําปีการศึกษา 
2554 
 

- กผง.ปน.1.9-05-1: รายงานผล
การประเมินคุณภาพภายใน 
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี  
ปีการศึกษา/ปีงบประมาณ พ.ศ.
2553 

 6. มีระบบสารสนเทศที่ให้ กองแผนงานมีระบบสารสนเทศ ทีพ่ัฒนาโดย - กผง.ปน.1.9-06-1: 
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รายงานประจําปีประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจรว่มของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.9 : ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ข้อมูลสนับสนุนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

วิทยาเขต และในส่วนที่กองแผนงานฯ สรุป/
วิเคราะห์เพื่อเป็นข้อมูลในการสนับสนุนการ
ดําเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ และนํามาใช้ใน
การรายงานการประกันคุณภาพของกอง 
(กผง.ปน.1.9-06-1) และมีการจัดทาํแบบ
สํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการผ่าน
ระบบออนไลน์ (กผง.ปน.1.9-06-2) 
 

http://intranet.pn.psu.ac.th  
https://mis.pn.psu.ac.th/  
- กผง.ปน. 1.9-06-2: 
http://planning.pn.psu.ac.t
h/Eva/index.php 
 

 7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะผู้ใช้บริการตาม
พันธกิจของหน่วยงาน 

กองแผนงานฯ ได้วิเคราะห์/จําแนกผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ครบถ้วนทุกพันธกิจ 
ประกอบด้วย ผู้บริหารวิทยาเขต ผู้บริหาร
คณะ/หน่วยงาน นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน หัวหน้างานทุกงานในสํานักงาน
อธิการบดี และผู้รับจ้าง/ผู้ควบคุมงาน โดย
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนประเมิน
ความพึงพอใจตอ่การให้บริการในทุกภารกิจ
ของงานในกอง (กผง.ปน.1.10-01-1) 

- กผง.ปน.1.10-01-1: รายงาน
ผลการสํารวจความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการจากกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปี 
2554 

 8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาระหว่าง
หน่วยงาน และมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

มีเครือข่ายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงาน 
และมีการทํากิจกรรมร่วมกัน คือ เครือข่าย
คณะกรรมกพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
(QMR) และคณะกรรมการดําเนนิงาน
ประกันคุณภาพ (QAC) ระดับมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมีตัวแทนจากทุกคณะ/หน่วยงาน จากทั้ง 
5 วิทยาเขต (กผง.ปน.1.9-08-1) 

- กผง.ปน.1.9-08-1: รายงาน
การประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพ
และคณะกรรมการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ 

 9. มีแนวปฏิบัตทิีด่หีรือ
งานวิจัยด้านการประกัน
คุณภาพที่หน่วยงาน
พัฒนาข้ึนและเผยแพร่ให้
หน่วยงานอื่นสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ 
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
1. มีการแต่งตัง้คณะกรรมการจัดทํารายงานการประกันคณุภาพกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี  
2. มีการถ่ายทอดระบบและกลไกการประกนัคุณภาพภายในสู่หน่วยงานภายในและบุคลากรผ่านท่ีประชมุ

ประจําเดอืนของกองฯ โดยทมี QAC/QMR และคณะกรรมการฯ 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรจากทุกงานได้เรียนรู้งานระบบประกนัคุณภาพ โดยการหมุนเวียน

รับผิดชอบในการทําหน้าที่เป็นผู้ดําเนินงานด้านประกันคณุภาพของกองฯ (QAC) ทุก ๆ ปี 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของกองฯ เข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับระบบประกันคุณภาพ  

ที่มหาวิทยาลัย/วิทยาเขตจัดและเปดิโอกาสให้ผู้สนใจเข้าร่วมได ้
 



49 
 

รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

 
ภารกิจที่ 1 ภารกิจร่วมของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.10: ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

เกณฑก์ารประเมิน : 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ กําหนดร้อยละ 85 เท่ากับ 5 คะแนน 

ข้อมลูผลการดําเนินงาน 
 ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ 
ตัวตั้ง 3.93 x 100 ร้อยละ 

78.60 ตัวหาร       5 
 
ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการ
ประเมินตนเอง 

บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 78.60 4.62  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย  

ผลการดําเนินงาน: 
 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปตัตานี ได้สํารวจระดับความ
พึงพอใจของผู้รับบริการจากกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี โดยกลุ่มผู้รับบริการประกอบด้วย ทีมบรหิารวิทยาเขตปตัตานี ทมีบริหาร
ระดับคณะ/หน่วยงาน บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านแผนของแต่ละคณะ/หน่วยงาน รวมถึงบุคคลโดยทัว่ไปในวิทยาเขตปัตตานี ที่ได้
ตดิต่อประสานงานกับกองแผนงานฯ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอก คือ ผู้รับจ้างและผู้ควบคุมงานก่อสร้าง โดยในปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ 2554 ได้มีการสํารวจออกเป็น 2 ทาง คือ แบบประเมินออนไลน์ และแบบประเมินทีส่่งให้กลุ่มเป้าหมายโดยตรง  กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี มโีครงสร้างหน่วยงานภายในเป็น 4 งาน คือ งานประสานการวางแผน งานงบประมาณ งานผังแม่บทและ
ออกแบบก่อสร้าง และงานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป 

การสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ มีความจําเป็นในการรายงานผลการปฏิบัติงานในรอบปีการประเมินคณุภาพ
ภายในของแต่ละหน่วยงาน ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับดัชนีชี้วัดของการรายงานผล และความต้องการข้อมูลของหน่วยงานต่าง ๆ เช่น 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ส.ก.อ.) สํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (ส.ม.ศ.)   
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี เป็นหน่วยงานสนับสนุนภายในสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ได้กาํหนดให้รายงานตวับ่งชี้ที่ 1.10 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ โดยกําหนดที่ระดบัความพึงพอใจร้อย
ละ 85 จะได้คะแนนเต็ม 5 คะแนน 

ข้อมูลจากการสํารวจ ส่วนแรก เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน ประกอบด้วย ประเภทของผู้รับบริการ และหน่วยงานต้น
สังกัดของผู้ประเมิน  

ส่วนที่สอง ข้อมลูระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการของกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี โดยจําแนกการประเมินออกเป็น 
3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ข้ันตอนการให้บริการ และด้านคุณภาพการให้บริการ  

ส่วนที่สาม เป็นข้อเสนอแนะ ข้อควรปรับปรุง 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 1 ภารกิจร่วมของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 1.10: ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี โดยรวม อยู่ในระดับดี  
(ร้อยละ 78.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้รับบริการมีความพึงพอใจด้านบคุลากรสูงสุด รองลงมาคือ ดา้นคณุภาพการ
ให้บริการ และด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ (ร้อยละ 79.60, 79.20 และ 76.60 ตามลําดับ) สําหรับข้อเสนอแนะ ควรจัด
ใหม้ีการประชุมเจ้าหน้าที่งานแผน เพื่อจะได้รับทราบนโยบายการจัดทําแผนในภาพรวมของวิทยาเขต เพื่อคณะ/หน่วยงานจะได้
จัดทําแผนให้สอดคล้องกับนโยบายของวิทยาเขต  เนื่องจากบางครั้งการที่ไดม้ีการพบปะพูดคุยกันอาจจะได้รับความเข้าใจมากกว่า
การศึกษาจากเอกสาร ควรแจ้งกําหนดการนัดหมายล่วงหน้า เพื่อให้สามารถเตรียมตัวล่วงหน้า (กรณีการนัดประชมุของ
งานผังแม่บทและออกแบบกอ่สร้าง) และควรการประชาสัมพันธ์และการประสานงานผ่านเว็บไซต ์(กผง.ปน.1.10-01-1) 

 
หลักฐาน : 
กผง.ปน. 1.10-01-1: เอกสารรายงานผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการจากกองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีประจําป ี

พ.ศ. 2554 
 
  
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรมคีวามรู้ความสามารถในงานทีร่ับผิดชอบ 
2. บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
 แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง  และเพิ่มพูนความรู้ในงานที่รับผิดชอบอย่าง

สม่ําเสมอ เพือ่สามารถให้บรกิารได้อย่างถูกตอ้ง ตรงเวลา 
 

จุดควรพัฒนา/แนวทางพัฒนา 
จุดควรพัฒนา 
1. เน้นขั้นตอนและกระบวนการทํางานให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น เพ่ือลดขัน้ตอนและต้นทุนในการทํางาน 
แนวทางพัฒนา 
1. กําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบอย่างชดัเจน (Time frame) พร้อมท้ังแจ้งให้

ผู้รับบริการ ทัง้ผู้บริหารและคณะ/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรบัทราบ และถอืปฏิบัตติามทีกํ่าหนด  
2. ปฏิบัติตามแผนที่กําหนด และตรวจสอบคุณภาพของงานก่อนส่งถึงผู้รบับริการ/ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้เฉพาะ 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.1: ร้อยละของความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
เกณฑก์ารประเมิน : 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ กําหนดร้อยละ 100 เท่ากับ 5 คะแนน 

 
ข้อมลูผลการดําเนินงาน 

 ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ 
ตัวตั้ง 36 x 100 ร้อยละ 

100 ตัวหาร       40 
 
ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการ
ประเมินตนเอง 

บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 90 4.50  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย  

 
ผลการดําเนินงาน: 
 

ในปีงบประมาณ/ปีการศึกษา 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้กําหนดภาระงานตามข้อตกลงระดับงานใน
แผนปฏิบัติการ ประจําปี 2554 ดังนี้ (กผง.ปน. 1.1-02-1)/(กผง.ปน.1.1-04-1) 

1. งานประสานการวางแผน มีแผนปฏิบัติการ 5 กิจกรรม ประกอบด้วย 
- การจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 
- การจ้างลูกจ้างช่ัวคราวเงินงบประมาณแผ่นดิน 
- การจ้างพนักงานราชการ 
- การจัดตั้งหน่วยงานใหม่และการเปิดหลักสูตร/สาขาวิชาใหม่ 
- การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “โครงการสัมมนาเพื่อยกร่างยุทธศาสตร์และแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 
ผลการปฏิบัติตามแผนได้ ร้อยละ 100 
 

2. งานงบประมาณ  มีแผนปฏิบัติการ 5 กิจกรรม ประกอบด้วย 
- จัดทําคําของบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี 
- จัดทําและสรุปแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- สรุปการใช้กระแสไฟฟ้าของวิทยาเขตปัตตานี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีงบประมาณ 2554 ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
- จัดทํางบประมาณเงินรายได้ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี 
ผลการปฏิบัติตามแผนได้ ร้อยละ 100 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.1: ร้อยละของความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

3. งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง มีแผนปฏิบัติการ 19 กิจกรรม ประกอบด้วย 
- ปรับปรุงสํานักงานสํานักงานส่งเสริมและการศึกษาต่อเนื่อง วิทยาเขตหาดใหญ่  
- ปรับปรุงทางเทา้ ประตูทางเข้า-ออก ทางด้านหน้ามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
- อาคารโรงฝึกปฏิบัติการแปรรูปอาหารฮาลาล ภาควิชาวิทยาศาสตร์การอาหารและโภชนาการ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

- ต่อเตมิห้องหนว่ยผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง 
- งานปรับปรุงอาคารสถานีบริการวิชาการชุมชนเทพา อ.เทพา จ.สงขลา 
- โครงการก่อสร้างระบบไฟฟ้าสํารองและเสียงตามสาย 
- โครงการก่อสร้างอาคารที่ทาํการบริหารสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตาน ี
- โครงการก่อสร้างหอประชุมวิทยาเขตปัตตานี 3000 ที่นั่ง 
- โครงการก่อสร้างอาคารโรงยิมเนเซียม วิทยาเขตปตัตาน ี
- โครงการก่อสร้างหอพัก 11 วิทยาเขตปัตตาน ี
- งานปรับปรุงซ่อมแซมอาคารสถานีบริการวิชาการชุมชนปัตตานี อ.เมือง จ.ปัตตานี 
- โครงการก่อสร้างต่อเติมอาคารสถาบันวัฒนธรรมศึกษากัลยานิวัฒนา 
- โครงการก่อสร้างระบบผลิตน้ํา ประปา วิทยาเขตปตัตานี เฟต 3 
- โครงการก่อสร้างหลังคาคลุมทางเท้า วิทยาเขตปตัตาน ี
- โครงการก่อสร้างปรับปรุงถนนสายกลาง วิทยาเขตปัตตานี  
- โครงการก่อสร้างปรับปรุงถนนทางเข้าหอพักในกํากับ วิทยาเขตปัตตาน ี
- โครงการก่อสร้างบ้านพักคนงาน 18 ยูนิต 
- โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก (จากอาคา 51 ไปยังอาคาร 26) 
- โครงการก่อสร้างปรับปรุงหอพัก 6 
งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้างได้ดาํเนินการออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคาแล้วเสร็จจํานวน 15 รายการ 

อยู่ระหว่างดําเนินการ 3 รายการ ชะลอโครงการ 1 รายการ   
ผลการปฏิบัติตามแผนได้ ร้อยละ 79 
 

4. งานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป มีแผนปฏิบัติการ 11 กิจกรรม ประกอบด้วย 
  - ข้อมูลภาระงานใหม่และนักศึกษาตามแผน ปีการศึกษา 2555-2556 
  - วิเคราะห์ค่าตอบแทนผู้ช่วยสอน (TA) ภาคการศึกษาที่ 2/2553 และภาคการศึกษาที่ 1/2554 
  - รายงานการวิเคราะห์นักศึกษาใหม่ ประจําปี 2554 
  - แผนปฏิบัติการประจําปี สํานักงานอธิการบดี ประจําปี 2555 
  - รายงานการควบคุมภายในกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปีงบประมาณ 2554 
  - รายงานการวิเคราะห์ฯ นักศึกษาเต็มเวลาและค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา ประจําปีงบประมาณ 2554 
  -  การศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรต่อการให้บริการของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปี 2554 
  -  จัดทํารายงานประจําปีการประเมินคุณภาพภายในกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา/ปีงบประมาณ 2553 
  -  พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
  -  รายงานผลการดําเนินงานของรองอธิการบดีวิทยาเขตปัตตานี (มิถุนายน 2549-พฤษภาคม 2555) (แทนการจัดทํา

รายงานประจําปี 2554) 
  -  วิเคราะห์การจัดทําค่าธรรมเนียมการศึกษาเหมาจ่าย ปีการศึกษา 2556-2558 (จําเป็นต้องเลื่อนการทําสารสนเทศ 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.1: ร้อยละของความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

2554 ไปทําในเดือนสิงหาคม 2555) 
  -  รายงานการวิจัยสถาบัน “การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการ

สอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัย และผลการเรียนระดับมหาวิทยาลัย กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2546-2550” 

  ผลการปฏิบัติตามแผนได้ ร้อยละ 100 

สรุปผลการดําเนินการตามแผน กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554/ปีการศึกษา พ.ศ. 2554 
พบว่า จากแผนการดําเนินการของ 4 งาน ทั้งหมด 40 กิจกรรม/โครงการ สามารถบรรลุผลสําเร็จตามแผน 36 กิจกรรม/โครงการ 
คิดเป็นร้อยละ 90 

 

หลักฐาน : 
กผง.ปน. 1.1-02-1: แผนปฏิบัติการประจําปี 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
กผง.ปน. 1.1-04-1: ข้อตกลงและรายงานผลการดําเนินงานตามข้อตกลงภาระงานระดับงาน 
 
  

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
1. มีแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาวิทยาเขตปัตตานี และแผนพัฒนามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

และนําสู่การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปีอย่างต่อเนื่อง 
2. บุคลากรให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุข้อตกลงภาระงาน และบรรลุตามแผนปฏิบัติ

การประจําปี ของกองแผนงานวิทยาเขตปตัตานีอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่อง 
3. มีการประชุมประจําเดือนร่วมกันของบุคลากรในกองเพื่อติดตามและทบทวนการทํางานของแต่ละงานให้

เป็นไปตามแผน 
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการหารือร่วมกันในที่ประชุมกองฯ เพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาในกรณีที่ผลการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม 
2. ส่งเสริมให้บุคลากรแต่ละงาน ได้รับความรู้ในการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.2 : ระดับความสําเร็จของการจัดทาํแผน 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน 
 

หลักฐาน 

 1. มีการจัดทําแผนพัฒนาฯโดย
กําหนดยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับนโยบายของ
มหาวทิยาลัยให้เป็นไปตาม
ปรัชญาหรือปณิธานและ
พระราชบัญญัติมหา วิทยาลัย มี
ความสอด คล้อง กับกรอบแผน
ระยะยาวที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ  

 

การจัดทําแผนกลยุทธ์ เน้นพันธกิจตาม
ปรัชญาที่ว่า “ ถือประโยชน์เพ่ือนมนุษย์เป็นกิจ
ที่หนึ่ง ” และพันธกิจแห่งอุดมศึกษาในการสอน 
การวิ จัย การบริการวิชาการ และทํานุบํารุ ง
วัฒนธรรม ซึ่งสะท้อน วิสัยทัศน์ คือ “มหาวิทยาลัย
ที่เป็นเลิศ บนฐานพหุวัฒนธรรม เพื่อประโยชน์
ของเพื่อนมนุษย์” โดยยึดตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ดังนี้ (กผง.ปน.1.1-
01-1) 

พันธกิจ 1 พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นสังคม
ฐานความรู้ บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรมและหลัก
เศรษฐกิจ พอเพียงโดยให้ผู้ใฝ่รู้ได้มีโอกาสเข้าถึง
ความรู้ในหลากหลายรูปแบบ  

พันธกิจ 2 สร้างความเป็นผู้นําทางวิชาการ 
ในสาขาที่สอดคล้องกับศักยภาพพื้นฐานของ
ภาคใต ้และเชื่อมโยงสู่เครือข่ายสากล  

พันธกิจ 3 ผสมผสานและประยุกต์ความรู้
บนพื้นฐานประสบการณ์การปฏิบัติสู่การสอนเพื่อ
สร้างปัญญา คุณธรรม สมรรถนะและโลกทัศน์
สากลให้แก่บัณฑิตและการสังเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ 
อาทิเช่น สาระสําคัญในยุทธศาสตร์ชาติ และ
แผนพัฒนาการศึกษาระยะยาว 15  ปี ฉบับที่ 2 
(พ.ศ.2551-2565) แผนพัฒนาการศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้

- กผง.ปน. 1.1-01-1 :  
เอกสารแผนพัฒนา
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตาน ีพ.ศ. 2555-
2559 
- กผง.ปน. 2.2-01-1 : กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 
(พ.ศ.2551-2565)  
- กผง.ปน. 2.2-01-2 : ม.อ.2565 
อนาคต (เรา) ต้องร่วมสร้าง  (PSU 
2565)   
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.2 : ระดับความสําเร็จของการจัดทาํแผน 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ (ในระยะ10 ปี) (กผง.ปน. 2.2-01-1)  
และ ม.อ. 2565 (PSU 2565)  เพื่อประมวลยกร่าง
แผนพัฒนาฯ วิทยาเขตปัตตานี พ.ศ. 2555-2559  
(กผง.ปน. 2.2-01-2) 

 2. มีการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในทุกระดับ 
 

ในการจัดทาํแผนพัฒนาฯวิทยาเขตปตัตานี เน้น
การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกกลุ่มในวทิยาเขต
ในการแสดงความคดิเห็นเพื่อรวบรวมเป็นข้อมูล
ในการจัดทาํแผนพัฒนาฯ ประกอบด้วย  ผู้บริหาร
มหาวทิยาลัย ทีมบริหารวทิยาเขตปตัตานี  ผู้บริหาร
คณะ/หนว่ยงาน บุคลากรวิทยาเขต  นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน/เจ้าหน้าที่รับผิดชอบด้าน
นโยบายและแผน  ตัวแทนนักศกึษา (กผง.ปน. 
2.2-02-1) 
 

- กผง.ปน. 2.2-02-1: รายงาน
สรุปผล  โครงการสัมมนาเพื่อยก
ร่างยุทธศาสตร์และแผนพัฒนา
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีปีงบประมาณ 
พ.ศ.2555-2559 เวทีสัมมนาเรื่อง 
“ทิศทางยุทธศาสตร์พัฒนาฯ 
วิทยาเขตปัตตาน ี ปี 2555-
2559” 

 3. การได้รับความเห็นชอบจากที่
ประชุมคณะกรรมการประจํา
วิทยาเขตปัตตานี 

กองแผนงานวทิยาเขตปตัตานีได้นาํเสนอร่าง
แผนพัฒนามหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตาน ีพ.ศ.2555-2559 เพื่อขอ
ความเห็น และได้รับความเห็นชอบจากที่
ประชุม (กผง.ปน. 2.2-03-1) 

- ผ่านการพิจารณาที่ประชุม
คณะทํางานจัดทาํแผนพัฒนา
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 – 2559 

- ผ่านการพิจารณาที่ประชุม
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิการวางยุทธศาสตร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ี เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2554 

- ผ่านการพิจารณาที่ประชุมทมีบรหิาร
วิทยาเขตปัตตาน ี

- ผ่านการพิจารณาที่ประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาเขตปัตตานี  

- กผง.ปน. 2.2-03-1:  มติ
คณะกรรมการประจําวิทยาเขต
ปัตตานี  
 

 4. มีการเผยแพร่แผนพัฒนาฯ 
วิทยาเขตปัตตานี ไปสู่
หน่วยงานภายในทกุระดับ 

เพื่อเป็นการถ่ายทอดและขับเคล่ือนการดําเนิน 
งานให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ วิทยาเขตปตัตาน ี
โดยกองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีได้เผยแพร่
แผนพัฒนาฯ วิทยาเขตปัตตานี ไปสู่คณะ/
หน่วยงานในทุกระดับ  นําเสนอมหาวิทยาลัย ฯ 

กผง.ปน. 2.2-04-1: หนังสือแจ้งส่ง
เอกสารแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
พ.ศ. 2555-2559 (ส่งคณะ/
หน่วยงาน/ มหาวิทยาลัยฯ/  
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.2 : ระดับความสําเร็จของการจัดทาํแผน 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

และหน่วยงานภายนอก (กผง.ปน. 2.2-04-1) 
 

ศอ.บต.) 

 5. มีการตดิตามการดําเนินงาน
ตามตัวบง่ชี้ของเป้าประสงค์ ปี
ละ 1 ครั้งและรายงานผลต่อ
ผู้บริหารและคณะกรรมการ
ประจําวิทยาเขตปัตตานี 
เพื่อพิจารณา 
 

ภายในระบบการถ่ายทอดแผนพัฒนาฯ 
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ไปสู่คณะ/หน่วยงาน ในรูป
ของการจัดทําตัวบ่งชี้ของเป้าประสงค์ ซึ่งใน
กระบวนการพิจารณาของที่ประชุมทีมบรหิาร
วิทยาเขต เพื่อให้ความเห็นชอบ และจะรายงาน
คณะกรรมการประจําวิทยาเขต ทราบคา่
เป้าหมายตัวบ่งชี้ของทุกคณะ/หน่วยงานนั้น  
จะ มีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพ และนําผลการประเมินแจ้ง
คณะกรรมการประจําวิทยาเขต เพื่อพิจารณา
และให้ข้อเสนอแนะ (กผง.ปน. 2.2-05-1) 

ในส่วนนี้อยู่ระหว่างดาํเนินการ เนื่องยังไม่
ถึงกําหนดเวลาในขั้นตอนกระบวนการรายงาน
ผลการปฏิบัตงิาน  
 

- กผง.ปน. 2.2-05-1 :รายงานผล
การปฏิบัติงานตามKPIs 

 
 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
จุดแข็ง 
1. กระบวนการจดัทําแผนพัฒนาวิทยาเขตปัตตานี มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ และคณะทาํงาน ที่มี

ผู้บริหารและบคุลากรจากทุกคณะ/หน่วยงาน ส่งผลให้การจัดทําแผนครอบคลุมทุกภารกิจหลักในวิทยาเขต 
2. วิทยาเขตมีนักวิเคราะห์นโยบายและแผน/ผูป้ฏิบัติงานด้านนโยบายแลแผน ที่ตระหนักให้ความสําคัญ

ของการมีส่วนร่วม เพ่ือการจดัทําแผนพัฒนาฯวิทยาเขตปตัตาน ี
 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมกิจกรรมให้นักวิเคราะห์นโยบายและแผน/ผู้ปฏิบัติงานด้านนโยบายและแผน ได้รับความรู้ด้าน

กระบวนการจัดทําแผน โดยให้มีรูปแบบกิจกรรมที่มีส่วนร่วมเพิ่มขึ้น 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.3 : ระดับความสําเร็จของการมสีารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการบริหารและวางแผนพัฒนา 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีแผนการดําเนินการ จัดทํา
ข้อมูลสารสนเทศ และกําหนด
หัวเรื่องที่จะศึกษาวิเคราะห์ 

     ในปี 2554 กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี มีแผนการจัดทําข้อมูล
สารสนเทศ ตามแผนปฏิบัติการประจําปี 
2554 (กผง.ปน. 1.1-02-1) ดงันี ้

1. ข้อมูลภาระงานใหม่และจํานวน
นักศึกษาตามแผน ปีการศึกษา 2555-
2556 ดําเนินการภายในเดือนมิถุนายน 
2554 (กผง.ปน. 2.3-01-1) 

2. วิเคราะห์ค่าตอบแทนผู้ช่วยสอน (TA) 
ปีการศึกษา 2554 ดําเนินการภายใน
เดือนกรกฎาคมและพฤศจิกายน 2554 
(กผง.ปน. 2.3-01-2) 

3. รายงานการวิเคราะห์นักศึกษาใหม่ 
ประจําปี 2554 ดําเนินการภายในเดือน
สิงหาคม-กันยายน 2554 (กผง.ปน. 
2.3-01-3) 

4. แผนปฏิบัติการประจําปี สํานักงาน
อธิการบดี ประจําปี 2555 ดําเนินการ
ภายในเดือนกันยายน 2554 (กผง.ปน. 
2.3-01-4) 

5. สารสนเทศ ประจําปี 2553 
ดําเนินการภายในเดือนกันยายน-ตุลาคม 
2554 (กผง.ปน. 2.3-01-5) 

- กผง.ปน. 1.1-02-1: 
แผนปฏิบัติการประจําปี  
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปี 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-1: เอกสาร
ภาระงานใหม่และจํานวน
นักศึกษาตามแผน ปีการศึกษา 
2555-2556 
- กผง.ปน. 2.3-01-2: รายงาน
การวิเคราะห์ค่าตอบแทนผู้ช่วย
สอน (TA) ปีการศึกษา 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-3: รายงาน
การวิเคราะห์นักศึกษาใหม่ 
ประจําปี 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-4: 
แผนปฏิบัติการประจําปี 
สํานักงานอธิการบดี ประจําปี 
2555 
- กผง.ปน. 2.3-01-5: เอกสาร
สารสนเทศ ประจําปี 2553 
- กผง.ปน. 1.7-04-1: รายงาน
การควบคุมภายในกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีประจําปี
งบประมาณ 2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.3 : ระดับความสําเร็จของการมสีารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการบริหารและวางแผนพัฒนา 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

6. รายงานการควบคุมภายในกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ประจําปี
งบประมาณ 2554 ดําเนินการภายใน
เดือนตุลาคม 2554 (กผง.ปน. 1.7-04-
1) 

7. รายงานการวิเคราะห์ฯ นักศึกษาเต็ม
เวลาและค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา 
ประจําปีงบประมาณ 2554 ดําเนินการ
ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 2555 (กผง.ปน. 
2.3-01-6) 

8. การศึกษาความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อการใหบ้ริการของกองแผนงานวิทยา
เขตปัตตานี ประจําปี 2553 ดําเนินการ
ภายในเดือนพฤษภาคม 2555 (กผง.ปน. 
1.10-01-1) 

9. จัดทํารายงานประจําปีการประเมิน
คุณภาพภายในกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ปีการศกึษา/ปีงบประมาณ 
2554 ดําเนินการภายในเดือน
พฤษภาคม-กรกฎาคม 2554 (กผง.ปน. 
1.9-04-1) 

10. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานของ
รองอธิการบดีวิทยาเขตปัตตานี 
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี (มิถุนายน 2549-พฤษภาคม 
2555) ดําเนินการภายในเดือน
พฤษภาคม 2555 (กผง.ปน. 2.5-01-7) 

11. พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ีดําเนินการตัง้แต่เดือน
มิถุนายน 2554-พฤษภาคม 2555 (กผง.
ปน. 2.3-01-8) 

 

- กผง.ปน. 2.3-01-6: รายงาน
การวิเคราะห์ฯ นักศึกษาเต็ม
เวลาและค่าใช้จ่ายต่อหัว
นักศึกษา ประจําปีงบประมาณ 
2554 
- กผง.ปน. 1.10-01-1: รายงาน
ผลการศึกษาความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการให้บริการของ
กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปี 2553 
- กผง.ปน. 1.9-04-1: รายงาน
ประจําปีการประเมินคุณภาพ
ภายในกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ปีการศกึษา/
ปีงบประมาณ 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-7: รายงาน
ผลการดําเนินงานของรอง
อธิการบดีวิทยาเขตปัตตานี 
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ี(มิถุนายน 
2549-พฤษภาคม 2555) 
- กผง.ปน. 2.3-01-8: 
http://planning.pn.psu.ac.th 
 

 
 

2. มีการรวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วน
สมบูรณ์ทันเวลา และใช้ระบบ
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการ

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มกีาร
ดําเนินการรวบรวมข้อมูลจากทุกคณะ/
หน่วยงาน โดยวธิีการดังนี ้
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.3 : ระดับความสําเร็จของการมสีารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการบริหารและวางแผนพัฒนา 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ปฏิบัติงาน 1. จัดทําหนังสือบันทึกข้อความพร้อม
แบบฟอร์มการกรอกข้อมูลและส่งให้กับ
คณะ/หน่วยงาน ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
2. ข้อความอนุเคราะห์ไฟล์ข้อมูลจาก
หน่วยงาน ในกรณีที่ต้องวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิต ิ
3. รวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลในระบบ 
MIS และระบบ Intranet ของวิทยาเขต 

 3. ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ให้ได้
สารสนเทศที่ถูกต้อง ทันสมัย 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศที่มคีวามถูกต้อง โดยใช้
โปรแกรม 
1. Microsoft Excel 
2. SPSS for Windows 
     เมื่อดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
เรียบร้อยแล้ว จึงสรุปผลการวิเคราะห์
โดยนําเสนอเป็นสารสนเทศ ในรูปของ
ตารางข้อมูล แผนภูมิ และรายงานผล
การวิเคราะห์  

 

 
 

4. มีข้อมูลสารสนเทศเผยแพร่ เป็น
เอกสารและทางเว็บไซต์ 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี นาํข้อมูล
สารสนเทศที่วิเคราะห์แล้ว มาจัดทําเป็น
เอกสาร (รูปเล่ม) เพื่อเผยแพร่ให้กับ
คณะ/หน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งนํามา
เผยแพร่ทางเว็บไซต์ของกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี (กผง.ปน. 2.3-01-8) 

- กผง.ปน. 2.3-01-8: 
http://planning.pn.psu.ac.th 

 
 

5. มีการปรับปรุงรปูแบบและช่อง
ทางการนําเสนอสารสนเทศที่
หลากหลาย สะดวกกับการ
นําไปใช้ 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มกีาร
ปรับปรุงรูปแบบของการจัดทํา
สารสนเทศใหม้ีความหลากหลาย มี
ข้อมูลที่ทันสมัย และตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้ เช่น 
1. ข้อมูลพ้ืนฐาน 5 ด้านของวิทยาเขต 
นําเสนอเป็นข้อมูลสถิติ ในรูปแบบของ
ตาราง แผนภูมิ และนําเสนอโดยใช้ 
Power point เพื่อความสะดวกของ
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.3 : ระดับความสําเร็จของการมสีารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจในการบริหารและวางแผนพัฒนา 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ผู้บริหารในการนําไปใช้ประโยชน์ รวมทั้ง
มีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของกอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ในรูปแบบ
ของ PDF file โดยจะทําการปรับปรุง
ข้อมูล ปีละ 2 ครั้ง (ภาคการศึกษาที่ 1 
และ 2) 
2. ข้อมูลสารสนเทศ ทีด่ําเนินการ
วิเคราะห์แล้ว จะจัดทําเป็นเอกสาร 
(รูปเล่ม) และส่งให้กับคณะ/หน่วยงาน
ต่าง ๆ ทัง้ภายในและภายนอก
มหาวทิยาลัย 

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถตรงตามขอบข่ายภาระหน้าที่ที่รับผดิชอบ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมในการใช้ขอ้มูลในระบบฐานข้อมลู 

เพ่ือนไปจัดทําสารสนเทศสําหรับการบริหาร จัดการ วางแผน และตัดสนิใจของผู้บริหารทุกระดับ 
2. สนับสนุน/จดัสรรอตัรากําลังที่มีความรู้/ทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ

บริหารจัดการข้อมลูร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.4 : ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผลการใชจ้่ายงบประมาณประจําป ี
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      

ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑก์ารประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีแผนการจัดทํางบประมาณ
ประจําปี ที่สอดคล้องกับ
แผนการจัดทํางบประมาณ
ของมหาวทิยาลัย  
 

     กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีมี
แผนการจัดทํางบประมาณประจําปี ซึ่ง
บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจําปี 2554 
สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตัตานี
(กผง.ปน. 2.3-01-4) ทั้งงบประมาณ
แผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ ที่
สอดคล้องกับแผนจัดทํางบประมาณของ
มหาวทิยาลัย ตามแนวทางการจัดทําคาํขอ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 คู่มือการจัดทํารายละเอียดคํา
ของบประมาณรายจ่าย ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554 
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ แผนความ
ต้องการครุภัณฑ ์3 ปี ( 2554 – 2556) 
(กผง.ปน. 2.4-01-1) ในส่วนการจัดทํา 
คําของบประมาณภายใต้แผนการพัฒนา
การศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ไดด้ําเนินการ
จัดทําสอดคล้องกับแผนพัฒนา
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 
2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้) (กผง.ปน. 2.4-01-2) 
รวมถึงแผนพัฒนาในเขตพัฒนาพิเศษ

- กผง.ปน. 2.3-01--4:
แผนปฏิบัติการประจําปี 
2554 สํานักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยสงขลา 
นครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน. 2.4-01-1:  
แผนความต้องการครุภัณฑ์ 
3 ปี ( 2553 – 2555) 
- กผง.ปน. 2.4-01-2: 
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2551 – 2555 (ฉบับพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้) 
- กผง.ปน. 2.4-01-3: 
แผนพัฒนาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวดั
ชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 2551 
– 2554 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.4 : ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผลการใชจ้่ายงบประมาณประจําป ี
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ พ.ศ. 
2551 – 2554 (กผง.ปน. 2.4-01-3) เพื่อ
เป็นแนวทางในการดําเนินการตามภารกิจ 
ซ่ึงทั้งสองแผนมีการกําหนดกิจกรรม/
โครงการ/รายการและกรอบวงเงินที่
สามารถนํามาเปน็แนวทางในการวาง
แผนการจัดทํางบประมาณประจําปี  

 2. จัดทํางบประมาณประจําปี
ของสํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตานี ตาม
ระเบียบปฏิบัติ 

     การจัดทํางบประมาณแผ่นดินและ
งบประมาณเงินรายได้ประจําปี สํานักงาน
อธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี ดําเนินการ
ตามระเบียบวิธีปฏิบัติ (work 
instruction)  (กผง.ปน. 2.4-02-1, กผง.
ปน. 2.4-02-2) โดยกองแผนงานวิทยา
เขตปัตตานี จะดาํเนินการจัดทํา
รายละเอียดคําของบประมาณรายจ่าย
ประจําปีตามกรอบวงเงินที่มหาวิทยาลัยได้
แจ้งตามแนวทางการจัดทําคําขอ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 (กผง.ปน. 2.4-02-3) และทํา
ตามนโยบายและกําหนดการที่
มหาวทิยาลัยกําหนด โดยจัดแบ่ง
งบประมาณเป็นหมวด ประเภท และ
รายการ ภายใต้ผลผลิต : ผู้สําเร็จ
การศึกษาด้านสังคมศาสตร์ ส่ง
มหาวทิยาลัยเพื่อดําเนินการจัดส่งสํานัก
งบประมาณพิจารณาจัดสรรเงิน (กผง.
ปน. 1.8-01-1) และมีการบริหาร
งบประมาณตามกรอบวงเงินที่ไดร้ับจัดสรร
จากมหาวิทยาลัย โดยผ่านการอนุมัตติาม
อํานาจของผู้บริหาร ในส่วนงบประมาณ
เงินรายได้ประจําปี สํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ีดําเนินการจัดทาํเอกสาร
งบประมาณเงินรายได้ประจําปีของ
สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตัตานี 
ตามคู่มือการจัดงบประมาณเงินรายได้
ประจําปี 2554 (กผง.ปน. 2.4-02-4) 

- กผง.ปน. 2.4-02-1: 
ระเบียบวิธีปฏิบัต ิ(work 
instruction) การ
จัดทํา ติดตามและ
ประเมินผลงบประมาณ
แผ่นดินประจําปี ของ
สํานักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปัตตาน ี 
- กผง.ปน. 2.4-02-2: 
ระเบียบวิธีปฏิบัต ิ(work 
instruction) การ
จัดทํา ติดตามและ
ประเมินผลงบประมาณเงิน
รายได้ประจําปี ของ
สํานักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน. 2.4-02-3: 
แนวทางการจัดทาํคําขอ
งบประมาณรายจ่าย
ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2554 เบื้องต้น 
- กผง.ปน. 1.8-01-1: 
รายละเอียดคําขอ
งบประมาณรายจ่าย
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 สํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน. 2.4-02-4: 
คู่มือการจัดทํางบประมาณ
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.4 : ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผลการใชจ้่ายงบประมาณประจําป ี
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

นําเข้าที่ประชุมทมีบริหารวทิยาเขต
ปัตตานีพิจารณาจัดสรร โดยจัดแบ่ง
งบประมาณออกเป็นแผนงานการบริหาร
การศึกษา แผนงานสนับสนุนการศึกษา 
แผนงานวิจัย แผนงานบริการวิชาการ  
และแผนงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
(กผง.ปน. 1.8-03-1) 
 

เงินรายได้ประจําปี 2554 
- กผง.ปน. 1.8-03-1: 
งบประมาณเงินรายได้ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2554 สํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ี
 

 
 

3. มีการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างเป็นระบบ 
อย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง 
 

    จากการดําเนินงานการจัดทํา
งบประมาณประจําปี จนกระทั่งได้รับการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณประจําปี ได้มี
การตดิตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปี โดยกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานีประสานงานกับงานการเงินและ
บัญชี งานพัสดุ กองธุรการ และคณะ/
หน่วยงานอย่างตอ่เนื่อง เพื่อจัดทาํรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี เช่น 
รายงานความกา้วหน้าผลการดําเนิน
โครงการภายใตแ้ผนการพัฒนาพื้นที่พิเศษ 
5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทุกเดือน โดย
แจ้งไปยังศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ มหาวทิยาลัย และสํานัก
ประสานงานและบูรณาการการศึกษา
จังหวัดชายแดนภาคใต้ (กผง.ปน. 2.4-
03-1) แจ้งให้ทีมบริหารวิทยาเขตปัตตานี 
และคณะกรรมการประจําวิทยาเขต
ปัตตาน ีเพื่อทราบ เมื่อมีการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยาเขต
ปัตตาน ี(กผง.ปน. 2.4-03-2) อีกทั้งเพื่อ
รายงานใหค้ณะกรรมการตดิตามการใช้
จ่ายงบประมาณของมหาวทิยาลัย ได้แก่ 
คณะกรรมการตดิตามการใช้จ่าย
งบประมาณค่าครุภัณฑ์ คณะกรรมการ
ตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณค่าที่ดินและ
ส่ิงก่อสร้าง ในส่วนของงบประมาณเงิน
รายได้ประจําปี สํานักงานอธิการบดี วิทยา
เขตปัตตานี กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 

- กผง.ปน. 2.4-03-1 
รายงานความกา้วหน้าผล
การดําเนินโครงการภายใต้
แผนการพัฒนาพื้นที่พิเศษ 
5 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
- กผง.ปน. 2.4-03-2: 
เอกสารประกอบการประชุม
คณะกรรมการประจําวิทยา
เขตปัตตานี ครั้งที่ 6/2554 
เมื่อวันที่ 28 กันยายน 
2554 วาระแจง้เพื่อทราบ 
เรื่อง รายงานผลการ
ดําเนินการโครงการพัฒนา
การศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
ปีงบประมาณ 2554 
- กผง.ปน. 2.4-03-3: 
เอกสารประกอบการประชุม
ทีมบรหิารวิทยาเขตปัตตานี 
ครั้งที่ 71/2554 วันที่ 1
พฤศจิกายน 2554 วาระ
แจ้งเพื่อทราบ สรุป
งบประมาณเงินรายได้ 
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 ไตรมาส 4 
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.4 : ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผลการใชจ้่ายงบประมาณประจําป ี
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ไดด้ําเนินการสรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณเงินรายได้สํานักงานอธิการบดี 
วิทยาเขตปัตตาน ีและรายงานใหท้ี่ประชุม
ทีมบริหารและที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจําวิทยาเขตปัตตานีเพื่อทราบ  
(กผง.ปน. 2.4-03-3) 

 
 

4. มีการนําข้อมูลทางการเงิน
ไปใช้วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายและ
วิเคราะห์สถานะทางการเงิน
ของสํานักงาน
อธิการบด ีวิทยาเขตปัตตานี
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี ได้นําขอ้มูลทาง
การเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่อ
หัวของนักศึกษาวิทยาเขตปัตตาน ี(กผง.
ปน. 2.3-01-6)  

- กผง.ปน. 2.3-01-6: 
รายงานการวิเคราะห์
ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษา
ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 
 

 
 

5. มีการนํารายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณมาใช้ในการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ
ในปีถัดไป 

    กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีสรุป
ข้อมูลผลการใช้จ่ายงบประมาณทีผ่่านมา 
เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจของ
ทีมบริหารวิทยาเขตปัตตานี ในการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณประจําปี ทั้ง
งบประมาณแผ่นดิน(โครงการพัฒนาชุมชน
และการศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้) (กผง.ปน.2.4-05-1) และ
งบประมาณเงินรายได้ประจําปี  
(กผง.1.8-05-1)  

- กผง.ปน. 2.4-05-1: 
เอกสารประกอบการประชุม
ทีมบรหิารวิทยาเขตปตัตานี 
ครั้งที่ 43(11/2553) วันที่ 
19 ตุลาคม 53 วาระเพื่อ
พิจารณา พิจารณาจัดสรร
งบประมาณรายจ่าย
ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2554 โครงการพัฒนา
ชุมชนและการศึกษาในเขต
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต ้
- กผง.ปน. 1.8-05-1: 
เอกสารประกอบการประชุม
ทีมบรหิารวิทยาเขต
ปัตตาน ีคร้ังที่ 47(4/2554) 
วันที่ 24 พฤษภาคม 2554 
วาระเพื่อพิจารณา 
งบประมาณเงินรายได้ 
ประจําปีงบประมาณ 2555 
สํานักงานอธิการบดี  
วิทยาเขตปัตตาน ี
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จดุแข็ง/แนวทางเสริมจดุแข็ง 
 
จดุแข็ง 
 1. มีบุคลากรทีม่จิีตบริการ ที่สามารถประสานงานกับคณะ/หน่วยงาน ให้สามารถดาํเนินงานไปได้ดว้ยความเรียบร้อย 
 2. บุคลากรมีความเป็นเอกภาพ ที่จะสามารถส่งเสริมสนับสนุนให้การดําเนินงานลุล่วงไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. บุคลากรมีความสามารถในการใช้ระบบเทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบัติงาน 
  4. บุคลากรมีความรู้ความสามารถในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
 
แนวทางเสริมจดุแข็ง 
 1. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมศึกษาดูงาน ประชุม อบรม สัมมนา ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ 
 2. กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มีโอกาสในการเข้าร่วมประชุมกับคณะกรรมการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจําปี
ของมหาวทิยาลัย นโยบายการจัดทํางบประมาณ ทําให้ได้รับทราบข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการพัฒนา การเพิ่มประสบการณ์ 
ศักยภาพในการทํางาน และนํามาเป็นข้อมูลให้กับคณะ/หน่วยงานต่อไป 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 
เกณฑก์ารประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

3 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 
มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 
 
ผลการประเมินตนเองปีการศึกษา 2554 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนนการประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 
5 ข้อ 5 ข้อ 5  บรรลุเป้าหมาย 

 ไม่บรรลุเป้าหมาย 
                                      
ประเมิน
ตนเอง 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน 

 1. มีแผนการสํารวจ ออกแบบ 
เขียนแบบ ประมาณราคา 
ส่ิงก่อสร้าง ตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปี และ/หรือแผนพัฒนา
มหาวทิยาลันสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ี

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ได้
จัดทําแผนปฏิบัตกิารประจําปี 2554 
ของกองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
(กผง.ปน.1.1-02-1) สําหรับภารกิจ
ของงานผังแม่บทและออกแบบ
ก่อสร้าง เพื่อเป็นแนวทางในการ
สํารวจออกแบบ เขียนแบบ และ
ประมาณราคาก่อสร้าง 

 - กผง.ปน.1.1-02-1: แผนปฏิบัติ
การประจําปี 2554 กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี
 

 
 

2. มีการสํารวจ ออกแบบ เขียน
แบบ และประมาณราคา
ส่ิงก่อสร้างตามแผนที่ถูกต้อง
ตามหลักวิชาการ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี มีรายการ
ส่ิงก่อสร้างที่ต้องดําเนินการสํารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณ
ราคา จํานวน 19 รายการ ดังนี้ 
1. ปรับปรุงสํานักงานสํานักงาน
ส่งเสริมและการศึกษาต่อเนื่อง  
วิทยาเขตหาดใหญ่  
2. ปรับปรุงทางเท้า ประตทูางเขา้-
ออก ทางด้านหน้า
มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตาน ี
3. อาคารโรงฝึกปฏิบัติการแปรรปู
อาหารฮาลาล ภาควิชาวิทยาศาสตร์
การอาหารและโภชนาการ คณะ

  - กผง.ปน.1.1-02-1: แผนปฏิบัติ
การประจําปี 2554 กองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน.2.5-02-1: คู่มือการ
ออกแบบพื้นที่การใช้อาคารบัญชี 
 - กผง.ปน.2.5-02-2: กฎหมาย
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และ
รวมข้อหารือเกี่ยวกับกฎหมายว่า
ด้วยการควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2551  
 - กผง.ปน.2.5-02-3: ราคา
มาตรฐานส่ิงก่อสร้าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  
- กผง.ปน.2.5-02-4 ราคาวัสดุ
ก่อสร้างมวลรวมต่อหน่วยตา
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
4. ต่อเตมิห้องหน่วยผังแม่บทและ
ออกแบบก่อสร้าง 
5. งานปรับปรงุอาคารสถานีบริการ
วิชาการชุมชนเทพา อ.เทพา จ.สงขลา 
6. โครงการก่อสร้างระบบไฟฟ้าสํารอง
และเสียงตามสาย 
7. โครงการก่อสร้างอาคารที่ทาํการ
บริหารสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขต
ปัตตาน ี
8. โครงการก่อสร้างหอประชุม 
วิทยาเขตปัตตาน ี3000 ที่นั่ง 
9. โครงการก่อสร้างอาคารโรง
ยิมเนเซียม วิทยาเขตปัตตาน ี
10. โครงการก่อสร้างหอพัก 11 
วิทยาเขตปัตตาน ี
11. งานปรับปรุงซ่อมแซมอาคาร
สถานีบริการวิชาการชุมชนปัตตานี  
อ.เมือง จ.ปัตตานี 
12. โครงการก่อสร้างต่อเติมอาคาร
สถาบันวัฒนธรรมศึกษากัลยานิวัฒนา 
13. โครงการก่อสร้างระบบผลิตน้ํา 
ประปา วิทยาเขตปตัตานี เฟส 3 
14. โครงการก่อสร้างหลังคาคลุมทาง
เท้า วิทยาเขตปตัตาน ี
15. โครงการก่อสร้างปรับปรุงถนน
สายกลาง วิทยาเขตปัตตานี  
16. โครงการก่อสร้างปรับปรุงถนน
ทางเข้าหอพักในกํากับ วิทยาเขต
ปัตตาน ี
17. โครงการก่อสร้างบ้านพักคนงาน 
18 ยูนิต 
18. โครงการก่อสร้างถนนคอนกรีต
เสริมเหล็ก (จากอาคา 51 ไปยังอาคาร 
26) 
19. โครงการก่อสร้างปรับปรุงหอพัก6 

มาตรฐานงานช่าง ปี พ.ศ. 2550 
-  กผง.ปน.2.5-02-5: บัญชี
ค่าแรงงาน ตามหนังสือแจ้งเวียน
ของกรมบัญชีกลาง ที่ กค. 
0421.5/ว91 ลงวันที่ 26 
สิงหาคม 2551  
 - กผง.ปน.2.5-02-6: มาตรฐาน
การออกแบบอาคาร (วิศวกรรม
สถานแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถัมภ์) 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

      การสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ
และประมาณราคาส่ิงก่อสร้างในทุก
รายการ กองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี ไดม้ีการประชุมบุคลากรของ
งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง 
เพื่อชี้แจงรายการที่จําเป็นต้องมีการ
ออกแบบ เขียนแบบ โดยยึด
แผนปฏิบัติงานประจําปี 2554 กอง
แผนงานวิทยาเขตปตัตานี (กผง.ปน.
1.1-02-1) เป็นงานหลักและงาน
ออกแบบ เขียนแบบที่คณะ/หน่วยงาน
ขอความอนุเคราะห์เป็นงานรอง และ
ลําดับรายการออกแบบ เขียนแบบ ที่
ต้องดําเนินการตามลําดับความสําคัญ 
      งานผังแม่บทและออกแบบ
ก่อสร้างฯ จะดําเนินการออกแบบ 
เขียนแบบในเบื้องต้น เพื่อเสนอขอ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีไปยัง
มหาวทิยาลัย และจะนํารายการที่
ได้รับการพิจารณาให้ขอตั้ง
งบประมาณจากมหาวทิยาลัย มา
ดําเนินการออกแบบเขียนแบบ และ
ประมาณราคาทีส่ามารถนําไปจัดจ้าง
ได้ โดยในการออกแบบ เขียนแบบ 
และประมาณราคา จะยึด  
1. คู่มือการออกแบบพื้นที่การใช้
อาคารบัญชี (กผง.ปน.2.5-02-1)  
2. กฎหมายควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
และรวมข้อหารือเกี่ยวกับกฎหมายว่า
ด้วยการควบคุมอาคาร พ.ศ. 2551 
(กผง.ปน.2.5-02-2)  
3. ราคามาตรฐานสิ่งก่อสร้าง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 (กผง.ปน.
2.5-02-3)  
4. ราคาวัสดุก่อสร้างมวลรวมต่อหน่วย
ตามาตรฐานงานช่าง ปี พ.ศ. 2550 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

(กผง.ปน.2.5-02-4)  
  5. บัญชีค่าแรงงาน ตามหนงัสือแจ้ง
เวียนของกรมบญัชีกลาง ที่ กค. 
0421.5/ว91 ลงวันที่ 26 สิงหาคม 
2551 (กผง.ปน.2.5-02-5)  
  6. มาตรฐานการออกแบบอาคาร 
(วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทยใน
พระบรมราชูปถัมภ์) (กผง.ปน.2.5-
02-6)  ทั้งนี้ยังยึดราคาวัสดุก่อสร้าง
ของกระทรวงพาณิชย์เป็นเกณฑ์ใน
การคํานวณราคากลาง และมีการ
กําหนดแผนปฏิบัติการในทุกรายการ
เพื่อให้แล้วเสร็จตามเวลาที่กําหนดทุก
รายการดังกล่าวข้างต้น  
     งานผังแม่บทและออกแบบ
ก่อสร้างได้ดําเนนิการออกแบบ เขียน
แบบ และประมาณราคาแล้วเสร็จ
จํานวน 12 รายการ อยู่ระหว่าง
ดําเนินการ 3 รายการ ชะลอโครงการ 
1 รายการ และอยู่ในความรับผิดชอบ
ของกองอาคารสถานที่วิทยาเขต
ปัตตานี 3 รายการ 
      โดยสรุปการออกแบบ เขียนแบบ 
และประมาณราคารายการสิ่งก่อสร้าง
ในทุกรายการเปน็ไปตาม มาตรฐาน
ของการออกแบบ เขียนแบบ และ
ประมาณราคา และเป็นไปตามความ
ต้องการใช้งานของคณะ/หน่วยงานใน
ทุกรายการ เนื่องจากมีการประชุม
ภายในงานผังแมบ่ทฯและประสานกับ
คณะ/หน่วยงานในทุกครัง้ที่จะตอ้ง
ออกแบบ เขียนแบบ และสามารถจัด
จ้าง ก่อหนี้ผูกพันไดต้ามเวลาที่สํานัก
งบประมาณกําหนด  

 3. มีระบบการจัดเก็บข้อมูลการ
สํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ 

การออกแบบ เขียนแบบ และ
ประมาณราคารายการสิ่งก่อสร้าง  

 - กผง.ปน.2.5-03-1 : Server: 
plandata.pn.psu.ac.th 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

ประมาณราคา ส่ิงก่อสร้าง งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้างได้
ดําเนินการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มา
ช่วยในการออกแบบ เขียนแบบ และ
ประมาณราคา ทัง้นี้ ทุกรายการที่
ดําเนินการแล้วเสร็จจะจัดเก็บเป็น
ข้อมูล Electronic โดยบันทึกในแผ่น 
CD และ Server plandata (กผง.
ปน.2.5-03-1) ของกองแผนงาน 
วิทยาเขตปัตตาน ี

 
 

4. มีการนําข้อมูลดา้นการสํารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณ
ราคา ส่ิงก่อสร้าง ไปวิเคราะห์
เพื่อนําไปใช้เป็นข้อมูลในการ
ดําเนินงานครั้งตอ่ไป 

งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง 
จัดประชุมบุคลากรภายในงานฯ ทุกวัน
พฤหัสบดีสุดท้ายของเดือน รวมทัง้
ประชุมนัดพิเศษ เพื่อทบทวน 
วิเคราะห์ผลการดําเนินงานเรื่องการ
ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณ
ราคา อย่างต่อเนื่องและบันทึกการ
ประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร (กผง.
ปน.2.5-04-1) เพื่อนํามาใช้เป็นข้อมูล
ประกอบในการออกแบบ เขียนแบบ 
ประมาณราคา เพื่อให้การดําเนินการ
ของรายการสิ่งก่อสร้างที่จะดําเนินการ
ต่อไปมคีวามถูกต้อง และสามารถจัด
จ้างได้จริง  

 - กผง.ปน.2.5-04-1 : 
http://intranet.pn.psu.ac.th/
psu_admin/meeting/meeting
_main.php?id_type=202 

 
 

5. มีการติดตามและประเมินผล
ความสําเร็จของการสํารวจ 
ออกแบบ เขียนแบบ และ
ประมาณราคาสิ่งก่อสร้าง 

กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี มกีาร
ตดิตามผลการออกแบบ เขียนแบบ 
และประมาณราคาส่ิงก่อสร้าง ในทุก
รายการอย่างเป็นระยะ ทั้งในรูปแบบ
ของการประชุมบุคลากรงานผังแม่บท
และออกแบบก่อสร้าง การประชุม
บุคลากรกองแผนงานวิทยาเขต
ปัตตานี และการจัดทําเว็บไซต์การ
บริการออกแบบก่อสร้าง (กผง.ปน.
2.5-05-1) เพื่อรายงานรายการ
ส่ิงก่อสร้างที่คณะ/หน่วยงานขอความ
อนุเคราะห์ โดยแสดงรายละเอียดของ

 - กผง.ปน.2.5-05-1 
http://planning.pn.psu.ac.th 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหนว่ยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.5 : ระดับความสําเร็จของกระบวนการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคารายการที่ดิน 
                     และสิ่งกอ่สร้าง 
ชนิดของตัวบ่งชี:้ กระบวนการ 

รายการต่าง ๆ ทัง้หน่วยงานต้นสังกัด 
วันที่รับเรื่อง ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ และผู้รับผิดชอบใน
รายการนั้น ๆ  
      สําหรับการประเมินผล
ความสําเร็จของการสํารวจ ออกแบบ 
เขียนแบบ และประมาณราคา
ส่ิงก่อสร้าง จะพิจารณาจาก
ความสําเร็จของดําเนินการดังกล่าว 
ตามกรอบเวลาที่กําหนด 

 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. หน่วยงานมีระบบติดตามบรกิารออกแบบกอ่สร้าง เพ่ือรองรับความต้องการของหน่วยงานในการติดตาม

การดําเนินการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบ และประมาณราคาสิ่งก่อสร้าง โดยแสดงรายละเอียด เช่น 
หน่วยงานต้นสังกัด วันที่รับเร่ือง ระยะเวลาในการดําเนินการ และผูร้ับผดิชอบ  

2. หน่วยงานได้นําระบบเทคโนโลยี มาช่วยในการปฏิบัติงาน 
 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. บุคลากรมคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการออกแบบ เขียนแบบ และกอ่สร้างอาคารทั้งระดับ

ภายในองค์กรและภายนอกองค์กร 
2. บุคลากรมีการพัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจตลอดเวลา 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.6: ร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อหน่วยงานและสภาพการทํางาน 

เกณฑก์ารประเมิน : 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ กําหนดร้อยละ 85 เท่ากับ 5 คะแนน 

ข้อมลูผลการดําเนินงาน 
 ผลการดําเนินงาน ผลลัพธ์ 
ตัวตั้ง 3.91 x 100 ร้อยละ 

78.20 ตัวหาร       5 
 
ผลการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการดําเนินการ คะแนน 
การประเมินตนเอง 

บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 78.20 4.60  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย  

ผลการดําเนินงาน: 
 

ในปี 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี ได้สํารวจระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มตี่อหน่วยงานและสภาพการทํางาน 
ทั้งนีด้้วยวัตถุประสงค์ เพื่อต้องการทราบความคดิเห็นในดา้นตา่งๆ ของบุคลากร และนําไปใช้ประโยชน์ในการดําเนินการในส่วนที่จะ
ตอบสนองต่อความต้องการของบุคลากรต่อไป โดยในภาพรวมพบว่า ระดับความคิดเห็นของบุคลากรฯ อยู่ในระดบัดี (เทียบร้อยละ 
78.20) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านไดด้ังนี้ (กผง.ปน. 2.6-01-1) 

1. ด้านโครงสร้างองค์กร และขอบขา่ยภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ บุคลากรกองแผนงานฯ มีความคดิเห็นอยู่ในระดับ
ดี (เทียบร้อยละ 76.20) กล่าวคือ กองแผนงานมีความชัดเจนของสายการบังคับบัญชา การติดต่อประสานงานที่ดรีะหว่างหน่วยงาน
ภายในกอง มีการติดตามผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา ควรเพิ่มการมอบหมายงานตรงตามตําแหนง่และความรู้  ความคล่องตัว
ในการปฏิบตัิงาน และความชัดเจนของสายการบังคับบัญชายิ่งข้ึน 

2. ด้านการส่งเสริมใหบุ้คลากรพัฒนาตนเอง บุคลากรกองแผนงานฯ มีความคดิเห็นอยู่ในระดับดี (เทยีบร้อยละ 88.20) 
กล่าวคือ กองฯ การสนับสนุน/ให้โอกาสแก่บุคลากรในการฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมสัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ พัฒนาความรูค้วาม
ชํานาญในด้านที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล และให้ความสําคัญในการสร้างแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในการทาํงานและทํากิจกรรมร่วมกันทั้งในระดับกองและมหาวิทยาลัย และมีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมและจูงใจให้
บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง 

3. ด้านสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการทํางาน บุคลากรกองแผนงานฯ มีความคดิเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (เทียบ
ร้อยละ 63.20) กล่าวคือ สภาพแวดล้อมการทํางานของกองแผนงานฯ ยังมีความจําเป็นต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาในส่วนของ 
ความสงบ  และเสียงรบกวนของสถานที่ทาํงาน การจัดการด้านสุขอนามัยของสถานที่ทาํงาน รวมถึงความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
ความสวยงานของสถานที่ทํางานให้มากขึ้น 
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ภารกิจที่ 2 ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน 
ชื่อตัวบ่งชี้ 2.6: ร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อหน่วยงานและสภาพการทํางาน 

4. ด้านขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน บุคลากรกองแผนงานฯ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับดี (เทียบร้อยละ 71.80) 
กล่าวคือ ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินและอุปกรณ์/เครื่องอํานวยความสะดวกในการทํางาน อยู่ในระดับทีด่ี แต่ส่ิงทีค่วร
ปรับปรุงคือ การให้โอกาสในความก้าวหน้าไปสู่ความสําเร็จตามที่มุง่หวังไว้ และการให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการพิจารณาความดี
ความชอบโดยทดัเทียมกันตามความสามารถในการทํางาน 

5. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน บุคลากรกองแผนงานฯ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับดี (เทียบร้อยละ 
83.20) กล่าวคือ บุคลากรมีความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ของหน่วยงาน  ให้คําแนะนําและปรึกษาเรื่องหน้าที่การงาน
การปฏิบัติงานในหน่วยงานมีการประสานกันอย่างดี และร่วมกันรับผิดชอบเมื่อมีข้อผิดพลาด ได้คอ่นข้างดี    

 

หลักฐาน : 
กผง.ปน. 2.6-01-1:  รายงานผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารจัดการกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี  

ประจําปี 2554 
 
จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรมีความกระตอืรือร้นในการพัฒนาตนเอง 
2. มีโครงสร้างองค์กร และขอบข่ายภาระหน้าที่และความรับผิดชอบทีช่ัดเจน 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. หน่วยงานให้ความสําคัญในการสนับสนุนใหบุ้คลากรเพิ่มพูนความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง 

จุดควรพัฒนา/แนวทางการพัฒนา 
จุดควรพัฒนา 
1. บรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในการทํางานไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
แนวทางการพัฒนา 
1. ร่วมกันกําหนดแนวทางการสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการทาํงานท่ีเหมาะสม 
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แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนาตามรายงานผลการประเมินคุณภาพของปทีี่ผา่นมา 
และตามรายงานผลการประเมินคณุภาพภายนอกรอบสอง (SAR-9) 

 

ข้อเสนอแนะและทศิทางการพัฒนา แนวทางการพฒันาและผลการพัฒนา 

1. ข้อเสนอแนะและทิศทางการพัฒนา 
สิ่งที่ต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน 3-5 อันดับ 
(หน่วยงานสามารถดําเนินการได้เอง) 
1.1 ควรมีการประเมินผลการใช้ระบบ

สารสนเทศและนําผลประเมินมาปรับปรุง 

 
 
 
1.1  ระบบสารสนเทศที่กองแผนงานฯ ได้ดําเนินการจัดทําขึ้น 
ในปี 2554 ทีผ่า่นมานั้น มีการประเมินผล จาํนวน 1 โครงการ 
คือ โครงการระบบงานตรวจการจ้างรายการสิ่งก่อสร้าง 
วิทยาเขตปัตตานี ซึ่งผลการประเมินพบว่า ผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศส่วนใหญม่ีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คดิเป็น
ร้อยละ 52 และพึงพอใจระดับปานกลาง ร้อยละ 45 โดยมี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ ดังนี้ 

- ความล่าช้าของระบบ หลุดบ่อย มีความเสถียรน้อย 
- ความไม่สมบูรณ์ของข้อมูล เอกสารไม่ครบ ไม่ทันสมัย 

ไม่มีการอัพเดตข้อมูล บางครั้งอัพโหลดข้อมูลช้า 
- ข้อดีของระบบคือ สามารถลดการใช้กระดาษเป็น

จํานวนมาก 
1.2 เพิ่มเครือขา่ยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้

ครบตามภารกิจของหน่วยงาน 
 1.2  ในปี พ.ศ. 2554 กองแผนงานฯ มีการจัดกิจกรรมเพื่อ
เป็นการพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ชัดเจน
ย่ิงขึ้น โดยมีการรวมกลุ่มเครอืข่ายนักปฏิบัติ ประกอบด้วย 
    - เครือข่ายผู้ปฏิบัติการบริหารงานก่อสร้างภาครัฐ มอ.
ปัตตานี จัดต้ังร่วมกับงานพัสดุ กองธุรการ วิทยาเขตปัตตานี 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงานและการบริหารงานก่อสร้างในกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง โดยใช้ web board: 
http://supply.pn.psu.ac.th/ CoP.html ของงานพัสดุเป็น
ช่องทางสื่อสาร 
    - เครือข่ายนักวิเคราะห์นโยบายและแผน วิทยาเขต
ปัตตานี เพื่อประสานงาน แจ้งข่าวสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับงานด้านนโยบายและแผน และปัญหา/อุปสรรค์ใน
การปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนของวิทยาเขตและมหาวิทยาลัย โดย
ใช้ Loop mail: pn_analyze@bunga.pn.psu.ac.th เป็น
ช่องทางสื่อสารร่วมกับการใช้ระบบเอกสาร  
    ในปี 2554 กองแผนงานฯ ได้พยายามในการที่จะเข้าร่วม
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายงานที่เกี่ยวข้อง 
โดยที่ผ่านมาได้เข้าร่วมกิจกรรมกับกลุ่มเครอืข่ายการพัฒนา
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ระบบทางกายภาพ ซึ่งทางที่ประชุมสภาข้าราชการ พนักงาน
และลูกจ้างมหาวิทยาลัย (ปข.มท) จัดขึ้น 
    แต่อย่างไรก็ตาม ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
ฯ นั้น ทางกองแผนงานฯ คิดว่าเป็นเรื่องจําเป็นที่จะต้อง
ดําเนินการ ซึ่งในประเด็นนี้ กองแผนงานฯ ยังไม่ได้ดําเนินการ
เพิ่มเครือข่ายให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ด้วยเหตุผลที่ว่า ในรูป
ของเครือข่ายนักวิเคราะห์ฯ นั้น ขณะนี้   ยังสามารถที่จะ
ดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องกันได้ แต่
ในอนาคตก็จะดําเนินการตามที่คณะกรรมการเสนอต่อไป  

  1.3 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและเส้นทาง
ความก้าวหน้า (Career Path) ของบุคคลแต่
ละตําแหน่ง 

 1.3 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีได้ดําเนินการจัดทํา
แผนพัฒนาบุคลากรฯ ขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินการ 
ทั้งนี้เป็นการจัดทําแผนที่เกิดจากความร่วมมือร่วมแรงกันใน
การกําหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ มีการกําหนดตัวช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย กิจกรรม/โครงการ 

  1.4 พัฒนาเว็บไซต์ของกองแผนงานฯให้มี
ความสมบูรณแ์ละต่อเนื่อง สามารถใช้เป็น
ช่องทางสื่อสารกับผู้รับบริการ 

1.4 เดิมในปี 2553 เว็บไซต์ของกองแผนงานฯ มีอยู่และใช้
งานอยู่ในปัจจุบัน แต่อย่างไรก็ตามกองแผนงานฯ ได้
มอบหมายให้บุคลากรของกองฯ ที่พอจะมีความรู้ และ
สามารถที่จะพฒันาเว็บไซต์ของกองฯ ใหม่ ทั้งนี้เพื่อให้
สามารถให้บรกิารแก่ผู้รับบรกิารได้อย่างเป็นที่พึงพอใจ ซึง่
ขณะนี้กําลังดําเนินการอยู่ และคาดว่าจะแล้วเสร็จในเร็วๆ นี้  

2. สิ่งทีค่วรพฒันา 
2.1 การกําหนดตัวบ่งชี้เฉพาะที่สะท้อน

ถึงอัตลักษณ์ของหน่วยงาน 

 
2.1 ในปี 2554 กองแผนงานฯ ยังคงใช้ตังบ่งชี้เฉพาะเดิมที่ใช้
ในปี 2553 แต่อย่างไรก็ตามทางกองแผนงานฯ จะกําหนดให้มี
การทบทวนเพื่อกําหนดตัวบ่งชี้เฉพาะใหม่ในปี 2555 

3. ทิศทางการพัฒนาสูค่วามเป็นเลิศ 
    3.1 การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างผู้บริหารระดับกองและเลขานุการ
คณะภายในวิทยาเขตปัตตานี 

 
3.1 เรื่องนี้สํานักงานอธิการบดีวิทยาเขตปัตตานีได้เห็น
ความสําคัญทีส่อดคล้องกับที่คณะกรรมการประเมินเสนอแนะ 
และได้ดําเนินการในเบื้องต้น โดยจัดให้มีทีป่ระชุม
ผู้อํานวยการกองของสํานักงานอธิการบดี เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และกําหนดแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน โดยที่ผ่านมาได้
ดําเนินการประชุมไปแล้ว 2 ครั้ง และมแีผนที่ประชุมร่วมกัน
ทุกเดือน และในอนาคตก็คงจะหารือกันเพื่อเชิญผู้บริหาร
ระดับเลขานุการคณะ/หน่วยงานมาคุยร่วมกันต่อไป 

4. ข้อมูลจากการสัมภาษณ ์Stakeholder 
    4.1 การประสานงานให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
กําหนดวัน ที่จะได้รับเงินค่างวด งานก่อสร้าง
บางรายการไม่แน่นอน 

4.1  การกําหนดวันที่จะได้รับเงินค่างวดงานก่อสร้างนั้น 
ในทางปฏิบัติแล้วไม่ใช่ภาระหน้าที่โดยตรงของกองแผนงานฯ 
แต่เป็นเพียงการสอบถามไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เท่านั้น 
แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก็คงไม่สามารถให้
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    4.2 ปรับกระบวนการทํางานในเชิงรุก ใน
ฐานะหน่วยงานกลางของวิทยาเขตปัตตานี 
ที่ต้องประสานเชื่อมโยงและกํากับหน่วยงาน
ภายในวิทยาเขต 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
4.3 ควรมีการแจ้งผลสะท้อนกลับในเรื่อง
ของการรายงานข้อมูลจากคณะ/หน่วยงาน
ให้เจ้าของเรื่องทราบ 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 4.4 ควรจัดใหม้ีการศึกษาดูงานใน
ต่างประเทศในกลุ่มนักวิเคราะห์ 
 
 
 
 
 
   4.5 ควรเพิ่มอัตรากําลังวิศวกร และ

คําตอบที่แน่นอนชัดเจนได้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหลายปัจจัย 
4.2  กองแผนงานฯ ได้ดําเนินการปรับประบวนการในการ
ทํางานที่เป็นเชิงรุกมากขึ้นในทุกงาน เช่น 
     - งานงบประมาณ กําหนดแผนในการจดัทํางบประมาณ
ล่วงหน้า โดยประสานงานกับทุกคณะ/หน่วยงาน ผ่าน
ช่องทางของกลุ่ม CoP นักวิเคราะห์ฯ 
     - งานประสานการวางแผน กําหนดใหแ้ต่ละคณะ/
หน่วยงานจัดทําโครงการเพื่อบรรจุไว้ในแผนของวิทยาเขตที่
สามารถนําไปบรรจุในแผนของจังหวัด/ศูนย์อํานวยการบริหาร
จังหวัดชายแดนภาคใต้/หรือ อ่ืน ได้ทันท่วงทีในกรณทีี่มีการ
ร้องขอ 
   - งานผังแม่บทฯ ดําเนินการออกแบบ/เขียนแบบ และ
ประมาณราคา รายการที่คาดว่าจะต้องดําเนินการของตั้ง
งบประมาณตามแผนที่กําหนด 
   - งานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป ดําเนินการจัดทําระบบ
สารสนเทศออนไลน์ เพื่อประโยชน์สําหรับผู้บริหารและ
ผู้สนใจทั่วไป (กําลังดําเนินการ) 
4.3 การแจ้งผลการดําเนินการของทุกเรื่องที่ผ่านกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตานี ทั้งเรื่องที่ส่งให้วิทยาเขตพิจารณา หรือเรื่อง
ที่ผ่านเพื่อส่งให้มหาวิทยาลัย หากเป็นเรื่องที่ต้องอาศัยเวลาใน
การดําเนินการ กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานีตระหนักใน
เรื่องนี้ เนื่องจากคณะ/หน่วยงานต้องการทราบผลของการ
พิจารณาจากวิทาเขต หรือมหาวิทยาลัย ทางกองแผนงาน
วิทยาเขตปัตตานีอาศัยการติดต่อไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อขอรับทราบผลการดําเนินการ เพื่อที่จะแจ้งให้คณะ/
หน่วยงานได้รับทราบอย่างไม่เป็นทางการในเบื้องต้น แต่
อย่างไรก็ตามก็อาจจะยังไม่เป็นที่พึงพอใจเท่าที่ควร ซึ่งในเรื่อง
นี้ทางกองแผนงานฯ จะพยายามในการหาวิธีการและช่องทาง
ในการสื่อสารกับคณะ/หน่วยงานต่อไป 
 4.4 การศึกษาดูงานร่วมกันของนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
กองแผนงานฯ ได้มีความพยายามในการที่จะหารือร่วมกัน
ระหว่างนักวิเคราะห์ฯ เพื่อกําหนดแนวทางร่วมกัน ทั้งที่เปน็
การหารือภายในวิทยาเขต และระหว่างวิทยาเขตโดยเฉพาะ
วิทยาเขตหาดใหญ่ ซึ่งก็ได้มีการจัดโครงการเพื่อให้
นักวิเคราะห์ได้พบปะ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน แต่ก็เป็น
ภายในประเทศ ซึ่งการดูงานต่างประเทศยังคงเป็นเรื่องที่ทาง
กองแผนงานฯ เอง ยังไม่ได้ดําเนินการในเรื่องนี้                    
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สถาปนิก ของกองแผนงานฯ เพื่อรองรับการ
ขยายตัวของวิทยาเขตในอนาคต 
 

4.5 การเพิ่มอัตรากําลังวิศวกร สถาปนิก ของกองแผนงานฯ 
นั้น เป็นเรื่องที่กองฯ ได้จัดทําแผนความต้องการอัตรากําลัง
และขอรับการสนับสนุนไปยังมหาวิทยาลัยในทุกรอบของการ
พิจารณาอัตรากําลัง แต่ยังไม่ได้รับการพิจารณา แต่อย่างไรก็
ตามในการทํางานในปัจจุบัน กองแผนงานฯ ได้อาศัยความ
ร่วมมือจากทางกองอาคารสถานที่ที่มีบุคลากรที่เกี่ยวข้องมา
ร่วมกันทํางานได้ 
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล
1. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 16 16 16
(รวมนักวิจัย)
   1.1 ข้าราชการ 7 7 6
   1.2 พนักงานมหาวิทยาลัย 4 4 5
   1.3 พนักงานราชการ 2 2 2
   1.3 สัญญาจ้าง (ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป) 3 3 3
2. วุฒิการศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 
(รวมนักวิจัย)

16 16 16

   2.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า
   2.2 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า 5 5 5
   2.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 10 10 10
   2.4 ต่ํากว่าปริญญาตรี 1 1 1
3. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานจริง 16 16 16
4. จํานวนนักวิจัย
   4.1 ข้าราชการ  -  -  -
   4.2 พนักงาน  -  -  -
   4.3 สัญญาจ้าง (ตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป)  -  -  -
5. วุฒิการศึกษาของนักวิจัยทั้งหมด
   5.1 ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  -  -  -
   5.2 ปริญญาโทหรือเทียบเท่า  -  -  -
   5.3 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  -  -  -
   5.4 ต่ํากว่าปริญญาตรี  -  -  -
6. จํานวนนักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง  -  -  -
7. จํานวนนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อ  -  -  -
8. จํานวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมาย
9. จํานวนตัวบ่งชี้ของการปฏิบตัิงานทั้งหมด
10. จํานวนงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ และ/หรือนําไปใช้ประโยชน์ของบุคลากร

 - 1

11. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ภายในสถาบันของบุคลากรสายสนับสนุน

 -  -  -

ข้อมูล

แบบฟอร์มที่ 12
ภาคผนวก ก

ข้อมูลพื้นฐานสําหรับการประเมินคุณภาพในหน่วยงานสนับสนุน
ปีการศึกษา (ผลที่เกิดขึ้นจริง)

2552 2553 2554

รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล

ข้อมูล
ปีการศึกษา (ผลที่เกิดขึ้นจริง)

2552 2553 2554

12. จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันของบุคลากรสาย
สนับสนุน

13. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับทุนทําวิจัย
และงานสร้างสรรค์

1  -  -

14. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับทุนทําวิจัย
และงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน

1  - -

15. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับทุนทําวิจัย
และงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน

 -  -  -

16. จํานวนงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน  -  -  -
17. จํานวนโครงการวิจัยที่เบิกจ่ายจากเงินสะสม
ของกองทุนวิจัย

 -  - -

18. จํานวนเงินที่เบิกจ่ายจากเงินสะสมของกองทุน
วิจัย

 -  -   - 

19. จํานวนบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง 
(Citation) ใน Research Journal หรือใน
ฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติของ
บุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด

 -  -  -

20. จํานวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับ
การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา (สิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร/ลิขสิทธิ์) ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา (ชิ้นงาน)

 -  -  -

21. จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติ และนานาชาติ

 -  -  -

22. ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพ

 -  -  -

23. จํานวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

 -  -  -

24. รายรับของสถาบันในการให้บริการวิชาการ 
และวิชาชีพในนามสถาบัน

 -  -  -

25. ค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่บริการวิชาการ
ผู้ด้อยโอกาส (ไม่รวมโรงพยาบาลและโรงพยาบาล
ทันตกรรม)

 -  -  -

26. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่พิจารณา
บทความวิชาการ/เลื่อนระดับ

 -  -   -

รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี
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แผน ผล แผน ผล แผน ผล

ข้อมูล
ปีการศึกษา (ผลที่เกิดขึ้นจริง)

2552 2553 2554

27. จํานวนกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้าง
เสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม  -  -  -

28. ค่าใช้จ่าย และมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์พัฒนา
และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม  -  -  -

29. จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ได้รับ
การพัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ  -  -  -

30. จํานวนครั้งความไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน (ภายในมหาวิทยาลัย)  -  -  -
31. ค่าใช้จ่ายทั้งหมด 4,476,200 3,021,085 4,326,600 2,637,752 6,834,200 2,867,425
32. งบดําเนินการที่ใช้จ่ายไปทั้งหมด 4,470,200 3,016,285 2,553,300 1,979,252 3,034,400 2,199,025
33. เงินเหลือจ่ายสุทธิ 1,455,115 1,688,848 3,966,775

34. เงินรายรับทั้งหมด (งบดําเนินการที่รับมา
ทั้งหมด)  -  -  -  -  -  -
35. จํานวนเงินที่ใช้ในระบบประกันคุณภาพ  -  -  -  -  -  -

36. คะแนนเฉลี่ยผลการประเมินตนเองในภาพรวม
ทุกภารกิจ  - 4.85  - 4.51  - 4.79

37. จํานวนโครงการที่คณะ/หน่วยงานร่วมมือกับ
หน่วยงานต่าง ๆ หรือกับสังคมและชุมชนเพื่อพัฒนา
สังคมและชุมชนภาคใต้  -  -  -

38. จํานวนชาวต่างประเทศที่มาเยือนหรือ
ปฏิบัติงานที่มหาวิทยาลัย  -  -  -

39. จํานวนบุคลากร/นักศึกษาของมหาวทิยาลัยที่
ไปต่างประเทศ 1  -  -

40. จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ทําร่วมกับ
ต่างประเทศ  -  -  -
41.จํานวนโครงการและผู้เข้าร่วมโครงการพัฒนา
สมรรถนะสากลของนักศึกษาและบุคลากร

 -  -  -

รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี
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แผน

ผล 2554 2555 2556 2557 2558
1. ภารกิจร่วมของหน่วยงาน

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.1.1) แผน 7 8 8 8 8
ผล 8

1.2 ภาวะผู้นําของผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงาน (สกอ.7.1) แผน 6 6 6 6 6
ผล 6

1.3 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารหน่วยงาน (สมศ.13) แผน 80 85 85 85 85
ผล 79.70

1.4 ระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.2.4) แผน 7 7 7 7 7
ผล 5

1.5 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์การเรียนรู้ (สกอ.7.2) แผน 5 5 5 5 5
ผล 5

1.6 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ (สกอ.7.3) แผน 5 5 5 5 5
ผล 5

1.7 ระบบบริหารความเสี่ยง (สกอ.7.4) แผน 6 6 6 6 6
ผล 6

1.8 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (สกอ.8.1) แผน 7 7 7 7 7
ผล 7

1.9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.9.1) แผน 9 9 9 9 9
ผล 8

1.10 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ แผน 80 85 85 85 85
ผล 78.60

2. ภารกิจเฉพาะของหน่วยงาน

2.1 ร้อยละของความสําเร็จของการดเนินการตามแผน กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี
แผน 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
ผล 90.00

2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผน แผน 5 5 5 5 5
ผล 5

2.3 ระดับความสําเร็จของการมีสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจในการ แผน 5 5 5 5 5
บริหารและวางแผนพัฒนา ผล 5

2.4 ระดับความสําเร็จของกลไกและระบบการจัดทํา ติดตาม และประเมินผลการใช้จ่าย

แผน 5 5 5 5 5
งบประมาณประจําปี ผล 5

2.5 ระดับความสําเร็จของกระบวนการการสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบสิ่งก่อสร้าง แผน 5 5 5 5 5

ผล 5
2.6 ร้อยละของความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อหน่วยงานและสภาพการทํางาน แผน 85.00 90.00 95.00 95.00 95.00

ผล 78.20

ภารกิจ / ตัวบ่งชี้

แผนการดําเนินงานรายตัวบ่งชี้ ประจําปี 2554-2558
ภาคผนวก ข

แผนการดําเนินงานประจําปีการศึกษา
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รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 2554 กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 
 

ภาคผนวก ค 

เอกสารอ้างอิง 

- กผง.ปน.1.1-01-1: แผนกลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ีประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2555 – 2559 
- กผง.ปน.1.1-01-2: แผนพัฒนาสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี (พ.ศ.2555 - 2559) 
- กผง.ปน.1.1-01-3: แผนพัฒนามหาวิทยาลัย สงขลานครนิทร์ วิทยาเขตปัตตาน ีพ.ศ.2555 – 2559 
- กผง.ปน.1.1-02-1: แผนปฏิบัติการประจําปี กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปี 2554 
- กผง.ปน.1.1-02-2: แผนพัฒนาบุคลากรกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปีงบประมาณ  

พ.ศ.2555 – 2559 
- กผง.ปน.1.1-04-1: ข้อตกลงตามภาระงานของบุคลากรประจําปี 2554 
- กผง.ปน.1.1-05-1: รายงานการประชมุประจําเดอืน กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน.1.1-06-1: รายงานผลตามขอ้ตกลงภาระงานของบุคลากรประจาํปี 2554 
- กผง.ปน.1.1-07-1: รายงานผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี 

(ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2555 ตั้งแต ่1 ตุลาคม 2554 – 30 มิถุนายน 2555) 
- กผง.ปน.1.1-08-1: รายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 

2553/ปีงบประมาณ 2553 
- กผง.ปน.1.1-08-2: แผนปฏิบัติการประจําปี กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปี 2555 
- กผง.ปน. 1.2-01-1: คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธ์กองแผนงานวิทยาเขตปตัตาน ี
- กผง.ปน. 1.2-01-2: รายงานผลการปฏิบัติตามขอ้ตกลงการปฏิบัติงานของผู้บริหารกองแผนงานวิทยาเขต

ปัตตาน ีคร้ังที่ 2/2554 และคร้ังที่ 1/2555 
- กผง.ปน. 1.2-04-1: คู่มอืการปฏิบัติงานของบุคลากร 
- กผง.ปน. 1.2-04-3: http://www.facebook.com/?ref=home#!/home.php?sk=group_160285850693406 

- กผง.ปน. 1.3-01-1: เอกสารรายงานผลการประเมินระดบัความความคิดเห็นของบุคลากรกองแผนงานวิทยา
เขตปัตตานตี่อการปฏิบัติหน้าที่ของผูอ้ํานวยการ 

- กผง.ปน. 1.4-02.1: รายงานผลการดเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากรกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 

- กผง.ปน.1.4-03-1: รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมที่บุคลากรเข้าร่วมเพ่ือพัฒนาวิชาชพี 
- กผง.ปน.1.4-04-1: รายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตนเองของบุคลากรสายสนบัสนุน กองแผนงาน

วิทยาเขตปัตตานี ประจําปี 2554 
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- กผง.ปน. 1.5-01-1: คําสั่งมหาวิทยาลัย ท่ี 50654/2554 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจดัการความรู้กอง
แผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประจําปี พ.ศ.2555-2559 

- กผง.ปน. 1.5-03-1: สรุปผลการกระทูถ้ามในที่ประชมุวุฒิสภา เรื่องการยกฐานะมหาวิทยาลัยสงขลา นครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี และการจัดตั้งมหาวิทยาลัยปัตตาน ี

- กผง.ปน. 1.5-04-1: เว็บไซต์กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี: http://planning.pn.psu.ac.th/seminar/index.php 
- กผง.ปน. 1.6-02-1:  http://planning.pn.psu.ac.th/town_plan/index.php 
- กผง.ปน. 1.6-03-1: แบบประเมินและผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
- กผง.ปน. 1.7-01-1: คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง กองแผนงานวิทยาเขตปัตตาน ี

(คําสั่งเลขที่ 50603/2552) 
- กผง.ปน. 1.7-02-1: การบริหารความเสี่ยงองค์กร เรือ่ง การนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชใ้น

กระบวนการบริหารการศึกษาองค์กร 
- กผง.ปน. 1.7-04:-1 รายงานการควบคุมภายใน ประจําปี 2554 (ตามระเบียบฯ ขอ้ 6) 
- กผง.ปน. 1.7-06-1: รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปี พ.ศ. 2552 
- กผง.ปน. 1.8-01-1: เอกสารคําของบประมาณแผ่นดิน ประจําปี พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 1.8-01-2: เอกสารคําของบประมาณเงินรายได้ ประจําปี พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 1.8-02-1: แผนการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 1.8-03-1: งบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักงานอธิการบดี  

วิทยาเขตปัตตานี 
- กผง.ปน. 1.8-04-1: สรุปการใช้จ่ายเงินรายได้ประจําปี 2554 งบเงินอุดหนุน รายการอดุหนุนการดําเนินงาน

ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 1.8-05-1: เอกสารประกอบการประชมุการพิจารณาจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ ประจําปี 2554 

สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตาน ี
- กผง.ปน. 1.8-07-1: แผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน.1.9-01-1: คูม่ือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอดุมศึกษา พ.ศ. 2553 
- กผง.ปน.1.9-01-2: คูม่ือการประเมินคณุภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ระดับอดุมศึกษา ฉบับ

สถานศึกษา (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พฤศจิกายน พ.ศ. 2554) 
- กผง.ปน.1.9-02-1: คําสั่งแตง่ตั้งคณะกรรมการจัดทํารายงานประจําปีการประเมินคณุภาพภายใน  

กองแผนงานวิทยาเขตปตัตานี 
- กผง.ปน. 1.9-04-1: รายงานประจําปีการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปีการศึกษา 2554/ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 
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- กผง.ปน.1.9-05-1: รายงานผลการประเมนิคุณภาพภายในกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา/
ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 

- กผง.ปน.1.9-06-1: http://intranet.pn.psu.ac.th, https://mis.pn.psu.ac.th/  
- กผง.ปน. 1.9-06-2: http://planning.pn.psu.ac.th/Eva/index.php 
- กผง.ปน.1.9-08-1: รายงานการประชมุคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพและคณะกรรมการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพ 
- กผง.ปน. 1.10-01-1: เอกสารรายงานผลการประเมินระดบัความพึงพอใจของผู้รับบริการจากกองแผนงาน

วิทยาเขตปัตตานี ประจําปี พ.ศ. 2554 
- กผง.ปน. 2.2-01-1 : กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565)  
- กผง.ปน. 2.2-01-2 : ม.อ.2565 อนาคต (เรา) ต้องร่วมสร้าง  (PSU 2565)   
- กผง.ปน. 2.2-02-1: รายงานสรุปผล  โครงการสัมมนาเพ่ือยกร่างยุทธศาสตรแ์ละแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปตัตานี ปีงบประมาณ พ.ศ.2555-2559 เวที
สัมมนาเรือ่ง “ทิศทางยุทธศาสตร์พัฒนาฯ วิทยาเขตปตัตานี  ปี 2555-2559” 

- กผง.ปน. 2.2-03-1:  มติคณะกรรมการประจําวิทยาเขตปัตตาน ี
กผง.ปน. 2.2-04-1: หนังสือแจ้งส่งเอกสารแผนพัฒนามหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ วทิยาเขตปตัตานี  

พ.ศ. 2555-2559 (ส่งคณะ/หน่วยงาน/ มหาวิทยาลัยฯ/  ศอ.บต.) 
- กผง.ปน. 2.2-05-1 :รายงานผลการปฏิบัติงานตามKPIs 
- กผง.ปน. 2.3-01-1: เอกสารภาระงานใหมแ่ละจํานวนนกัศึกษาตามแผน ปีการศึกษา 2555-2556 
- กผง.ปน. 2.3-01-2: รายงานการวิเคราะหค่์าตอบแทนผูช้่วยสอน (TA) ปีการศึกษา 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-3: รายงานการวิเคราะหน์ักศึกษาใหม ่ประจําปี 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-4: แผนปฏิบัติการประจาํปี สํานักงานอธิการบดี ประจําปี 2555 
- กผง.ปน. 2.3-01-5: เอกสารสารสนเทศ ประจําปี 2553 
- กผง.ปน. 2.3-01-6: รายงานการวิเคราะหฯ์ นักศึกษาเตม็เวลาและค่าใช้จ่ายตอ่หัวนักศึกษา ประจาํปี

งบประมาณ 2554 
- กผง.ปน. 2.3-01-7: รายงานผลการดําเนินงานของรองอธิการบดีวิทยาเขตปัตตานี 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปตัตานี (มิถุนายน 2549-พฤษภาคม 2555) 
- กผง.ปน. 2.3-01-8: http://planning.pn.psu.ac.th 
- กผง.ปน. 2.4-01-1: แผนความตอ้งการครภัุณฑ์ 3 ปี ( 2553 – 2555) 
- กผง.ปน. 2.4-01-2: แผนพฒันามหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปตัตานี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 – 

2555 (ฉบับพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้) 
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- กผง.ปน. 2.4-01-3: แผนพฒันาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ้พ.ศ. 2551 – 2554 
- กผง.ปน. 2.4-02-1: ระเบียบวิธีปฏิบัติ (work instruction) การจัดทํา ตดิตามและประเมินผลงบประมาณ

แผ่นดินประจําปี ของสํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปตัตานี  
- กผง.ปน. 2.4-02-2: ระเบียบวิธีปฏิบัติ (work instruction) การจัดทํา ตดิตามและประเมินผลงบประมาณเงิน

รายได้ประจําปี ของสํานักงานอธิการบดี วทิยาเขตปตัตานี 
- กผง.ปน. 2.4-02-3: แนวทางการจัดทําคําของบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เบื้องต้น 
- กผง.ปน. 2.4-02-4: คู่มอืการจัดทํางบประมาณเงินรายได้ประจําปี 2554 
- กผง.ปน. 2.4-03-1 รายงานความก้าวหน้าผลการดําเนินโครงการภายใตแ้ผนการพัฒนาพื้นที่พิเศษ 5 จังหวัด

ชายแดนภาคใต ้
- กผง.ปน. 2.4-03-2: เอกสารประกอบการประชมุคณะกรรมการประจาํวิทยาเขตปัตตานี คร้ังที ่6/2554 เมือ่

วันท่ี 28 กันยายน 2554 วาระแจ้งเพ่ือทราบ เรื่อง รายงานผลการดําเนินการโครงการ
พัฒนาการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปีงบประมาณ 
2554 

- กผง.ปน. 2.4-03-3: เอกสารประกอบการประชมุทมีบริหารวิทยาเขตปัตตาน ีครั้งท่ี 71/2554 วันที่ 1
พฤศจิกายน 2554 วาระแจ้งเพื่อทราบ สรปุงบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ
พ.ศ. 2554 ไตรมาส 4 

- กผง.ปน. 2.4-05-1: เอกสารประกอบการประชมุทมีบริหารวิทยาเขตปัตตาน ีครั้งท่ี 43(11/2553) วันที่ 19 
ตุลาคม 53 วาระเพ่ือพิจารณา พิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2554 โครงการพัฒนาชุมชนและการศกึษาในเขตพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ้

- กผง.ปน.2.5-02-1: คูม่ือการออกแบบพื้นที่การใชอ้าคารบัญช ี
 - กผง.ปน.2.5-02-2: กฎหมายควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 และรวมขอ้หารือเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการ

ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2551  
 - กผง.ปน.2.5-02-3: ราคามาตรฐานสิ่งกอ่สร้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2550  
-  กผง.ปน.2.5-02-4 ราคาวัสดุก่อสร้างมวลรวมตอ่หน่วยตามมาตรฐานงานช่าง ปี พ.ศ. 2550 
-  กผง.ปน.2.5-02-5: บัญชีค่าแรงงาน ตามหนังสือแจ้งเวียนของกรมบญัชีกลาง ที่ กค. 0421.5/ว91 ลงวันที่ 

26 สิงหาคม 2551  
 - กผง.ปน.2.5-02-6: มาตรฐานการออกแบบอาคาร (วิศวกรรมสถานแหง่ประเทศไทยในพระบรมราชปูถัมภ์) 
- กผง.ปน.2.5-03-1: Server: plandata.pn.psu.ac.th 
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- กผง.ปน.2.5-04-1: http://intranet.pn.psu.ac.th/psu_admin/meeting/meeting_main.php?id_type=202 

- กผง.ปน.2.5-05-1: http://planning.pn.psu.ac.th 
- กผง.ปน. 2.6-01-1:  รายงานผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็ของบุคลากรที่มีตอ่การบริหารจัดการกองแผนงาน

วิทยาเขตปัตตานี ประจําปี 2554 
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