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บทคัดย่อ 
                                                 

 การศึกษานี้ มี วัตถุประสงค์ เ พ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกและ
เปรียบเทียบปัจจัยแต่ละด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จากจํานวนนักศึกษาใหม่ 1,957 
คน สุ่มตัวอย่างมาจํานวน 339 คน ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติสําหรับการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ได้แก่ สถิติ  
t-test และ ANOVA 
 ผลการศึกษา พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ที่เลือกศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี เป็นนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาอยู่ในภาคใต้ คิดเป็นร้อยละ 92.6 โดยมีภูมิลําเนาในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และภาคใต้จังหวัดอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 58.4 ละ 34.2 ตามลําดับ เป็นนักศึกษา
ที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ร้อยละ 54.6 และโรงเรียนของรัฐ ร้อยละ 
41.6 และเป็นผู้ที่มีความต้ังใจเลือกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เป็นอันดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 59.6 
และสอบผ่านการคัดเลือก TCAS ในอันดับที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 29.8 
 เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา พบว่า ปัจจัย
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกมากที่สุด ( X  = 4.35) รองลงมาคือ
หลักสูตร/โปรแกรม และเหตุผลส่วนตัว ( X  = 4.12, 3.86) ตามลําดับ เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ปัจจัยภูมิลําเนาของนักศึกษากับปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัวมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

คําสําคญั  การตัดสินใจเลือก ปัจจัยในการตัดสินใจ ปรญิญาตรี  
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Abstract 

This research aimed to study the factors affecting of decision making and 

compare the factors affecting the decisions on undergraduate studying in Prince 
of Songkla University, Pattani Campus, Academic year 2019.  The study population 
comprised of 1,957 of new undergraduate students at Prince of Songkla University, 
Pattani Campus in academic year 2019. The 339 samples were selected for this study. 
The data were collected using questionnaires. The descriptive analysis was expressed 
using frequency, percentage, mean and standard deviation.  The t- test and ANOVA 
(Analysis of Variances) was applied for comparison.  

The results found that most of undergraduate students came from the 
Southern part of Thailand ( 92. 6% ) .  Of these, 58. 4%  are from the Southernmost 
provinces, while 34. 2%  came from other provinces.  The majority of students were 
graduated from Islamic private school (54.6%), and 41.6% were graduated from public 
school.  About 59.6 were intended to study in Prince of Songkla University as the first 
priority, and 29.8 % were entered by TCAS (first round) selection.  

The main factor affecting the decision making for undergraduate study was 
the image of the university ( X  =  4. 35) , followed by the curriculum/ program and 
private opinion ( X   =  4. 12, 3. 86) , respectively.  For overall factors, there are no 
differences in decision making, however, the results revealed that the address of 
students and private opinion were affected to the decision making for studying at 
significance level 0.01.  

 
Keywords: Decision making, factors for decision making, undergraduate  
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กิตติกรรมประกาศ 
 

การศึกษาวิจัยฉบับน้ี สําเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยความกรุณา และการดูแลเอาใจใส่อย่าง
ต่อเน่ืองจาก ดร.นูริน ดือเร๊ะ อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ โดยให้คําปรึกษาและติดตามความก้าวหน้า
ของงานอย่างสมํ่าเสมอ พร้อมน้ี ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา กองบริการ
การศึกษาวิทยาเขตปัตตานี ที่อํานวยความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูลจากนักศึกษาที่มารายงานตัวขึ้น
ทะเบียนนักศึกษา สุดท้ายน้ี ขอขอบคุณผู้อํานวยการกองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ที่หมั่นดูแลและ
ติดตามความก้าวหน้าอย่างสมํ่าเสมอ รวมถึงเพ่ือนร่วมงาน และครอบครัวที่คอยให้กําลังใจ เพ่ือให้
งานวิจัยในครั้งน้ีสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

 
 ปฐมา  อาแว 
 นิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ 
 

 
 



ง 
 

                           สารบญั      

                           หน้า  
บทคัดย่อ ก 
Abstract ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ฉ 
สารบัญรูป ญ 
บทที่ 1 บทนํา 1 

ความสําคัญของปัญหาและปัญหา 1 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 4 
ขอบเขตการวิจัย 4 
กรอบแนวคิดการวิจัย 4 
นิยามศัพท์เฉพาะ 5 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 6 

บทที่ 2 เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 7 
แนวคิดและทฤษฎีการตัดสินใจ 7 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 11 
ระบบการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 14 
ข้อมูลพ้ืนฐานมหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์ 17 
การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี   22 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 29 

บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย              31 
ขั้นตอนในการศึกษาวิจัย 31 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 31 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 33 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 34 
วิธีวิเคราะห์ข้อมูล 34 

บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 39 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 39 



จ 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ 43 
ระดับ ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร ์วิทยาเขตปัตตานี  
ปีการศึกษา 2562  

ตอนที ่3 ส่ิงที่คาดหวงัในขณะทีศึ่กษาในมหาวทิยาลัยสงขลานครินทร ์วทิยาเขตปัตตานี 51 
ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะ 52 

บทที่ 5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 53 
สรุปผลการวิจยั 55 
อภิปรายผลการวิจัย 58 
ข้อค้นพบจากการทําวิจัยครั้งน้ี 59 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการทําวิจัยครั้งต่อไป 59 

บรรณานุกรม 60 
ภาคผนวก 63 
  
  
  
 
 
  

 
 
   
 
  



ฉ 
 

สารบญัตาราง 
 

             หน้า
  
ตาราง 1 จํานวนนักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  3 

วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2557-2561   

ตาราง 2 จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  20 
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2561   

ตาราง 3 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในระดับต่างๆ จําแนกตามคณะ/วิทยาลัย  23 
วิทยาเขตปัตตานี รุ่นปีการศึกษา 2546-2550     

ตาราง 4 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 41  

ตาราง 5  เหตุผลและความต้ังใจเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ 
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562  44  

ตาราง 6 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ในภาพรวม   45  

ตาราง 7 ระดับความคดิเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตร ีมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 46  

ตาราง  8 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์ 
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรมการศกึษา/หลักสูตร 47                       

ตาราง 9 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลกัสูตร 48  

ตาราง  10 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนกศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามเพศ 49  

ตาราง  11 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนกศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามแผนการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 49 



ช 
 

ตาราง  12 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนกศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 50  

ตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามประเภทของโรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา 50 

ตาราง 14  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามภูมิลําเนา 51 

ตาราง 15  ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ตามตัวแปรภูมิลําเนาของนักศึกษากับ 
การตัดสินใจเลอืกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านเหตุผลส่วนตัว 52 

ตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ 
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
จําแนกตามลําดับการเลือก 52 

  



ซ 
 

สารบญัรปู 
              หน้า 
 
รูป 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 4 
  
 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความสําคัญของปัญหาและปัญหา  

  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 มาตรา 4  กําหนดว่า การศึกษา หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัย
เก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต และหมวด 3 มาตรา 15 กําหนดว่า การจัดการศึกษามีสาม
รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ดังน้ี (1) การศึกษาในระบบ 
เป็นการศึกษาที่กําหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่ง
เป็นเง่ือนไขของการสําเร็จการศึกษาที่แน่นอน (2) การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการ
กําหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็น
เง่ือนไขสําคัญของการสําเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม (3) การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ด้วยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม 
สภาพแวดล้อม สื่อ หรือแหล่งความรู้อ่ืน ๆ และมาตรา 16 กําหนดว่า การศึกษาในระบบมีสองระดับ คือ 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา การศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วย การศึกษาซึ่งจัดไม่น้อย
กว่าสิบสองปีก่อนระดับอุดมศึกษา การแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้เป็นไปตามที่กําหนด
ในกฎกระทรวง การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบ่งเป็นสองระดับ คือ ระดับตํ่ากว่าปริญญา และระดับปริญญา 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2556) 
  การศึกษาเป็นการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ให้เป็นไปในทางที่ดีขึ้น การเลือก
ศึกษาที่ตรงกับความต้องการและความรู้ความสามารถของผู้เรียนเพราะหลังจากจบการศึกษาไปแล้วผู้เรียนต้อง
ใช้ความรู้ที่ได้ศึกษามาประกอบอาชีพตามที่ตนถนัดและต้องการการตัดสินใจเลือกอาชีพ จึงมีความสัมพันธ์กับ
การเลือกศึกษาต่อเพ่ือเป็นสิตนักศึกษา ซึ่งจะนําไปสู่การมีคุณภาพที่ดีของบุคคล นิสิตนักศึกษาในวันน้ีจะต้อง
ทําหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพในวันข้างหน้า การศึกษาระดับอุดมศึกษา มีเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้น
การสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีความรู้ มีความคิดสอดคล้องกับความต้องการของสังคม และมีความทันสมัยต่อ
กระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน รวมถึงมีคุณธรรมและจิตสํานึกต่อสังคม (สภาอาจารย์
มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย(ปอมท), 2546) การศึกษาในปัจจุบันมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถท่ีย่ังยืนของ
ผู้เรียนในการหาความรู้ใหม่ตลอดชีวิต รวมท้ังเน้นการสร้างความสามารถ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการดํารงชีวิต
และการประกอบอาชีพในอนาคต สะท้อนให้เห็นความต้องการของประชาชนที่ประสงค์จะให้สถาบันการศึกษา
เป็นส่วนหน่ึงของสังคมและชุมชนที่ต้องพัฒนาควบคู่กันไป ทั้งในบทบาทการช้ีนํา การร่วมมือพัฒนา และการ
พ่ึงพาอาศัยกัน มีความสําคัญเป็นอย่างมาก สถาบันการศึกษาต่างๆ จึงต้องตระหนักถึงการปรับปรุงตัวหลักสูตร
การเรียนการสอน ความเหมาะสมของเน้ือหา ตลอดจนระยะเวลาที่เรียนและรวมถึงประสิทธิภาพในการ
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ถ่ายทอดจากผู้สอนไปยังผู้เรียน เพ่ือเป็นจุดดึงดูดความสนใจของผู้เรียนรวมถึงความสนใจในอนาคตด้วย การ
ตัดสินใจ เลือกศึกษาต่อคณะหน่ึงคณะใดในระดับอุดมศึกษา จึงเป็นเรื่องสําคัญมาก เน่ืองจากส่งผลต่อการ
พัฒนาประเทศการตัดสินใจเลือกศึกษาในสาขาวิชาใดน้ันถือได้ว่าเป็นจุดเร่ิมต้นสําคัญต่อการประกอบอาชีพใน
อนาคต ดังน้ัน การเลือกศึกษาต่อจึงเป็นเรื่องสําคัญและต้องทําอย่างรอบคอบ ระมัดระวัง จึงจําเป็นต้องได้รับ
ความรู้ในเรื่องของกระบวนการตัดสินใจที่ถูกต้องโดยเฉพาะในเร่ืองการศึกษาผู้ใดสามารถตัดสินใจเลือกศึกษา
ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับความสนใจความถนัดบุคลิกภาพของตนเอง จะส่งผลให้การเรียนมีประสิทธิผล
และผลต่อการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นต่อไป   
  การศึกษาระดับอุดมศึกษา มีเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพ มี
ความรู้ มีความคิดสอดคล้องกับความต้องการของสังคม และมีความทันสมัยต่อกระแสความเปลี่ยนแปลง 
รวมถึงแฝงด้วยหลักคุณธรรมและจิตสํานึกต่อสังคม (สภาอาจารย์มหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย (ปอมท), 
2546) ในปัจจุบันประเทศไทยมีจํานวนประชากรเพ่ิมมากขึ้นอันเน่ืองมาจากอัตราการเกิดสูงและอัตราการ
เสียชีวิตที่ลดลง (กรมการปกครอง, 2561) ทําให้สถาบันการศึกษาในระดับต่างๆ เกิดขึ้นมาอย่างมากมายเพ่ือให้
เพียงพอต่อความต้องการทางการศึกษา ในขณะที่นักเรียนจํานวนมากท่ีต้องการศึกษาต่อ ทั้งพยายามค้นหา
และศึกษาข้อมูลของสถาบันทางการศึกษาที่ตนต้องการเข้าเรียน เพ่ืออนาคตที่ดีและความมั่นคงของตน 
โดยเฉพาะสถาบันระดับอุดมศึกษาของรัฐบาลหลายแห่งที่มีช่ือเสียง ต่างแข่งขันกันเพ่ือที่จะเข้ารับการศึกษาให้
ได้ นักเรียนส่วนมากยังมุ่งเน้นไปที่การศึกษาในระดับที่สูง เพ่ือที่จะสร้างรากฐานที่มั่นคงให้กับชีวิตของตนเอง
และครอบครัว หรือแม้กระทั่งเพ่ือการตอบสนองความต้องการของบิดามารดา เป็นต้น 
  ปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งหมด เมื่อพิจารณาจากต้นสังกัดที่ถือ
กําเนิด วัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง และกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าเรียน สามารถจําแนกได้ดังน้ี (สํานักนโยบายและ
แผนการอุดมศึกษา, 2558) 
   (1) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยของรัฐ ได้แก่ มหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 15 แห่ง และมหาวิทยาลัยในสังกัดรัฐ 64 แห่ง ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยและสถาบัน มหาวิทยาลัย
ราชภัฎ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สถาบันการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นสถาบันระดับตํ่ากว่าระดับ
ปริญญา และวิทยาลัยชุมชน มีจํานวน 19 แห่งทั่วประเทศ  
   (2) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 40 แห่ง สถาบัน
เอกชน จํานวน 8 แห่ง วิทยาลัยเอกชน จํานวน 23 แห่ง และ (3) สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดหน่วยงานอ่ืนๆ 
ได้แก่ กระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จํานวน 29 แห่ง วิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จํานวน 7 แห่ง เป็นต้น และสถาบันอ่ืนๆ เช่น สถาบันการพลศึกษา สังกัดกระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา สถานบันการบินพลเรือน ศูนย์ฝึกพาณิชย์นาวี สังกัดกระทรวงคมนาคม สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม เป็นต้น 
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาของรัฐ และเป็นมหาวิทยาลัย
ส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง ซึ่งต้ังอยู่ในภาคใต้ของประเทศไทย เป็นมหาวิทยาลัยหลายวิทยาเขต ประกอบด้วยวิทยา
เขตทั้งหมด 5 วิทยาเขต ได้แก่ 1) วิทยาเขตหาดใหญ่ 2) วิทยาเขตปัตตานี 3) วิทยาเขตภูเก็ต 4) วิทยาเขต 
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สุราษฎร์ธานี และ 5) วิทยาเขตตรัง โดยมี 4 ภารกจิหลัก ได้แก่ 1) การผลิตบัณฑิต 2) การวิจัย 3 )การบริการ
วิชาการแก่สังคม และ 4) การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เป็นวิทยาเขตแรกที่จัดต้ังคณะศึกษาศาสตร์ เริ่มรับ
นักศึกษาต้ังแต่พ.ศ. 2511 จํานวน 60 คน จนปัจจุบัน วิทยาเขตปัตตานี มีการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพจํานวน
มากมาย สามารถสร้างประโยชน์ให้สังคม และเปิดโอกาสให้นักเรียนที่มีภูมิลําเนาในพ้ืนที่ภาคใต้ ได้มีโอกาสเข้า
ศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยได้ดําเนินการประชาสัมพันธ์แนะแนวการศึกษาในระดับปริญญาตรี และเปิด
ช่องทางการรับเข้าศึกษาหลากหลายช่องทางมากขึ้น เช่น การรับเข้าศึกษาในระบบกลาง ระบบรับตรง  ระบบ
พิเศษ และระบบโควตา ต่าง ๆ รวมท้ังโครงการทุนการศึกษาเพ่ือจูงใจนักเรียนต่างพ้ืนที่เข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพ่ือสร้างความหลากหลายทางวัฒนธรรมของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ตลอดจนสร้างโอกาสให้นักศึกษาเปิดวิสัยทัศน์ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้วัฒนธรรมซึ่งกันและกัน และกระจายโอกาสทางการศึกษามากขึ้น สําหรับแนวโน้มจํานวนนักศึกษาใหมท่ี่
เลือกเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในปีการศึกษา 2557-2561 
สรุปได้ดังน้ี 

ตาราง 1 จํานวนนักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
ปีการศึกษา 2557-2561 

ปีการศึกษา 
จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี อัตรา (สูง/ตํ่ากว่า (ร้อยละ)) 

ตามแผน คณะยืนยันรับ รับจริง แผน:รับจริง ยืนยันรับ:รับจริง 
2557 3,667 3,333 2,624 -28.4 -21.3 
2558 3,555 3,245 2,283 -35.8 -29.6 
2559 3,210 3,005 2,033 -36.7 -32.3 
2560 3,300 2,921 1,917 -41.9 -34.4 
2561 3,385 2,991 1,598 -52.8 -46.6 

ที่มาของข้อมูล: รายงานการวิเคราะห์นักศึกษาใหม่ กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี 

  จากตาราง 1 ข้อมูลจํานวนนักศึกษาใหม่ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี 5 ปีย้อนหลังน้ัน พบว่า มีแนวโน้มที่ลดลง และตํ่ากว่าแผนและท่ีคณะยืนยันรับอย่างต่อเน่ือง 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง จํานวนนักศึกษาที่รับจริงตํ่ากว่าแผนและคณะยืนยันรับ ในอัตราที่ลดลงในสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้น
ทุกปี โดยเฉพาะอย่างย่ิง ปีการศึกษา 2561 ที่จํานวนนักศึกษารับจริงตํ่ากว่าแผนการรับโดยประมาณ คิดเป็น
ร้อยละ 50 จากการต้ังข้อสังเกตของแนวโน้มของจํานวนผู้เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ในรอบ 5 ปี ที่ผ่านมา มีจํานวนลดลงอย่างต่อเน่ือง จึงเป็นประเด็นปัญหาที่ผู้ศึกษา มีความ
สนใจที่จะศึกษาเพ่ือหาสาเหตุของจํานวนผู้เรียนที่ลดลงดังกล่าวว่ามีปัจจัยหรือสาเหตุมาจากปัจจัยหรือปัญหา
ใดบ้าง จึงส่งผลให้เกิดคําถามและการศึกษาในคร้ังน้ี 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1 .  เ พ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 

 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยแต่ละด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิหลังของนักศึกษา 

ขอบเขตการวิจัย 

 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ รื่ อ ง  ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ลื อ ก เ ข้ า ศึ ก ษ า ต่ อ ร ะ ดั บป ริ ญญ า ต รี ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ทําการศึกษากับนักศึกษาที่เข้ามารายงานตัว
ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
โดยจัดเก็บข้อมูล ณ วันรายงานตัวนักศึกษาใหม่ ประจําปี 2562 ณ วันที่ 24 กรกฎาคม 2562 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ก า ร ศึ ก ษ า วิ จั ย เ รื่ อ ง  ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ลื อ ก เ ข้ า ศึ ก ษ า ต่ อ ร ะ ดั บป ริ ญญ า ต รี ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ผู้วิจัยได้ศึกษาตามกรอบแนวคิดดังน้ี 

 1. ตัวแปรต้น (Determinants)  ประกอบด้วย  
  1) ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
  2) โปรแกรม/หลักสูตร   
  3) เหตุผลส่วนบุคคล 
  โดยตัวแปรตัวทั้ง 3 ด้าน อ้างอิงตัวแปรจาก Cubillo Sanchez, and Cervino (2006) 

 2. ตัวแปรตาม (Outcome) คือ การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

โปรแกรม/หลกัสูตร 

เหตุผลส่วนบุคคล 

การตัดสินใจเลอืกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

วิทยาเขตปัตตาน ี
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นิยามศัพท์ 

 1. ปัจจัยในการตัดสินใจ หมายถึง เหตุหรือองค์ประกอบซึ่งมีผลทําให้เกิดพฤติการณ์ตัดสินใจกระทําหรือ
เลือกกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึง โดยในการศึกษาครั้งน้ี ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่  

  1) ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย หมายถึง  ภาพที่เกิดจากความนึกคิดหรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นน้ัน 
ของนักเรียนที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ประจําปีการศึกษา 2562 ซึ่งประกอบด้วยภาพลักษณ์ด้าน ความมีช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย คณะหรือสาขาวิชา
ที่หลากหลาย ความรู้ความสามารถและช่ือเสียงของคณาจารย์ อาคารสถานที่และเทคโนโลยีที่มีความพร้อม 
ทันสมัย สภาพแวดล้อม สิ่งอํานวยความสะดวก และความปลอดภัย เป็นต้น 

  2) โปรแกรม/หลักสูตร หมายถึง โปรแกรมหรือหลักสูตรที่นักเรียนตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 ซึ่งจะครอบคลุม
รายละเอียดต่างๆ ดังน้ี 
   (1) หลักสูตร หมายถึง มหาวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรที่เป็นที่ต้องการของชุมชนหรือของ
ตลาดแรงงาน และเป็นหลักสูตรที่มีคุณภาพ 
   (2) ค่าธรรมเนียมการศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลัยจัดเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาที่มีอัตราที่
เหมาะสม เมื่อเทียบกับคณะหรือสาขาวิชาเดียวกันกับมหาวิทยาลัยแห่งอ่ืน 
   (3) เกณฑ์ในการรับนักศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการกําหนดเกณฑ์ที่นักศึกษามีโอกาสได้รับ
การพิจารณาเข้ามาศึกษาได้สูง เมื่อเทียบกับคณะหรือสาขาวิชาเดียวกันกับมหาวิทยาลัยแห่งอ่ืน 
  3) เหตุผลส่วนบุคคล หมายถึง เหตุผลของแต่ละบุคคลที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
   (1) ความสนใจในสาขาวิชา หมายถึง มหาวิทยาลัย มีสาขาวิชาที่นักเรียนสนใจเข้าเรียน 
   (2) เพ่ือนและบุคคลใกล้ชิด หมายถึง เพ่ือนหรือบุคคลใกล้ชิดเป็นส่วนหน่ึงในการตัดสินใจ
เน่ืองจากเพ่ือนสนิทเลือกเรียนที่มหาวิทยาลัยแห่งน้ี อีกทั้งเพ่ือนส่วนใหญ่เลือกเข้าเรียนต่อเป็นจํานวนมาก
เน่ืองจากมีความนิยมในมหาวิทยาลัย เป็นต้น 
   (3) อิทธิพลจากครอบครัว หมายถึง บุคคลในครอบครัวเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจเน่ืองจาก
บุคคลในครอบครัวสําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยแห่งน้ี จึงแนะนําให้เลือกเรียนเน่ืองจากสามารถส่งเสียให้
เรียนต่อในมหาวิทยาลัยแห่งน้ีได้ 
   (4) อิทธิพลจากครูในโรงเรียนและรุ่นพ่ี หมายถึง ครูแนะแนวในโรงเรียนแนะนํา จากรุ่นพ่ีที่มาแนะ
แนว ให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี 
 2 .  ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ลื อ ก เ รี ย น  หมายถึ ง  คว ามปร ะส งค์ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ าที่ จ ะ เ ข้ า ศึ ก ษ า ต่ อ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 3. ระดับปริญญาตรี หมายถึง เป็นระดับการศึกษาย่อยในการอุดมศึกษา ต่อเน่ืองจากช้ันมัธยมศึกษา คํา
ว่า ตรี หมายถึง ช้ันที่สาม (ใช้เก่ียวกับลําดับช้ันหรือขั้นของยศตําแหน่ง คุณภาพ หรือ วิทยฐานะ ตํ่ากว่า โท สูง
กว่า จัตวา) ระดับปริญญาตรี โดยทั่วไปเวลาสี่ปี แต่สามารถเพ่ิมช่วง 2-6 ปีขึ้นอยู่กับภูมิภาคของโลก 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1. สามารถนําข้อมูลที่ได้จาการศึกษามาวิเคราะห์หาสาเหตุที่ทําให้นักเรียนตัดสินใจเลือกหรือไม่เลือกเข้า
ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 2. สามารถนําข้อมูลที่ได้นําไปวิเคราะห์ เพ่ือการวางแผนพัฒนาและสร้างหลักสูตรที่เป็นที่ต้องการของ
ตลาดและชุมชน 

 3. สามารถนําข้อมูลที่ได้เพ่ือเป็นประโยชน์ในการกําหนดแผนกลยุทธ์ แผนการบริหารจัดการ แผนพัฒนา
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการคัดเลือกนักเรียนในอนาคต 
   
 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

 
   การศึกษาเรื่ อง  เรื่ อง  การตัดสินใจ เลือกเข้ าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ผู้ศึกษาได้ค้นคว้ารวบรวมเอกสารโดยอาศัย
แนวคิด ทฤษฏี และงานศึกษาที่เก่ียวข้องเป็นแนวทางในการศึกษา โดยแบ่งเน้ือหาต่างๆ ดังต่อไปน้ี 
  1. แนวคิดและทฤษฏีการตัดสินใจ 
  2. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 
  3. ระบบการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
  4.  ข้อมูลพ้ืนฐานมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์     
   4.1 ประวัติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
   4.2 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปัจจุบัน 
   4.3 การแบ่งส่วนราชการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
  5. การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
  6. งานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง 

1. แนวคิดและทฤษฎีการตัดสินใจ 
  พฤติกรรมทุกรูปแบบของมนุษย์ก่อนแสดงให้เป็นที่ปรากฏ จะต้องผ่านขั้นตอนหน่ึงที่สําคัญ น่ันคือ 
การตัดสินใจ ซึ่งแต่ละคนมักจะต้องทําเป็นประจําในทุกอิริยาบถ จนกลายเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นอยู่บ่อยครั้ง
และเป็นธรรมชาติ โดยไม่ได้รู้สึกว่าการตัดสินใจในแต่ละคร้ังเกิดจากการกระทําการตัดสินใจ จนบางคร้ัง
พฤติกรรมดังกล่าวน้ัน ผู้กระทําไม่ได้ตระหนักว่าได้ทําการตัดสินใจแต่อย่างใด  (รศนา อัชชะกิจ, 2539: 83) 
  การตัดสินใจ (Decision making) หมายถึง กระบวนการในการคัดเลือกเพ่ือการปฏิบัติที่มีทางเลือก
อยู่หลายทาง และผลลัพธ์มีความแตกต่างกัน ในการตัดสินใจน้ีจะมีขั้นตอนที่เริ่มต้นจากการท่ีได้ตระหนักถึง
ปัญหา และขั้นตอนสุดท้ายจะนําไปสู่การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล  
 1.1 ความหมายของการตัดสินใจ นักวิชาการหลายๆ ท่านได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกันดังน้ี 
  Barnard (1938: 45) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า คือ "เทคนิคในการที่จะพิจารณา
ทางเลือกต่างๆ ให้เหลือทางเลือกเดียว"  
  Simon (1960: 69) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการของการหาโอกาสที่จะ
ตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเป็นไปได้ และทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ 
  Pfiffner และ Presthus (1960) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การเลือกวิธีที่ดีที่สุดที่จะทําให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  Oppenheim (1979: 55) ได้ให้ความหมายของคาว่า การตัดสินใจ คือ การพิจารณาไตร่ตรองสิ่ง
หน่ึงสิ่งใดอย่างรอบคอบก่อนลงมือกระทํา 
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  รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2548: 276) ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นขั้นตอนการตัดสินใจเลือกจาก
ทางเลือกหลายๆ ทางเลือก โดยมีความคาดหวังจะนําไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงพอใจ หรือเป็นกระบวนการในการเลือก
รูปแบบของการปฏิบัติ เพ่ือจัดการกับปัญหาและโอกาสท่ีเกิดขึ้น 
  ฉัตยาพร เสมอใจ (2550: 46) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง 
กระบวนการในการเลือกที่จะกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงจากทางเลือกต่างๆ ที่มีอยู่ 
  ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551:138) ได้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการใช้
ความคิดและการกระทําของการรับรู้ โดยการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา  (Problem) หรือโอกาส 
(Opportunity) และประเมินทางเลือกที่เหมาะสมเพ่ือจัดการกับปัญหาหรือโอกาสที่เกิดขึ้น 
  จากคํานิยามข้างต้นอาจกล่าวได้ว่า มุมมองของนักวิชาการท่ีแตกต่างกันไปบ้างในรายละเอียดแต่
ประเด็นหลักที่มองเหมือนกัน สรุปได้ว่า การตัดสินใจต้องผ่านกระบวนการพิจารณาไตร่ตรอง วิเคราะห์ จาก
ข้อมูลที่ได้รวบรวมและลําดับความสําคัญไว้ แล้วจึงตัดสินใจเลือกสิ่งที่ดีที่สุด เป็นการสร้างทางเลือกให้มากที่สุด
เพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์หรือทางเลือกที่ดีที่สุด รวมถึงเป็นสิ่งที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมคน ทั้งที่เป็นการ
ตัดสินใจคนเดียว  เป็นกลุ่ม หรือองค์กร ซึ่งพฤติกรรมคนแต่ละคน แต่ละกลุ่มก็จะมีความแตกต่างกัน 
เช่นเดียวกันกับการตัดสินใจของผู้ปกครองหรือบุตรหลานในการเลือกพิจารณาสถานศึกษาที่เหมาะสมและดี
ที่สุด 
 1.2 กระบวนการตัดสินใจ 
  กระบวนการตัดสินใจเป็นการกําหนดขั้นตอนของการตัดสินใจต้ังแต่ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอน
สุดท้าย ซึ่งในการตัดสินใจโดยมีลําดับขั้นของกระบวนการดังกล่าวน้ันเป็นการตัดสินใจโดยใช้หลักเหตุผลและมี
กฎเกณฑ์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการหาข้อสรุปเพ่ือการตัดสินใจ ดังน้ันขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจจึงมีอยู่
หลายรูปแบบโดยมีนักวิชาหลายท่านได้กล่าวไว้ ดังน้ี 
  Oppenheim (1979: 57) ได้กล่าวว่า ขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจนั้นสามารถแบ่งได้เป็น 6 
ขั้นตอน คือ 1) การตระหนักถึงปัญหาหรือสถานการณที่มีตัวเลือกเกิดขึ้น 2) พิจารณาและไตร่ตรองทางเลือก 
3) เลือกทางเลือกที่ดีและมีปัญหาน้อยที่สุด 4) ตัดสินใจบนพ้ืนฐานของทางเลือก 5) ยอมรับกับผลที่ตามมาของ
การตัดสินใจ และ 6) ประเมินผลการตัดสินใจ 
  Schiffman & Kanuk (1994: 659) ได้กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจ คือ กระบวนการในการเลือก
จากทางเลือกที่มีต้ังแต่สองทางเลือกขึ้นไป โดยผู้บริโภคจะพิจารณาในส่วนที่เก่ียวข้องกับกระบวนการตัดสินใจ
ทั้งด้านจิตใจ (ความรู้สึกนึกคิด) และพฤติกรรมทางกายภาพ การซื้อเป็นกิจกรรมทั้งทางด้านจิตใจและกายภาพ
ซึ่งเกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาหน่ึง ทั้งสองกิจกรรมน้ีทําให้เกิดการซื้อและเกิดพฤติกรรมการซื้อตามบุคคลอ่ืน 
กระบวนการตัดสินใจซื้อมีองค์ประกอบสําคัญ 3 ประการ ได้แก่  
  1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (Input) คือปัจจัยภายนอก (External Influences) 
ซึ่งคือข้อมูลเก่ียวกับสินค้าน้ันๆ ที่เก่ียวข้องกับค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรม ปัจจัยที่เข้ามาในระบบตัดสินใจมี
ผลต่อพฤติกรรมการบริโภคของแต่ละบุคคล โดยปัจจัยน้ีมาจาก 2 แหล่ง คือ 
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   1.1) ปัจจัยทางการตลาด (Marketing Input) เป็นกิจกรรมที่เกิดจากส่วนผสมทางการตลาด ที่
บริษัทต้องการสร้างการรับรู้ให้กับผู้บริโภคและชักจูงให้ผู้บริโภคซื้อและใช้สินค้าที่ผลิตจากบริษัทน้ันๆ กลยุทธ์
จากส่วนผสมทางการตลาด ได้แก่ 
    (1) ตัวสินค้า รวมถึง หีบห่อ ขนาด และการรับประกันคุณภาพ 
    (2) การประชาสัมพันธ์โดยโฆษณาทางสื่อมวลชน การขายโดยพนักงานขาย และ การ
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ 
    (3) นโยบายด้านราคา 
    (4) การเลือกช่องทางการจัดจําหน่ายจากผู้ผลิตส่งไปสู่ผู้บริโภค 
   1.2) ปัจจัยทางสังคมวัฒนธรรม (Socio-Cultural Input) เป็นอิทธิพลที่ไม่เก่ียวข้องกับธุรกิจ 
การค้า เช่น การบอกต่อจากเพ่ือน บทความในหนังสือพิมพ์อิทธิพลจากครอบครัวในการใช้เครื่อง อุปโภคหรือ
บริการ หรือ บทความ รายงานเก่ียวกับผู้บริโภค และการได้รับอิทธิพลจากชนช้ันทาง สังคมวัฒนธรรม และ
วัฒนธรรมย่อย ที่กล่าวมาเป็นส่วนสําคัญในการที่ผู้บริโภคท่ีจะประเมินค่าของสินค้าว่าเป็นอย่างไร 
  2) กระบวนการตัดสินใจซื้อของบริโภค (Process) คือขั้นตอนในการตัดสินใจของผู้บริ โภค 
(Consumer Decision Making) ประกอบด้วยปัจจัยภายใน ได้แก่ แรงจูงใจ การรับรู้การเรียนรู้ บุคลิกภาพ 
และทัศนคติที่สะท้อนถึงความต้องการ และการรับรู้ว่ามีสินค้าให้เลือกหลากหลายรวมไปถึงกิจกรรมที่ผู้บริโภค
เข้ามาเก่ียวข้องสัมพันธ์กับข้อมูลที่มีอยู่หรือข้อมูลที่ผู้ผลิตสร้างการรับรู้ให้แก่ ผู้บริโภคและขั้นสุดท้ายคือทาการ
ประเมินค่าทางเลือกน้ันๆ 
  3) กระบวนการตัดสินใจ (The Act of Making Decision) ก่อนผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้อมีขั้นตอนที่
เกิดขึ้น 3 ขั้นตอน ดังน้ี 
   3.1) การตระหนักในความต้องการของผู้บริ โภค  (Need Recognition) คือขั้นแรกของ
กระบวนการตัดสินใจ คือ การรับรู้ถึงความแตกต่างของสิ่งที่ต้องการ และสิ่งที่มีอยู่ซึ่งสามารถกระตุ้นทําให้เกิด
กระบวนการตัดสินใจ และการรับรู้น้ีจะเกิดขึ้นต่อเมื่อ ผู้บริโภคมีปัญหาใน 2 ลักษณะ คือ 
    (1) มีปัญหากับสินค้าที่เคยใช้อยู่ซึ่งผู้บริโภคไม่พอใจในสินค้าน้ันอีกต่อไป 
    (2) มีความต้องการสินค้าใหม่ เพ่ือตอบสนองความต้องการที่เกิดขึ้นอยู่โดยสินค้าใหม่เป็นสิ่ง
ที่ทําให้เกิดกระบวนการตัดสินใจตามมา 
   3.2) การหาข้อมูลก่อนตัดสินใจ (Pre-Purchase Search) ผู้บริโภคจะเริ่มหาข้อมูลเมื่อ ตระหนัก
ถึงความจําเป็น โดยผู้บริโภคจะหาข้อมูลจากที่ต่างๆ เช่นจากประสบการณ์และความจําเป็น เก่ียวกับสินค้าที่
เคยรับรู้ซึ่งข้อมูลเหล่าน้ีคือ ข้อมูลภายในซึ่งถ้ามีข้อมูลภายในมาก ข้อมูลภายนอกก็จะส่งผลน้อยลง แต่ถ้า
ผู้บริโภคไม่เคยรู้จักสินค้ามาก่อนเลย การหาข้อมูลจากสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่มีความสัมพันธ์กับสินค้าน้ันๆ ระดับ
ความเสี่ยงจะมีผลต่อขั้นตอนน้ี คือ ถ้ามีความเสี่ยงสูง ผู้บริโภคจะหาข้อมูลและการประเมินหลายขั้นตอน แต่ถ้า
ความเสี่ยงตํ่าการหาข้อมูลและการประเมินทางเลือกจะไม่ซับซ้อนนัก 
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   3.3) ผลจากกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (Output) เป็นขั้นสุดท้ายของกระบวนการ
ตัดสินใจ หลังจากผ่านขั้นตอนต่างๆ ผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้อสินค้าที่เป็นที่ต้องการมากที่สุดจากหลายๆ 
ทางเลือก 
  ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551: 142) ได้กล่าวว่า กระบวนการตัดสินใจ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนที่
สําคัญ คือ 
  1) ตระหนักถึงปัญหา (Problem Awareness) การรับรู้ถึงปัญหาหรือโอกาส ซึ่งปัญหาอาจจะเกิดขึ้น
โดยตรงหรืออาจต้องพิจารณาจากสภาพแวดล้อม โดยสามารถพิจารณาว่าอาจเกิดปัญหาจากเหตุการณ์ต่อไปน้ี 
   1.1) เมื่อเกิดความเบ่ียงเบนจากอดีต 
   1.2) เมื่อเกิดความเบ่ียงเบนจากแผน 
   1.3) เมื่อมีผู้มาร้องเรียนหรือแจ้งปัญหา 
   1.4) เมื่อคู่แข่งมีผลการดําเนินงานที่ดีกว่า 
  2) นิยามปัญหา (Problem Definition) กําหนดขอบเขตของปัญหาให้ชัดเจนเพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องทราบ
ขอบเขต สามารถรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้อย่างชัดเจนและตรงประเด็น มิ
เช่นน้ันภาพของปัญหาก็อาจจะฟุ้งกระจายทําให้ไม่สามารถทราบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหาได้ การนิยามปัญหา
มีขั้นตอนสําคัญ 2 ประการ ได้แก่ 
   2.1) การวิเคราะห์ปัญหา 
   2.2) การตัดสินใจแก้ปัญหา 
  3) ตัดสินใจ (Decision Making) เป็นขั้นตอนสําคัญในการเลือกผลลัพธ์ที่เหมาะสม ซึ่งกําหนดความ
ถูกต้องและความสําเร็จในการนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ โดยผู้ตัดสินใจจะทําตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
   3.1) กําหนดเกณฑ์ในการตัดสินใจ 
   3.2) พัฒนาทางเลือก 
   3.3) ประเมินผลประโยชน์และความเสี่ยงของทางเลือก 
   3.4) การออกแบบแผน 
  4) การปฏิบัติตามแผน (Action Plan Implementation) นําทางเลือกที่เลือกไว้ไปวางแผนและ
ดําเนินการปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการจัดสรรบุคลากรและทรัพยากรอย่างเหมาะสมซึ่งมีขั้นตอน
ดําเนินงาน 3 ขั้นตอนต่อไปน้ี 
   4.1) มอบหมายงานและความรับผิดชอบ 
   4.2) สร้างตารางการปฏิบัติงาน 
   4.3) ส่งเสริมและกระตุ้นการดําเนินงาน 
  5) การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการตัดสินใจแก้ปัญหาโดยทําการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินและวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือทําการปรับปรุงการดําเนินงานให้สอดคล้องกับแผนการ
และสถานการณ์ในขณะนั้นตลอดจนทําการปรับปรุงให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยการ
ประมวลผลจะประกอบด้วยขั้นตอน 3 ขั้นตอนดังน้ี 
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   5.1) กําหนดเกณฑ์และมาตรฐานในการวัดความสําเร็จ 
   5.2) ติดตามและตรวจสอบผลการดําเนินงาน 
   5.3) แก้ไขผลการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 
  สมาน อัศวภูมิ (2551: 224) ได้กล่าวถึงกระบวนการตัดสินใจไว้หลายประการ ดังน้ี 
  1) การตระหนักถึงความต้องการจําเป็นในการตัดสินใจหรือกําหนดวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจ 
  2) การระบุปัญหาที่ต้องตัดสินใจ 
  3) การกําหนดเกณฑ์ที่ต้องตัดสินใจ 
  4) การพัฒนาและกําหนดทางเลือก 
  5) การประเมินทางเลือก 
  6) การเลือกทางเลือก 
  7) การใช้ทางเลือกและการประเมินผล 

  จากการศึกษากระบวนการตัดสินใจดังกล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้ศึกษาสามารถสรุปได้ว่า กระบวนการ
ตัดสินใจน้ันมีหลายขั้นตอนทั้งน้ีขึ้นอยู่กับสภาพของปัญหาหรือข้อมูลที่จะนํามาทําการตัดสินใจของแต่ละบุคคล 
ซึ่งส่วนใหญ่พบว่าก่อนที่จะทําการตัดสินใจเลือกสิ่งใดสิ่งหน่ึงน้ัน ผู้ตัดสินใจจะใช้วิธีการวิเคราะห์เพ่ือประเมิน
ทางเลือกด้วยการใช้หลักการและเหตุผลจากประสบการณ์ที่ตนเองมีเป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุดและมีปัญหาน้อยที่สุดทั้งน้ีขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการตัดสินใจน้ันๆ ด้วย 

2. แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 

  จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค พบว่ามี
นักวิชาการทั้งในและต่างประเทศหลายท่านได้แบ่งปัจจัยไว้หลายประการ ดังน้ี 
  จากการให้คําจํากัดความของ Oppenheim (1979: 63) กล่าวว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
น้ันขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ได้แก่ 
  1) ค่านิยม (Value) ค่านิยมจะมีอิทธิพลในกระบวนการตัดสินใจในสถานการณ์ที่มีตัวเลือกหลายตัว 
ตัวเลือกที่หน่ึงอาจมีผลทําให้ค่านิยมพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในด้านที่ดีขึ้น ในขณะที่ตัวเลือกที่สองสามารถ
สร้างค่านิยมใหม่ที่เหมาะสมกับความต้องการได้ อย่างไรก็ตามจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของบุคคลน้ัน 
  2) ประเภทของครอบครัว (Type of Family) ประเภทของครอบครัวมีผลต่อการตัดสินใจ เช่น ขนาด
ของครอบครัว การเงินของครอบครัว อาชีพและการศึกษาของสมาชิก ที่อยู่อาศัยและศาสนา ของครอบครัวจะ
มีความสําคัญตอการตัดสินใจ 
  3) ทรัพยากรครอบครัว (Family Resources) ทรัพยากรครอบครัวมีผลต่อการตัดสินใจ กล่าวคือ 
บุคคลโดยทั่วไปมักจะทําตามรูปแบบการซื้อในสิ่งเดิมที่เคยซื้อในอดีต ทําให้รอบคอบมากข้ึนเพราะเกิดการ
ตัดสินใจขั้นสุดท้ายและเป็นนิสัย เช่น การซื้อเสื้อผ้าและอาหารเป็นการกระทําที่เป็นปกติวิสัยและมีแนวโน้มที่
จะซื้อเสื้อผ้าและอาหารท่ีมีลักษณะที่คล้ายคลึงกันซ้ําไปซ้ํามา ผู้หญิงบางคนซื้อเสื้อเช้ิตและกระโปรงสําหรับใส่
ประจําวัน สวนผู้ชายใส่เสื้อยืดและกางเกงยีนส์ นอกจากน้ีอาหารจํานวนมากที่มีอยู่ในตลาดเราก็มักจะซื้อ
อาหารประเภทเดียวกันสําหรับโอกาสเดียวกันทุกคร้ังและเป็นการยากที่จะจําแนกถึงสาเหตุของบุคคลที่ทําการ
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ตัดสินใจจับจ่ายใช้สอย บางคนสามารถเจาะจงถึงสาเหตุที่ตัดสินใจในการซื้อ แต่บางคนไม่ทราบถึงสาเหตุ
เพียงแต่มีความอยากซื้อเท่าน้ัน 
  4) ทิศทางของเศรษฐกิจสังคม (The Socioeconomic Setting) เศรษฐกิจของประเทศจะ ส่งผล
กระทบต่อการตัดสินใจซื้อ กล่าวคือ ในช่วงที่เศรษฐกิจรุ่งเรืองผู้คนสวนใหญ่จะทํางานและมีเงินสําหรับจับจ่าย
ใช้สอยได้อย่างสบายใจ แต่เมื่อเศรษฐกิจตกต่ําก็จะตระหนักถึงสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงจึงจับจ่ายใช้สอย
น้อยลง 
  ฉัตยาพร เสมอใจ (2550: 57) ได้กล่าวว่า การที่บุคคลจะมีการตัดสินใจที่เหมือนหรือแตกต่างกันน้ัน
ล้วนมีผลมาจากลักษณะทางภายภาพและสิ่งแวดล้อมของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถแบ่งปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจได้เป็น 2 ประการ คือ 1) ปัจจัยภายใน (Internal Factors) และ 2) ปัจจัยภายนอก (External 
Factors) 
  1) ปัจจัยภายใน (Internal Factors) เป็นปัจจัยที่เกิดขึ้นจากตัวบุคคลในด้านความคิดและการ
แสดงออกซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากสภาพแวดล้อมต่างๆ โดยที่ปัจจัยภายในประกอบด้วยองค์ประกอบต่างๆ ได้แก่ 
ความจําเป็น ความต้องการหรือความปรารถนา แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทัศนคติ การรับรู้และการเรียนรู้ ซึ่ง
สามารถอธิบายได้ดังน้ี 
   (1) ความจําเป็น (Needs) ความต้องการ (Wants) และความปรารถนา (Desires) เป็นคําที่มี
ความหมายใกล้เคียงกันและสามารถใช้แทนกันได้ ซึ่งส่วนใหญ่นิยมใช้คําว่า “ความต้องการ” ทั้งน้ีโดยท่ีความ
ต้องการสิ่งใดสิ่งหน่ึงของมนุษย์น้ันจะเป็นจุดเร่ิมต้นของความต้องการในการใช้สินค้าหรือบริการ คือ เมื่อเกิด
ความจําเป็นหรือความต้องการไม่ว่าในด้านร่างกายหรือจิตใจขึ้นบุคคลจะหาทางที่จะตอบสนองความจําเป็น
หรือความต้องการน้ัน 
   (2) แรงจูงใจ (Motivate) เมื่อบุคคลเกิดปัญหาทางกายหรือในจิตใจขึ้นและหากปัญหานั้นไม่
รุนแรงเขาอาจปล่อยวาง ไม่คิด ไม่ใส่ใจ หรือไม่ทําการตัดสินใจใด แต่หากปัญหานั้นขยายตัวหรือเกิดความ
รุนแรงย่ิงขึ้นเขาก็จะเกิดแรงจูงใจในการพยายามที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นน้ัน 
   (3) บุคลิกภาพ (Personality) เป็นลักษณะนิสัยโดยรวมของบุคคลที่พัฒนาขึ้นมาจากความคิด 
ความเช่ือ อุปนิสัยและสิ่งจูงใจต่างๆ ระยะยาวและแสดงออกมาในด้านต่างๆ ซึ่งมีผลต่อการกําหนดรูปแบบใน
การตอบสนอง (Reaction) ของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ซึ่งจะเป็นลักษณะของการตอบสนองในรูปแบบที่คงที่
ต่อตัวกระตุ้นทางสภาพแวดล้อม เช่น ผู้ที่มีลักษณะเป็นผู้นําจะแสดงออกหรือตอบสนองต่อปัญหาด้วยความ
มั่นใจ และกล้าแสดงความคิดเห็น มีความเป็นตัวเองสูง ในขณะที่ผู้ที่ขาดความม่ันใจในตนเองไม่กล้าเสนอแนะ
ความคิดเห็นและรับอิทธิพลจากผู้อ่ืนได้ง่าย จะมีลักษณะเป็นคนที่ชอบตามผู้อ่ืน 
   (4) ทัศนคติ (Attitude) เป็นการประเมินความรู้สึกหรือความคิดเห็นต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงของบุคคล 
โดยทัศนคติจะมีผลต่อพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล ดังน้ันเมื่อเราต้องการให้บุคคลใดๆ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
เราจะต้องพยายามที่จะเปลี่ยนทัศนคติของเขาก่อน แต่ในความเป็นจริงทัศนคติเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ยาก
เน่ืองจากเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นในจิตใจ ดังน้ันการปรับตัวให้เข้ากับพฤติกรรมของบุคคลย่อมกระทําได้ง่ายกว่า
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลซึ่งต้องใช้ความเข้าใจ แรงพยายามและระยะเวลาดําเนินการที่ยาวนาน 
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   (5) การรับรู้ (Perception) เป็นกระบวนการของบุคคลในการยอมรับความคิดหรือการกระทํา
ของบุคคลอ่ืน ก้าวแรกของการเข้าสู่ความคิดในการสร้างความต้องการแก่บุคคลต้องสร้างให้เกิดการับรู้ก่อน 
โดยการสร้างภาพลักษณ์ของสินค้าหรือบริการให้มีคุณค่าซึ่งจะเป็นการสร้างการยอมรับได้ 
   (6) การเรียนรู้ (Learning) เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจากการรับรู้และ
ประสบการณ์ของบุคคล ซึ่งจะเป็นการเปลี่ยนแปลงและคงอยู่ในระยะยาว ดังน้ันหากมีการรับรู้แต่ยังไม่มีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างค่อนข้างจะคงที่ก็ยังไม่ถือว่าเป็นการเรียนรู้ 
  2) ปัจจัยภายนอก หมายถึง ปัจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมรอบตัวของบุคคลซึ่งจะมีอิทธิพลต่อความคิด
และพฤติกรรม โดยปัจจัยภายนอกแบ่งออกเป็นองค์ประกอบที่สําคัญ 6 ประการ ได้แก่ 
   (1) สภาพเศรษฐกิจ (Economy) เป็นสิ่งที่กําหนดอํานาจซื้อของผู้บริโภคท้ังในรูปของตัวเงินและ
ปัจจัยอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
   (2) ครอบครัว (Family) การเลี้ยงดูในสภาพครอบครัวที่แตกต่างกันส่งผลให้บุคคลมีความ
แตกต่างกัน เช่น การตอบสนองต่อความต้องการต่อผลิตภัณฑ์ของบุคคลจะได้รับอิทธิพลจากครอบครัว ซึ่ง
ครอบครัวมีผลต่อพฤติกรรมบุคคลได้สูงกว่าสถาบันอ่ืนๆ เน่ืองจากบุคคลจะใช้ชีวิตในวัยเด็กซึ่งเป็นวัยซึมซับ
และเรียนรู้ลักษณะอันจะก่อให้เกิดเป็นนิสัยประจําของบุคคลไปตลอดชีวิต เป็นต้น 
   (3) สังคม (Social) กลุ่มสังคมรอบๆ ตัวของบุคคลมีผลต่อการปรับพฤติกรรมของบุคคล ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกันของสังคม เพ่ือการยอมรับเข้าเป็นส่วนหน่ึงของสังคม หรือที่เรียกว่า กระบวนการขัด
เกลาทางสังคม (Socialization) ประกอบด้วยรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyles) ค่านิยมของสังคม (Social 
Values) และความเช่ือ (Believes) นอกจากน้ีสังคมอาจเป็นได้ทั้งสังคมอาชีพและสังคมท้องถิ่นทําให้ต้องศึกษา
ถึงลักษณะของสังคมเพ่ือจะทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลของสังคมที่มีต่อการอยู่ร่วมกันของมนุษย์โดยเฉพาะ
บรรทัดฐาน (Norms) ที่สังคมกําหนด 
   (4) วัฒนธรรม (Culture) เป็นวิถีการดําเนินชีวิตที่สังคมเช่ือถือว่าเป็นสิ่งดีงามและยอมรับมา
ปฏิบัติเพ่ือให้สังคมดําเนินและมีพัฒนาการไปได้ด้วยดี บุคคลในสังคมเดียวกันจึงต้องยึดถือและปฏิบัติตาม
วัฒนธรรมเพ่ือการอยู่เป็นส่วนหน่ึงของสังคม โดยวัฒนธรรมเป็นกลุ่มของค่านิยมพ้ืนฐาน (Basic Values) การ
รับรู้ (Perception) ความต้องการ (Wants) และพฤติกรรม (Behaviors) ซึ่งเรียนรู้จากการเป็นสมาชิกของ
สังคมในครอบครัว ชุมชน และสังคมจึงเป็นรูปแบบหรือวิถีทางในการดําเนินชีวิตที่คนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับ 
ประกอบด้วยค่านิยมการแสดงออก ค่านิยมการใช้วัตถุหรือสิ่งของ หรือแม้กระทั่งวิธีคิดก็เป็นวัฒนธรรมด้วย 
   (5) ตัวกระตุ้นทางการตลาด (Marketing Stimuli) โอกาสท่ีผู้บริโภคจะได้พบเห็น รู้สึกคุ้นเคยกับ
สินค้าหรือบริการน้ัน โดยใช้เครื่องมือทางการตลาด คือ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจําหน่าย และการ
ส่งเสริมการตลาด ซึ่งทําให้ผู้บริโภคมีความไว้วางและมีความยินดีที่จะใช้สินค้าน้ัน ดังน้ันธุรกิจจึงควรเน้นใน
เรื่องของการทําให้เกิดการพบเห็นในตราสินค้า (Brand Contract) นําสินค้าเข้าไปให้ผู้บริโภคได้พบเห็น ได้รู้จัก 
สัมผัส ได้ยิน ได้ฟังด้วยความถี่สูง การสร้างให้บุคคลเกิดการเปิดรับมากเท่าใดก็ย่ิงทําให้ได้ประโยชน์มากขึ้น
เท่าน้ัน 
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   (6) สภาพแวดล้อม (Environment) การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทั่วไป เช่น ความแปรปรวน
ของสภาพอากาศ การขาดแคลนนํ้าหรือเช้ือเพลิง ผลกระทบของปรากฏการณ์ El Ninyo และ La Niya เป็นต้น 
ส่งผลให้เกิดการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงด้วยเช่นกัน เช่น การเปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหันของ
สภาพอากาศทําให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อเคร่ืองปรับอากาศได้เร็วและง่ายขึ้น หรือราคาน้ํามันที่เพ่ิมสูงขึ้นมาก
ส่งผลให้ผู้บริโภคใช้รถยนต์น้อยลง เป็นต้น 
  จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคดังกล่าว
ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การตัดสินใจที่แตกต่างกันของผู้บริโภคแต่ละคนน้ัน มีผลมาจากความแตกต่างกัน
ของลักษณะทางกายภาพและสภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคลทําให้พฤติกรรมการตัดสินใจของแต่ละบุคคลมี
ความแตกต่างกัน โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคน้ันสามารถแบ่งออกเป็นสองปัจจัย ได้แก่ 
ปัจจัยภายใน (Internal Factor) เป็นปัจจัยที่เกิดขึ้นจากตัวบุคคลในด้านความคิดและการแสดงออกซึ่งมี
พ้ืนฐานมาจากสภาพแวดล้อมต่างๆ เช่น ความจําเป็น ความต้องการของบุคคล แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทัศนคติ 
การรับรู้และการเรียนรู้ และสําหรับปัจจัยภายนอก (External Factor) เป็นปัจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมรอบตัว
ของบุคคลซึ่งจะมีอิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรม ประกอบด้วย สภาพเศรษฐกิจ ครอบครัว สังคม วัฒนธรรม 
ตัวกระตุ้นทางการตลาดและสภาพแวดล้อมทั่วไป 

3. ระบบการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

   ระบบการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยได้มีการพัฒนามาอย่าง
ต่อเ น่ือง จากเดิมมหาวิทยาลัยต่างๆ  ดําเนินการคัดเลือกและจัดสอบเอง กระทั่ งใน พ .ศ .  2504  
ได้เปลี่ยนมาเป็นระบบกลางในการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่เรียกว่า การสอบเอ็นทร้านซ์ 
(Entrance) 

  ต่อมา พ.ศ. 2549 ได้เปลี่ยนการคัดเลือกจากการสอบเอ็นทร้านซ์ (Entrance) มาเป็นระบบที่เรียกว่า
แอดมิชช่ัน (Admissions) ซึ่งใช้คะแนนเกรดเฉลี่ยสะสมเฉลี่ยของทุกวิชาที่ได้เรียนมาตลอดหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (GPAX) และเกรดเฉลี่ยสะสมกลุ่มสาระการเรียนรู้ (GPA) คะแนนทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานหรือโอเน็ต (O-NET) และการทดสอบทางการศึกษาข้ันสูงหรือเอเน็ต (A-
NET) มาเป็นองค์ประกอบ แต่มีปัญหาตามมาน่ันคือ โรงเรียนมีมาตรฐานการเรียนการสอนไม่เหมือนกัน ส่งผล
ให้เกรดเฉลี่ยสะสมที่ได้แตกต่างกัน ดังน้ัน ใน พ.ศ. 2553 ได้มีการแก้ไขปัญหาสัดส่วนคะแนนที่ใช้คัดเลือกโดย
การยกเลิกการสอบเอเน็ต (A-NET) มาเป็นการทดสอบตามความถนัดทั่วไป (GAT) และการทดสอบความถนัด
ทางวิชาชีพ (PAT)  
  ปัจจุบันการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาใช้ระบบที่เรียกว่า TCAS หรือ Thai 
University Center Admission System เป็นระบบที่ออกแบบโดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย และ
เริ่มใช้เป็นครั้งแรกในปีการศึกษา 2561 เป็นระบบกลางในการในการบริหารจัดการการสอบเข้าศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา แบ่งออกเป็น 5 รอบ แต่ละรอบจะมีเง่ือนไขที่แตกต่างกันไป ซึ่งถ้าสอบผ่านการคัดเลือกใน
รอบไหนแล้วจะไม่สามารถสมัครสอบในรอบอ่ืนๆ ต่อไปได้ ดังน้ี 
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  รอบที่ 1 การรับด้วยแฟ้มสะสมผลงาน Portfolio โดยไม่มีการสอบข้อเขียน สําหรับนักเรียนทั่วไป 
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ นักเรียนโควตา นักเรียนเครือข่ายโดยให้นักเรียนย่ืนสมัครโดยตรงกับ
สถาบันอุดมศึกษา 
  รอบที่ 2 การรับแบบโควตาที่มีการสอบข้อเขียนหรือข้อสอบปฏิบัติ โดยมีเง่ือนไขต่างๆ ระบุไว้ 
สําหรับนักเรียนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่หรือโควตาของโรงเรียนในเครือข่าย และโครงการความสามารถพิเศษต่างๆ ซึ่ง
สถาบันอุดมศึกษาจะประกาศเกณฑ์การสอบให้นักเรียนย่ืนสมัครโดยตรงกับสถาบันอุดมศึกษาและเข้ารับการ
คัดเลือกตามเกณฑ์การสอบ 
  รอบที่ 3 การรับตรงร่วมกัน สําหรับนักเรียนในโครงการกลุ่มสถาบันแพทยศาสตร์แห่งประเทศไทย 
(กสพท.) โครงการอ่ืนๆ และนักเรียนทั่วไป โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทยเป็นหน่วยกลางในการรับ
สมัคร นักเรียนสามารถเลือกได้ 4 สาขาวิชา โดยไม่ต้องเรียงลําดับ และแต่ละสถาบันอุดมศึกษากําหนดเกณฑ์ที่
เป็นอิสระของตนเอง 
  รอบที่ 4 การรับแบบ Admission สําหรับนักเรียนทั่วไป โดยที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 
เป็นหน่วยกลางในการรับสมัคร นักเรียนสามารถเลือกสมัครได้ 4 สาขาวิชา แบบมีลําดับ โดยใช้เกณฑ์ค่า
นํ้าหนักตามที่ประกาศไว้ล่วงหน้า 3 ปี 
  รอบที่ 5 การรับตรงอิสระ สถาบันอุดมศึกษารับโดยตรงด้วยวิธีการของสถาบันเอง เพ่ือเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้เรียนต่อ 
  ระบบ TCAS ต่างกับการคัดเลือกที่ผ่านมา คือ การสอบคัดเลือกในแต่ละรอบจะให้ผู้ผ่านการคัดเลือก
ยืนยันสิทธ์ิ (Clearing house) น่ันคือ นักเรียน 1 คน มี 1 สิทธ์ิในการยืนยันการเข้าศึกษาต่อในสาขาที่สอบได้ 
เมื่อยืนยันแล้วระบบจะตัดช่ือออกจากการมีสิทธ์ิสมัครสอบรอบต่อไป หากต้องการสอบรอบต่อไปต้องสละสิทธ์ิ
ของรอบก่อน หากไม่ทําการสละสิทธ์ิก่อน ผลการคัดเลือกในรอบต่อไปจะถือว่าเป็นโมฆะ (สํานักวิชาการ สํานัก
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2561) 
  เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบการรับเข้าศึกษาแบบเดิมกับระบบใหม่ (TCAS) 

ประเด็น ระบบเดิม ระบบ TCAS 
1. หลักการ 1) มีการสอบช่วงกลางภาคถึงปลายภาคเรียนท่ี 2 

ของชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
2) นักเรียนสมัครสอบได้หลายสาขาวิชา หลาย
สถาบันทําให้เกิดการจองสิทธ์ิจํานวนมาก 
3) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการไม่เข้าร่วมในระบบ Clearing 
house ครบทุกสถาบัน (เนื่องจากให้เข้าร่วมตาม
ความสมัครใจ) ทําให้เกิดการใช้สิทธ์ิซํ้าซ้อน 

1) มีการสอบหลังจากสิ้นสุดภาคเรียนท่ี 2 ของ
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
2) นักเรียนแต่ละคนมีเพียง 1 สิทธ์ิในการตอบ
รับในสาขาวิชาท่ีเลือก เพ่ือความเสมอภาค และ
ไม่ต้องมีค่าใช้จ่ายในการจองสิทธ์ิจํานวนมาก 
3) สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการทุกแห่งจะเข้าระบบ 
Clearing house เพ่ือบริหาร 1 สิทธ์ิ 

2. ความร่วมมือกัน
ของสถาบัน 
อุดมศึกษา 

ท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ท่ี
ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎ (ทปภ.)  
ท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล (ทปอ.มทร.) ท่ีประชุมอธิการบดี

1) มีความร่วมมือกันท้ังระบบการบริหารจัดการ
การบริหารสิทธ์ิ และการจัดส่งข้อมูลจํานวน
นักเรียนท่ีรับเข้าสําหรับสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐสังกัดกระทรวงศึกษาธิการทุกแห่ง 
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ประเด็น ระบบเดิม ระบบ TCAS 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน และสถาบัน อุดมศึกษา
อ่ืน มีการดําเนินการตามอัธยาศัย 

2) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเข้าร่วมระบบ 
TCAS กรณีการจัดส่งข้อมูลจํานวนนักเรียนท่ี
รับเข้า 
3) ) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนและ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐอ่ืนๆ นอกสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการสามารถเข้าร่วมกับ TCAS 
ได้โดยการสมัครใจ 

3. กระบวนการ
สมัคร 

1) รูปแบบ วิธีการ และจํานวนรอบของการรับตรง 
ข้ึนอยู่กับสถาบันอุดมศึกษา 
2) การสมัครส่วนกลางร่วมกันมี 1 คร้ัง คือ 
Admission  

1) มีการบริหารจัดการกลางสถาบัน อุดมศึกษา
ท้ังหมด 
2) เปิดโอกาสให้นักเรียนเลือกสมัครในแต่ละ
รอบด้วยความรู้และศักยภาพของตนเองตามท่ี
กําหนด 
3) การสมัครส่วนกลางร่วมกันมี 2 คร้ังคือ รับ
ร่วมตรงกันและ Admission 

4. ค่าใช้จ่าย 1) มีค่าใช้จ่ายในการสมัครสอบ และสมัครคัดเลือก
ท้ังหมดประมาณ 900-2,000 บาท และเพ่ิมเติม
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ในการตระเวนสอบตามจํานวนแห่ง
ท่ีสมัคร ซ่ึงอาจมีสอบซํ้าซ้อนกับการสอบกลาง 
2) มีค่าใช้จ่ายในการจองสิทธ์ิหรือลงทะเบียนหลาย
คร้ังตามจํานวนสาขาวิชาท่ีต้องการจองไว้ 

1) มีค่าใช้จ่ายในการสมัครสอบ และสมัคร
คัดเลือกท้ังหมดประมาณ 900-2,000 บาท คร้ัง
เดียว ข้ึนอยู่กับจํานวนสาขาวิชาท่ีเลือก และ
เพ่ิมเติมสําหรับจํานวนวิชาเฉพาะ (ไม่ซํ้าซ้อนกับ
วิชาสอบกลาง) ของสถาบัน อุดมศึกษาท่ีต้องการ
สมัคร 
2) มีค่าใช้จ่ายในการจองสิทธ์ิหรือลงทะเบียน
เพียงคร้ังเดียว ถ้าสอบได้และตัดสินใจเลือกใน
สาขาวิชาท่ีต้องการ 

5 .  โอกาสในการ
เ ลื อ ก ส า ข า ต า ม
ความต้องการของ
ตนเอง 

สารมารถทําได้เต็มท่ีตามความต้องการ และ
คุณสมบัติของนักเรียน โดยจํานวนรอบท่ีประกาศ
รับเป็นไปตามความต้องการของสถาบันอุดมศึกษา 

สามารถทําได้เต็มท่ีตามความต้องการ และ
คุณสมบั ติของนักเ รียน  โดยจํ านวนรอบท่ี
ประกาศรับ 5 รอบตามท่ี TCAS กําหนด 

6. รายละเอียดการรับสมัครและการบริหารจัดการ 
6.1 การรับตรงโดย
ใ ช้ แ ฟ้ ม ส ะ ส ม
ผลงานแบบไ ม่ มี
การสอบข้อเขียน 

นักเรียนสมัครกับสถาบันต่างๆ โดยสถาบันอาจ
ดําเนินการคนละช่วงเวลากัน 

นักเรียนสมัครกับสถาบันต่างๆ โดยกําหนดใน
ช่วงเวลาเดียวกัน (การบริหาร 1 สิทธ์ิ) 

6 .2  การรับแบบ
โควตา มีการสอบ
ข้อเขียน 

นักเรียนสมัครและสอบกับสถาบันโดยเป็นการสอบ
ในพ้ืนท่ี ตามความประสงค์ของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และโรงเรียนในพ้ืนท่ี 

1) นักเรียนสมัครสอบข้อสอบกลางกับสถาบัน
การทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ .) 
แล้วแต่ละสถาบันนําคะแนนจากส่วนกลางไปใช้ 
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ประเด็น ระบบเดิม ระบบ TCAS 
2) การสอบวิชาเฉพาะซ่ึงไม่ซํ้าซ้อนกับวิชาสอบ
กลาง ดําเนินการโดยสถาบันอุดมศึกษา (ไม่จัด
สอบซํ้าซ้อน) 

6 . 3  ก า ร รั บ ต ร ง
ร่วมกันแบบมีการ
สอบข้อเขียน 

นักเรียนสมัครและสอบกับสถาบันต่างๆ บางสาขา/
บางสถาบัน รับจากท่ัวประเทศ 

นักเรียนสมัครสอบกับสถาบันการทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (สทศ.) โดยมีการรับสมัคร
คัดเลือกท่ีท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 
ดํา เนินการแล้วส่ งรายชื่อใ ห้แต่ละสถาบัน
คัดเลือก โดยนําคะแนนจากส่วนกลางไปใช้ (ไม่
จัดสอบซํ้าซ้อน) 

6.4 Admission ตามเกณฑ์และองค์ประกอบ 9 กลุ่ม ตามเกณฑ์และองค์ประกอบ 9 กลุ่ม (ดําเนินการ
เหมือนเดิม) และอาจมีกลุ่มท่ี 10 สําหรับแพทย์ 
ซ่ึงจะใช้เกณฑ์ของกลุ่มสถาบันแพทยศาสตร์แห่ง
ประเทศไทย (กสพท.) 

6.5 รับตรงอิสระ มีบางสถาบัน มีบางสถาบัน 
6.6 Clearing 
house 

มีบางสถาบันเข้าร่วม บางสถาบันไม่ได้เข้าร่วม 
ข้ึนกับความสมัครใจ 

ทุ ก ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ข อ ง รั ฐ ใ น สั ง กั ด
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม  ร ว ม กั บ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนโดยความสมัครใจ (การ
บริหาร 1 สิทธ์ิ) 

6.7 จํานวนคร้ังของ
ก า ร ส อ บ ข อ ง
ส่วนกลาง 

GAT/PAT  2 คร้ัง 
วิชาสามัญ 1 คร้ัง 
ONET  1 คร้ัง 

GAT/PAT  1 คร้ัง 
วิชาสามัญ 1 คร้ัง 
ONET  1 คร้ัง 
(นักเรียนอยู่ในชั้นเรียน) 

6.8 ช่วงเวลาของ
การสอบ 

GAT/PAT คร้ังท่ี 1 เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 
วิชาสามัญ เดือนมกราคม 
ONET  ต้นมีนาคม 
GAT/PAT คร้ังท่ี 2 กลางเดือนมีนาคม 

GAT/PAT ปลายเดือนกุมภาพันธ์ 
ONET  ต้นมีนาคม 
วิชาสามัญ กลางมีนาคม 
(นักเรียนอยู่ในชั้นเรียน) 

ท่ีมา: “เปรียบเทียบความแตกต่างของระบบการรับเข้าศึกษาแบบเดิมกับระบบใหม่ Thai university Central Admission 
System (TCAS) โดยประเสริฐ คันธมานนท์ เพ็ญรัตน์ หงส์วิทยากร และทศพร พิชัยชา, 2560 

4.  ข้อมูลพื้นฐานมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   

 4.1 ประวัติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกในภาคใต้ของประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือกระจายโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา สู่ดินแดนภาคใต้เพ่ือยกระดับมาตรฐาน
การศึกษาของท้องถิ่นและเพ่ือการสนับสนุนการพัฒนาภูมิภาค และนอกจากน้ียังมีความมุ่งมั่นที่จะเป็น
มหาวิทยาลัยหลายวิทยาเขตในภาคใต้ เพ่ือขยายโอกาสการศึกษาได้อย่างทั่วถึงในทุกๆ จังหวัด 
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  รัฐบาลโดยคณะกรรมการพัฒนาภาคใต้ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการจัดทําโครงการที่จะจัดให้มี
มหาวิทยาลัยในภาคใต้ตามแผนพัฒนาภาคใต้ ในขั้นต้นคณะกรรมการจัดทําโครงการคิดกันว่าจะจัดต้ังในระดับ
วิทยาลัย ศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ (College of Arts and Sciences) แล้วต่อไปจึงจะขยายเป็น
มหาวิทยาลัย คณะกรรมการชุดน้ี ได้ดําเนินการตามโครงการถึงขั้นสํารวจบริเวณที่จะก่อต้ังมหาวิทยาลัย โดย
ทําการสํารวจที่ทุ่งนเรนทร์ ตําบลบ่อทอง อําเภอหนองจิก จังหวัดปัตตานี ต่อมา ในปี พ.ศ. 2509 เริ่ม
ดําเนินการให้มีการก่อสร้างมหาวิทยาลัยที่ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี โดยมุ่งที่จะใช้เป็นอาคาร
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ ในขณะที่ดําเนินการก่อสร้างที่จังหวัดปัตตานีน้ัน มหาวิทยาลัยจึงใช้ช่ือว่า 
“มหาวิทยาลัยภาคใต้” และมีสํานักงานช่ัวคราวของมหาวิทยาลัยอยู่ที่อาคารคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์ (ปัจจุบันคืออาคาร คณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล) ในระยะน้ีคณะผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยอยู่ในรูปของคณะกรรมการ คือคณะกรรมการดําเนินการก่อต้ังมหาวิทยาลัยภาคใต้) โดยมี
ประธานคณะกรรมการทําหน้าที่เหมือนอธิการบดีซึ่งในขณะน้ันคือพันเอกถนัด คอมันตร์ ต่อมาคณะกรรมการฯ 
เห็นว่าเพ่ือให้สถาบันแห่งน้ีเป็นศูนย์รวมในด้านจิตใจของประชาชนชาวไทยและเพ่ือเป็นสิริมงคล แก่
มหาวิทยาลัย ควรได้นําความกราบบังคมทูลพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  เพ่ือขอพระราชทานช่ือให้แก่มหาวิทยาลัย 
ซึ่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 ได้พระราชทานช่ือเมื่อวันที่ 22 กันยายน 2510 ว่า
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ตามพระนามฐานันดรศักด์ิของสมเด็จพระบรมราชชนก กรมหลวงสงขลา
นครินทร์  จากพระมหากรุณาธิคุณน้ีมหาวิทยาลัยจึงถือว่า วันที่ 22 กันยายน ของทุกปี เป็นวันสําคัญวันหน่ึง
ของมหาวิทยาลัย โดยกําหนดเป็น “วันสงขลานครินทร์” 

  ในปี พ.ศ. 2510 มหาวิทยาลัยเปิดรับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ ซึ่งเป็นนักศึกษารุ่นแรกของ
มหาวิทยาลัย จํานวน 50 คน มีอาจารย์ผู้สอนจํานวน 5 คน โดยใช้อาคารเรียนของคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์ (มหาวิทยาลัยมหิดลในปัจจุบัน) เช่นเดียวกัน ด้านการเรียนการสอนนั้น 
ศาสตราจารย์ ดร.สตางค์ มงคลสุข ได้เสนอให้ต้ังคณะวิทยาศาสตร์ขึ้นมา เพ่ือเป็นแกนกลางบริการสอนวิชา
พ้ืนฐานทางด้านวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์แก่คณะวิศวกรรมศาสตร์ที่เปิดรับนักศึกษาแล้วและแก่คณะอื่นๆ 
ที่จะเปิดรับต่อไป โดยอาจารย์รุ่นแรก จํานวน 5 คน ประกอบด้วย ดร.ประดิษฐ์ เชยจิตร ดร.ปรีดา วิบูลย์สวัสด์ิ 
ดร.นาท ตัณฑวิรุฬห์ อาจารย์เย็นใจ  เลาหวณิชย์ และ ดร.ศิริพงษ์ ศรีพิพัฒน์ ทําหน้าที่สอนวิชาทางด้าน
วิทยาศาสตร์ ส่วนวิชาพ้ืนฐานด้านวิศวกรรมศาสตร์น้ัน ได้รับความร่วมมือในการสอนและวัสดุอุปกรณ์การ
ทดลองจากโรงเรียนช่างฝีมือทหารกรุงเทพฯ   

  ในระหว่างที่การดําเนินการก่อสร้างมหาวิทยาลัยที่ ปัตตานีแล้วเสร็จเป็นบางส่วนแล้วน้ัน  
ศาสตราจารย์ ดร.สตางค์  มงคลสุข และคณะอาจารย์ใหม่ของมหาวิทยาลัย ได้เดินทางไปสํารวจดูแลการ
ก่อสร้างและพบว่า บริเวณพ้ืนที่ดังกล่าวไม่เหมาะสมที่จะสร้างเป็นอาคารของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เพราะ
สภาพพ้ืนดินเป็นที่ลุ่มและดินมีความอ่อนมากไม่สามารถรองรับนํ้าหนักเคร่ืองจักรหรือรับนํ้าหนักอาคารคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ที่เป็นอาคารใหญ่ๆ ได้และอีกประการหน่ึงบริเวณน้ีอยู่ติดชายทะเล ความช้ืนและไอนํ้าจาก
ทะเลจะทําให้เครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ของคณะ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นโลหะและเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์เสื่อมสภาพ
ได้ง่าย คณะสํารวจจึงเห็นว่าปัตตานีเหมาะที่จะใช้เป็นอาคารคณะศึกษาศาสตร์และคณะวิชาทางศิลปศาสตร์
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มากกว่า ส่วนอาคารของคณะวิศวกรรมศาสตร์น้ัน คณะสํารวจได้พิจารณาหาสถานที่ใหม่และเห็นว่าบริเวณที่
ตําบลคอหงส์ อําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา มีความเหมาะสมท่ีจะจัดต้ังเป็นมหาวิทยาลัย อย่างมากซ่ึง
คุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร ผู้เป็นเจ้าของก็ได้บริจาคที่ดินแปลงดังกล่าวเป็นจํานวน 690 ไร่ เพ่ือให้จัดต้ัง
เป็นมหาวิทยาลัยต่อไป 

  ปัจจุบัน มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มีวิทยาเขตทั้งหมด 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
วิทยาเขตปัตตานี วิทยาเขตภูเก็ต วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี และวิทยาเขตตรัง 

 4.2 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปัจจุบัน 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มีพ้ืนที่ทั้งหมด 1,269 ไร่ กระจายอยู่ใน 5 พ้ืนที่ของ 
3 จังหวัดคือ ปัตตานี ยะลา และสงขลา ดังน้ี 

           - พ้ืนที่ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี เป็นบริเวณที่ต้ังของวิทยาเขตปัตตานี มีพ้ืนที่ทั้งสิ้น
ประมาณ 960 ไร่   

           - พ้ืนที่ตําบลคลองเปียะ อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา มีพ้ืนที่ประมาณ 24 ไร่ เป็นสถานีบริการวิชาการ
แก่ชุมชน ให้บริการแก่ประชาชนชนบทในจังหวัดภาคใต้ เน้นแบบให้เปล่าโดยอาศัยกระบวนการฝึกอบรม
พัฒนาอาชีพรายได้และคุณภาพชีวิต 

           - พ้ืนที่ตําบลสะกอม อําเภอเทพา จังหวัดสงขลา มีพ้ืนที่ประมาณ 5 ไร่ เป็นสถานีบริการ วิชาการแก่
ชุมชน และสถานีเพาะฟักสัตว์นํ้า 

           - พ้ืนที่ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี มีพ้ืนที่ประมาณ 10 ไร่ ใช้เป็นสถานที่ดําเนินการ
ด้านการบริการวิชาการแก่ชุมชนโดยเน้นแบบให้เปล่าทางด้านการเกษตร สมุนไพร การแพทย์แผนไทย และ
อาสาสมัครมัคคุเทศก์ท้องถิ่น โครงการสาธิตพืชสมุนไพรและพันธ์ุไม้ชายเลน โครงการนําร่องการพัฒนา
คุณภาพชีวิตชนบท จังหวัดปัตตานี 

           - พ้ืนที่ตําบลท่าธง อําเภอรามัน จังหวัดยะลา เป็นพ้ืนที่ต้ังโครงการขยายงานใหม่ของมหาวิทยาลัย มี
พ้ืนที่ทั้งสิ้นประมาณ 270 ไร่ ซึ่งจะดําเนินการพัฒนาเป็นสถานีวิจัยและฝึกงานเทคโนโลยีการเกษตร ภาควิชา
เทคโนโลยีและอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 4.3 การแบ่งส่วนราชการมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี รับนักศึกษารุ่นแรกเมื่อปี พ.ศ. 2511 คือ นักศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์ และได้ดําเนินการจัดการเรียนการสอนจนถึงปัจจุบันมีคณะวิชาทั้งสิ้น 8 คณะ   

  4.3.1 หน่วยงานจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

   1)คณะศึกษาศาสตร์  

   2)คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
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   3)คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

   4)วิทยาลัยอิสลามศึกษา  

   5)คณะวิทยาการสื่อสาร  

   6)คณะศิลปกรรมศาสตร์  

   7)คณะรัฐศาสตร์   

   8)คณะพยาบาลศาสตร์ 

  ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มีจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 8,844 
คน โดยจําแนกเป็น นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 7,916 คน ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จํานวน 286 
คน ระดับปริญญาโท จํานวน 515 และระดับปริญญาเอก จํานวน 127 คน จําแนกตามคณะ/วิทยาลัย ไดดังน้ี 
(งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา, 2562) 

ตาราง 2 จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2561 

คณะ/ระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา รวม

ท้ังสิ้น 
ป.ตรี ป.บัณฑิต 

ป.โท 
ป.เอก 

ภาคปกติ ภาคสมทบ รวม 

ศึกษาศาสตร์ 2,007 286 45 193 238 29 2,560 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2,297  121  121 21 2,439 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 814  92  92 50 956 

วิทยาลัยอิสลามศึกษา 863  64  64 27 954 

วิทยาการสื่อสาร 132      132 

ศิลปกรรมศาสตร ์ 529      529 

รัฐศาสตร์   1,089      1,089 

พยาบาลศาสตร์ 185      185 

รวมทั้งสิ้น 7,916 286 322 193 515 127 8,844 

ข้อมูล: จุลสารงานทะเบียนและสถิตินักศึกษา (11 ตุลาคม 2561) 

  4.3.2 หน่วยงานสนับสนุน 
   ประกอบด้วย สํานัก สถาบัน ศูนย์ ดังน้ี 
         1) สํานักงานอธิการบดี วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยกองต่าง ๆ ดังน้ี 
    1.1) กองธุรการวิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
                 (1) งานการเจ้าหน้าที่ 
                (2) งานการเงินและบัญชี 
               (3)  งานยานยนต์ 
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               (4)  งานพัสดุ 
                (5) งานประชาสัมพันธ์ 
                (6) งานสารบรรณ 
         1.2) กองบริการการศึกษาวิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
               (1) งานธุรการกองบริการการศึกษา 
                (2) งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา 
                (3) งานวิเทศสัมพันธ์ 
                (4) งานหลักสูตรและพัฒนาคณาจารย์ 
               1.3) กองกิจการนักศึกษาวิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
     (1) งานกิจกรรมนักศึกษา 
     (2) งานบริการและสวัสดิการนักศึกษา 
     (3) งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
     (4) งานบริหารและจัดการทั่วไป 
 
    1.4) กองแผนงานวิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
     (1) งานประสานการวางแผน 
     (2) งานงบประมาณ 
     (3) งานผังแม่บทและออกแบบก่อสร้าง 
     (4) งานวิจัยสถาบันและจัดการทั่วไป 
    1.5) กองอาคารสถานที่วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
     (1) งานอาคารสถานที่ 
     (2) งานสาธารณูปการ 
     (3) งานรักษาความปลอดภัย 
     (4) งานบริหารและจัดการทั่วไป 
   2) สํานักวิทยบริการ ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
                      2.1) สํานักงานเลขานุการ     
                      2.2) ฝ่ายหอสมุดจอห์นเอฟ เคนเนด้ี   
                       2.3) ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา     
   3) สํานักส่งเสริมและการศึกษาต่อเน่ือง ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
                       3.1) สํานักงานเลขานุการ 
                       3.2) ฝ่ายฝึกอบรมและการศึกษาต่อเน่ือง 
    3.3) ฝ่ายส่งเสริมและเผยแพร่ 
                       3.4)  ฝ่ายบริการชุมชน 
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   4) สถาบันวัฒนธรรมศึกษากัลยาณิวัฒนา ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
                    4.1) สํานักงานเลขานุการสถาบัน 
                    4.2) กลุ่มงานส่งเสริมเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
                   4.3) กลุ่มงานศึกษาวิจัย 
                   4.4) กลุ่มงานพิพิธภัณฑ์และหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคใต้  
   5) สถาบันฮาลาล ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี  
    5.1) ฝ่ายบริหารงานวิจัยและพัฒนา 
    5.2) ฝ่ายบริหารองค์ความรู้ด้านฮาลาล 
    5.3) ฝ่ายบริหารทั่วไป 
    5.4) ฝ่ายนโยบายและติดตามผล 
    5.5) ฝ่ายประชาสัมพันธ์และวิเทศสัมพันธ์ 
    5.6) ฝ่ายบริการวิชาการ 
    5.7) ฝ่ายพัฒนาศูนย์เรียนรู้ 
   6) ศูนย์คอมพิวเตอร์ วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
    6.1) งานธุรการบริหารทั่วไป 
    6.2) งานเครือข่ายและคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
    6.3) งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 
    6.4) งานช่างเทคนิค 
               7) โครงการจัดต้ังสถาบันสมุทรรัฐเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ศึกษา ประกอบด้วยหน่วยงานดังน้ี 
    7.1) ฝ่ายบริหารและวางแผนพัฒนา 
    7.2) ฝ่ายวิชาการและวิจัย 
    7.3) ฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ 

5. การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 5.1 หลักสตูรและสาขาวิชาที่จัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เปิดรับนักศึกษาจากทั่วประเทศและต่างประเทศเพ่ือ
เข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา โดยเปิดรับนักศึกษา ดังน้ี 
  รอบที่ 1 ได้แก่ ผลการเรียนดี ส่งเสริมผู้มีคุณธรรมจริยธรรม ศึกษิตศิลปะ โครงการนักเรียนกัมพูชา 
โครงการกีฬา โครงการนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาจากต่างประเทศ และโครงการรับนักศึกษาโรงเรียนเครือข่าย
และกลุ่มเป้าหมาย 
   รอบที่ 2 ได้แก่ ประเภทโควตา โครงการสอวน. และโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น 
   รอบที่ 3 ได้แก่ สอบตรงรวม โครงการมหาดไทย 
   รอบที่ 4 ได้แก่ โครงการ Admission 
   รอบที่ 5 ได้แก่ คณะรับเอง และทุนอุดมศึกษา สกอ. 
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   ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ดําเนินการเปิดสอนทั้งสิ้น 65 
หลักสูตร 83 สาขา ในทุกระดับการศึกษา ดังน้ี 

ตาราง 3 หลักสูตรและสาขาที่เปิดสอนในระดับต่างๆ จําแนกตาม คณะ/วิทยาลัย 

คณะ/วิทยาลัย 
ระดับปริญญาตรี ประกาศนียบัตร

บัณฑิต 
ปริญญาโท ปริญญา

เอก 
รวม
ท้ังสิ้น 5 ปี 4 ปี รวม ปกติ สมทบ รวม 

ศึกษาศาสตร์ 12 3 15 1 2 2 4  20 
มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร ์  20 20  2  2 1 23 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  10 10  8  8 2 20 
วิทยาลัยอิสลามศึกษา 1 5 6  2  2 1 9 
วิทยาการสื่อสาร  3 3      3 
ศิลปกรรมศาสตร์  3 3      3 
รัฐศาสตร์  4 4      4 
พยาบาลศาสตร์  1 1      1 

รวมทั้งสิ้น 13 49 62 1 14 2 16 4 83 

ข้อมูล: สารสนเทศ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2561 (พฤษภาคม 2562) 

  ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มีการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี ในหลักสูตรและสาขาวิชาของคณะ/วิทยาลัย ดังน้ี 

  1. คณะศึกษาศาสตร์   

   1.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร์) 5 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาคณิตศาสตร์ 
     (2) แขนงวิชาเคมี 
     (3) แขนงวิชาชีววิทยา 
     (4) แขนงวิชาฟิสิกส์ 
     (5) แขนงวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป  
   1.2 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศึกษาศาสตร์) 5 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาภาษาไทย 
     (2) แขนงวิชาภาษาอังกฤษ 
   1.3 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาแขนงวิชาการประถมศึกษา 
     (2) แขนงวิชาศิลปศึกษา 
     (3) แขนงวิชาพลศึกษา 
     (4) แขนงวิชาสุขศึกษา 
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   1.4 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการประเมินทางการศึกษา 
   1.5 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
   1.6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาจิตวิทยา 
     (2) แขนงวิชาจิตวิทยาคลินิก 
  2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   2.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 
     (2) สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 
     (3) สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา 
     (4) สาขาวิชาพัฒนาสังคม 
     (5) สาขาวิชาภาษาเกาหลี 
     (6) สาขาวิชาภาษาจีน 
          - แขนงวิชาภาษาจีน 
               - แขนงวิชาภาษาและวรรณคดีจีน 
     (7) สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 
     (8) สาขาวิชาภาษาและวรรณคดีไทย 
     (9) สาขาวิชาภาษามลายู 
     (10) สาขาวิชามลายูศึกษา 
     (11) สาขาวิชาภาษาอาหรับและภาษาอาหรับธุรกิจ 
     (12) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
     (13) สาขาวิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา  
            - แขนงวิชามานุษยวิทยา 
            - แขนงวิชาสังคมวิทยา 
     (14) สาขาวิชาภาษายุโรป 
               - แขนงวิชาภาษาเยอรมัน 
               - แขนงวิชาภาษาฝร่ังเศส  
   2.2 หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี   
           - แขนงวิชาเศรษฐกิจอาเซียน 
               - แขนงวิชาเศรษฐศาสตร์การพัฒนา  
   2.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  หลักสูตร 4 ปี 
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          - แขนงวิชาบริหารธุรกิจ 
   2.4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี  
          - แขนงวิชาภูมิศาสตร์ 
   2.5 หลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี  
          - แขนงวิชาสังคมสงเคราะห์ 
  3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   3.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ 
     (2) สาขาวิชาเคมี-ชีววิทยา 
     (3) สาขาวิชาเคมีอุตสาหกรรม 
     (4) สาขาวิชาเทคโนโลยีการเกษตร 
            - แขนงวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 
           - แขนงวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว์ 
     (5) สาขาวิชาเทคโนโลยีการประมง 
        - แขนงวิชาการเพาะเลี้ยงสัตว์นํ้าชายฝั่ง 
        - แขนงวิชาอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ประมง 
     (6) สาขาวิชาเทคโนโลยียาง 
     (7) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การอาหารและโภชนาการ 
     (8) สาขาวิชาฟิสิกส์ 
     (9) สาขาวิชาโภชนศาสตร์และการกําหนดอาหาร 
  4. วิทยาลัยอิสลามศึกษา 
   4.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชากฎหมายอิสลาม 
     (2) สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์และการจัดการในอิสลาม 
            - แขนงวิชาเศรษฐศาสตร์อิสลาม 
            - แขนงวิชาการจัดการในอิสลาม 
     (3) สาขาวิชาอิสลามศึกษา 
     (4) สาขาวิชาอิสลามศึกษา (นานาชาติ) 
   4.2 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 5 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา 
  5. คณะวิทยาการสื่อสาร 
   5.1 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
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   5.2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการจัดการ 
     (2) สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบและสร้างสรรค์สื่อ 
  6. คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
   6.1 หลักสูตรศิลปกรรมบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาทัศนศิลป์ 
     (2) แขนงวิชาออกแบบประยุกต์ศิลป์ 
     (3) แขนงวิชาออกแบบแฟช่ันและเครื่องแต่งกาย 
  7. คณะรัฐศาสตร์ 
   7.1 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยแขนงวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) แขนงวิชาการปกครอง  
     (2) แขนงวิชาการปกครองท้องถิ่น 
     (3) แขนงวิชาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
     (4) แขนงวิชานโยบายสาธารณะ 
  8. คณะพยาบาลศาสตร์ 
   8.1 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตร 4 ปี ประกอบด้วยสาขาวิชาดังต่อไปน้ี 
     (1) พยาบาลศาสตร์ 

 5.2 คุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา 
  1) สําเร็จการศึกษาช้ันสูงสุดของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานหรือการศึกษาอ่ืนที่เทียบเท่า 
  2) การคัดเลือกเข้าเป็นนักศึกษาตามวิธีที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว้ 
  3) ไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง เรื้อรังที่แพร่กระจายได้หรือโรคที่เป็นอุปสรรคต่อการศึกษา  

 5.3 ระบบการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาระบบทวิภาคโดย 1 ปีการศึกษา แบ่งเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ       ซึ่ง
เป็นภาคการศึกษาบังคับ คือ ภาค 1 และภาค 2 แต่ละภาคใช้เวลาประมาณ 15 สัปดาห์ ส่วนในภาคฤดูร้อน
เป็นภาคการศึกษาที่ไม่บังคับใช้เวลาประมาณ 7 สัปดาห์ 
 

 5.4 การวัดและประเมินผล 
  การวัดและประเมินผล เป็นหน้าที่ของอาจารย์ผู้สอนหรือผู้ที่คณะเจ้าของวิชาจะกําหนดอาจกระทํา
โดยการสอบหรือวิธีอ่ืน เช่น พิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
การร่วมกิจกรรม เป็นต้น การสอบอาจมีได้หลายคร้ัง และการสอบไล่หมายถึงการสอบครั้งสุดท้ายของรายวิชา
น้ัน ผลของการเรียนจะวัดและประเมินผลเป็นระดับคะแนนและสัญลักษณ์ 
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  1) การวัดและประเมินผลเป็นระดับคะแนน แบ่งเป็น 8 ระดับ โดยกําหนดเป็นอักษร A B+ B C+ C 
D+ D และ E ในแต่ละตัวอักษรมีความหมายดังน้ี 
  ระดับขั้น  ความหมาย     ค่าระดับขั้น (ต่อ 1 หน่วยกิต) 
            A  ดีเย่ียม (Excellent)   4.0 
            B+ ดีมาก (Very Good)   3.5 
            B  ดี (Good)    3.0 
            C+ พอใช้ (Fairly Good)   2.5 
            C  ปานกลาง (Fair)   2.0 
            D+ อ่อน (Poor)    1.5 
            D อ่อนมาก (Very Poor)   1.0 
            E  ตก (Fail)    0.0  

    นักศึกษาได้ระดับขั้น E จะต้องลงทะเบียนรายวิชาน้ันซ้ํา ยกเว้นรายวิชาในหมวดวิชาเลือกเสรี
ตามโครงสร้างหลักสูตร 
  2) การวัดและประเมินผลเป็นสัญลักษณ์ แบ่งเป็นอักษร G P F S และ U อักษรแต่ละตัวมีความหมาย
ดังน้ี 
    G (Distinction)  หมายถึง ผลการศึกษาอยู่ในขั้นดี 
    P (Pass)  หมายถึง ผลการศึกษาอยู่ในขั้นพอใช้ 
    นักศึกษาอาจเลือกลงทะเบียนเรียนรายวิชาที่ไม่ใช่วิชาบังคับของหลักสูตร โดยไม่นับหน่วยกิต
เป็นหน่วยกิตสะสมได้ การวัดและประเมินผลรายวิชาลักษณะน้ีใช้สัญลักษณ์ F S และ U อักษรแต่ละตัวมี
ความหมายดังน้ี 
    F (Fail)   หมายถึง ผ ลการศึกษาอยู่ในขั้นตก 
    S (Satisfactory)  หมายถึง  ผลการศึกษาเป็นที่พอใจของผู้สอน 
    U (Unsatisfactory)   หมายถึง  ผลการศึกษาไม่เป็นที่พอใจของผู้สอน 
    ส่วนสัญลักษณ์อ่ืน ๆ ได้แก่ 
    I (Incomplete)           หมายถึง การวัดและประเมินผลยังไมส่มบูรณ์ 
    W (Withdrawn)          หมายถึง การถอนหรือยกเลิกการลงทะเบียนเรียน 
     R (Deferred)             หมายถึง การเลื่อนกําหนดการวัดผลและประเมินผลในไปเป็นภาควิชา

ปกติถัดไป 
   นักศึกษาที่ทุจริตในการวัดผล จะได้รับระดับคะแนน E หรือสัญลักษณ์ F หรือ U ในรายวิชาที่
กระทําการทุจริต หรืออาจพิจารณาโทษทางวินัย เช่น 
   (1)  ให้พักการศึกษา อย่างน้อย  1 ภาคการศึกษา 
   (2)  ให้ออก 
   (3)  ไล่ออก 
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 5.5 สถานภาพนักศึกษา 
  มหาวิทยาลัยจะนําผลการศึกษาของนักศึกษาแต่ละคนมาคํานวณเป็นดัชนีสะสม เพ่ือกําหนด
สถานภาพของนักศึกษาทุกภาคการศึกษา สถานภาพของนักศึกษามี 2 ประเภท คือ  
  1) นักศึกษาปกติ หมายถึง นักศึกษาที่ได้ดัชนีสะสมต้ังแต่ 2.00 ขึ้นไป 
  2) นักศึกษาในภาวะรอพินิจ หมายถึง นักศึกษาได้ดัชนีสะสมไม่ถึง 2.00 และมีสิทธ์ิอยู่ในภาวะรอ
พินิจได้ 3 ครั้ง หากได้ดัชนีสะสมไม่ถึง 2.00 หลังจากได้รับภาวะรอพินิจครั้งที่ 3 จะต้องพ้นสภาพจากการเป็น
นักศึกษา 
 5.6  การลา 
  การลามี 3 ประเภท 
            1) ลาป่วยหรือลากิจ ถ้าลาไม่เกิน 7 วันต้องได้รับการอนุมัติจากอาจารย์ที่ปรึกษา หากลาเกิน 
7 วัน ต้องได้รับการอนุมัติจากคณบดีโดยผ่านอาจารย์ที่ปรึกษา 
            2) ลาพักการศึกษา นักศึกษามีสิทธ์ิลาพักการศึกษาได้ไม่เกิน 2 ภาคการศึกษา ติดต่อกัน และใน 2 
ภาคการศึกษาแรก (คือ ภาค 1 และ 2 ของปีที่ 1) นักศึกษาไม่มีสิทธ์ิลาพักการศึกษา ยกเว้นกรณีป่วย หรือ 
ถูกเกณฑ์หรือระดมเข้ารับราชการทหารกองประจําการ หรือได้รับทุนแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศ และในการ
ลาพักการศึกษานั้นนักศึกษาจะต้องชําระค่ารักษาสถานภาพนักศึกษาทุกภาคการศึกษาตามอัตราที่
มหาวิทยาลัยกําหนด 
            3) ลาออก นักศึกษาที่จะลาออกจะต้องมีใบรับรองจากผู้ปกครองผ่านอาจารย์ ที่ปรึกษา เพ่ือขอ
อนุมัติต่ออธิการบดี 
 5.7 การเสนอชื่อเพื่อรับปริญญา 
  นักศึกษาจะได้รับการเสนอช่ือเพ่ือรับปริญญาได้ เมื่อมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังต่อไปน้ี 
  1) ได้ศึกษาและผ่านการวัด ประเมินผลรายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตร และ ข้อกําหนดของ
สาขาวิชาที่จะรับปริญญา ทั้งน้ีนับรวมรายวิชาที่ได้รับการเทียบโอนด้วย 
  2) ไม่มีรายวิชาใดที่ได้สัญลักษณ์ I หรือ R ค้างอยู่ 
  3) ได้ดัชนีสะสมไม่ตํ่ากว่า 2.00  
  4) ผู้มีสถานภาพเป็นนักศึกษาอยู่ และได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 6 ภาค
การศึกษาปกติ ยกเว้นคณะเภสัชศาสตร์ ซึ่งจะต้องขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ภาคการศึกษาปกติ 
  5) ไม่อยู่ในระหว่างการรอรับโทษทางวินัยที่ระบุให้งดการเสนอช่ือเพ่ือรับปริญญาช่ัวระยะเวลาหน่ึง 
  6) ได้ปฏิบัติตามระเบียบต่าง ๆ ครบถ้วนและไม่มีหน้ีสินใด ๆ ต่อมหาวิทยาลัย 
  7) ได้ดําเนินการเพ่ือขอรับปริญญาตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
 5.8 การได้รับปริญญาเกียรตินิยม 
นักศึกษาที่มีผลการเรียนดีจะได้รับปริญญาเกียรตินิยม 2 ระดับ คือ 
  1) เกียรตินิยมอันดับ 1 ผู้ที่มีสิทธ์ิได้รับปริญญาเกียรตินิยมอันดับ 1 จะต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี 
   (1) ได้ดัชนีสะสมต้ังแต่ 3.50 ขึ้นไป 
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   (2) ไม่เคยได้ค่าระดับขึ้นตํ่ากว่า 2.00 หรือสัญลักษณ์ F หรือ U ในรายวิชาใด ๆ 
   (3) ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยมาแล้ว ไม่เกินจํานวนปีการศึกษา ต่อเน่ืองกันตามที่
กําหนดได้ในแผนการศึกษา 
   (4) ไม่เคยเป็นผู้มีประวัติได้รับการลงโทษเน่ืองจากผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
  2) เกียรตินิยมอันดับ 2  ผู้มีสิทธ์ิได้รับปริญญาเกียรตินิยมอันดับ 2 จะต้องมีคุณสมบัติดังน้ี 
   (1) ได้ดัชนีสะสมต้ังแต่ 3.25 ขึ้นไป แต่เป็นผู้ที่ไม่มีสิทธ์ิ ได้รับปริญญาเกียรตินิยมอันดับ 1 
   (2) ไม่เคยได้ค่าระดับขั้นตํ่ากว่า 2.00 ในรายวิชาเอกใด ๆ ของหลักสูตรน้ัน 
   (3) ไม่เคยได้ระดับขั้น E หรือสัญลักษณ์ F หรือ U ในรายวิชาใด ๆ 
   (4) ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยมาแล้ว ไม่เกินจํานวนปีการศึกษา ต่อเน่ืองกันตามที่
กําหนดในแผนการศึกษา 
   (5) ไม่เคยเป็นผู้มีประวัติได้รับการลงโทษเน่ืองจากผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
 
 
 5.9 การขอเข้าศึกษาเพื่อปริญญาที่สอง 
  นักศึกษาที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากสถาบัน หรือกําลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย               
สงขลานครินทร์ มีสิทธ์ิขอเข้าศึกษาเพ่ือรับปริญญาที่สองในสาขาวิชาอ่ืนใด โดยจะต้องได้รับการอนุมัติจาก
คณะกรรมการประจําคณะ หรืออธิการบดี 
 5.10 การพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา 
  นักศึกษาจะพ้นสภาพการเป็นนักศึกษาในกรณีต่อไปน้ี 
  1) ตายหรือลาออก 
  2) ถูกให้ออก หรือไล่ออก เน่ืองจากต้องโทษทางวินัย 
  3) ไม่ได้ลงทะเบียนเรียนภายใน 30 วัน นับจากวันเปิดภาคการศึกษาปกติ โดยไม่ได้รับการอนุมัติให้
ลาพักการศึกษา 
  4) ได้ดัชนีสะสมตํ่ากว่า 1.50 ยกเว้นนักศึกษาที่เริ่มเข้าศึกษาในมหาวิยาลัยใน 2 ภาคการศึกษาแรก 
  5) ได้ดัชนีสะสมตํ่ากว่า 1.25 ในภาคการศึกษาที่ 2 ที่เริ่มเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย 
  6) ได้ดัชนีสะสมตํ่ากว่า 1.70 ในภาคการศึกษาถัดไป หลังจากได้รับภาวะรอพินิจครั้งที่ 1 
  7) ได้ดัชนีสะสมตํ่าว่า 1.90 ในภาคการศึกษาถัดไป หลังจากได้รับภาวะรอพินิจครั้งที่ 2 
  8) ได้ดัชนีสะสมตํ่ากว่า 2.00 ในภาคการศึกษาถัดไป หลังจากได้รับภาวะรอพินิจครั้งที่ 3 
  9) ได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยมาแล้ว เป็นระยะเวลาเกิน 2 เท่าของจํานวนปีการศึกษา
ต่อเน่ืองกันที่ได้กําหนดไว้ในแผนการศึกษาของสาขาวิชาที่ศึกษาอยู่ 
  10) ได้รับการอนุมัติปริญญา 
  11) คณะกรรมการแพทย์ซึ่งแต่งต้ังโดยอธิการบดีวินิจฉัยว่าป่วย และคณะกรรมการประจําคณะเห็น
เป็นเอกฉันท์ว่า โรคน้ันเป็นอุปสรรคต่อการศึกษาหรือเป็นอันตรายต่อผู้อ่ืน 
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6. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  เกษรา โพธ์ิเย็น (2550) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญกับเอกสารที่ใช้ในการรับ
สมัครเข้าใจง่าย แสดงให้เห็นว่าการเตรียมเอกสารที่ใช้ในการสมัครสอบเป็นสิ่งสําคัญต่อการศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษา นอกจากน้ียังสอดคล้อง ในด้านข้อมูลเก่ียวกับสถาบัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้
ความสําคัญกับความสะดวกต่อการเดินทางมาศึกษา มีโปรแกรมวิชาให้เลือกหลากหลายโปรแกรม ล้วนแต่เป็น
ข้อมูลในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ด้านข้อมูลเก่ียวกับแหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้องจะเห็นได้ว่าการตัดสินใจ
เข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคัญในด้านต่างๆเช่น ด้านเหตุผลส่วนตัว 
เศรษฐกิจ สถาบัน สังคม บุคคลที่เก่ียวข้องอยู่ในระดับมาก 
  ศศิวิมล แสนเมือง (2554) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการต้ังใจเลือกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
ของนักเรียนที่มีผลการเรียนดี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า ภาพลักษณ์ด้านบุคลิกของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีแบ่งออกเป็น 5 ปัจจัย คือ ด้านบุคลิกภายนอก ได้แก่ รักสงบ สะอาด สงบเสง่ียม 
และมีการปรับปรุงตลอดเวลา ด้านความสามารถ ได้แก่ ฉลาด มั่นคง กระตือรือร้น รวดเร็ว ด้านการเรียน ได้แก่ 
จริงจัง เคร่งเครียด มีสาระ ยาก ด้านรสนิยม ได้แก่ ติดดิน บ้านนอก ด้านมูลค่า ได้แก่ แพง ทันสมัย และผล
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการต้ังใจเลือกมหาวิทยาลัยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ภาพลักษณ์ ด้านหลักสูตร และเหตุผลส่วนบุคคล พบว่า ทั้งปัจจัยด้านภาพลักษณ์ ด้านหลักสูตร และเหตุผล
ส่วนบุคคล มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
6 
  จุฑามาศ ชูจินดา(2555) ได้ศึกษา แรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 6 และประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 3 ในเขตจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัย พบว่าแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6และประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 3 ในเขต
จังหวัดนนทบุรี โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียแต่ละด้านเรียงตามลําดับ คือ เหตุผลส่วนตัว 
ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ภาพลักษณ์ของสถาบัน ปัจจัยทางสังคม และบุคคลที่เก่ียวข้อง 
  มีสิทธ์ิ ชัยมณี (2559) ศึกษาการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยปทุมธานี ศึกษาปัจจัยทีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยปทุมธานี ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่ศึกษาในปี
การศึกษา 2557 จํานวน 84 คน ผลการศึกษาพบว่า การเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยปทุมธานี ภาพรวมด้านความสนใจและเหตุผลส่วนตัว ด้านบุคคลที่เก่ียวข้องอยู่ใน
ระดับมาก ด้านช่ือเสียงของสถาบัน ด้านสภาพเศรษฐกิจ และด้านประกอบอาชีพอยู่ อยู่ในระดับมาก 
  ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจําปีการศึกษา 2560  พบว่า 
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ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจําปี การศึกษา 2560 โดยภาพรวม มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด โดยปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ ด้านหลักสูตร สําหรับด้านความเป็นส่วนตัวน้ันกลุ่มตัวอย่างเลือกเป็นอันดับสุดท้าย เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มากที่สุดคือ เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีช่ือเสียงมานาน รองลงมาคือ เป็น
มหาวิทยาลัยที่มีคณาจารย์เก่งและมีความรู้เช่ียวชาญ และเป็นมหาวิทยาลัยที่จบการศึกษาแล้วได้รับการ
ยอมรับจากตลาดแรงงาน ตามลําดับ ปัจจัยด้านหลักสูตรที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มากที่สุดคือ มีระบบรับนักเรียนแบบโควตาหรือรับตรง 
รองลงมาคือ หลักสูตรที่เปิดสอนเน้นทางด้านสาขาวิชาชีพ และหลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ตามลําดับ และปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา มากที่สุดคือ มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตามความต้องการของ
นักเรียน รองลงมาคือ รุ่นพ่ีเป็นผู้แนะนําให้เลือกเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี และเพ่ือนส่วนใหญ่มีความนิยมใน
มหาวิทยาลัยแห่งน้ี  
   รจเรข สายคํา และวัฒนา พัดเกตุ (2560) ศึกษา ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคเหนือตอนล่าง ที่ศึกษาอยู่ในโรงเรียนใน
เขต 9 จังหวัดภาคเหนือตอนล่าง จํานวน 1,648 คน ประจําปีการศึกษา 2559 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน
ระบบการสอบคัดเลือกมีผลต่อการตัดสินใจมากที่สุด รองลงมาคือสภาพแวดล้อมของสถาบัน และค่าธรรมเนียม
การศึกษา/แหล่งเงินทุน/ค่าใช้จ่ายต่างๆ ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านบุคคลท่ีมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจพบว่า ผู้ปกครอง มีอิทธิพลมากที่สุด 2) ปัจจัยด้านสื่อแนะแนว/แนะนาพบว่า การเข้า
ไปแนะแนวการศึกษาต่อในโรงเรียนของสถาบันน้ันๆ มีผลมากที่สุด 3) ปัจจัยด้านคุณภาพและภาพลักษณ์ของ
สถาบันพบว่า ผลการประกันคุณภาพการศึกษาหรือผลการจัดอันดับ (university ranking) ที่มีการเผยแพร่ทาง
สื่อต่างๆ มีผลมากที่สุด 4) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถาบันพบว่า ความพร้อมและความทันสมัยของ
อุปกรณ์การเรียนการสอนมีผลมากที่สุด 5) ปัจจัยด้านสิ่งอานวยความสะดวกต่างๆ พบว่า ห้องสมุดมีผลมาก
ที่สุด 6) ปัจจัยด้านค่าธรรมเนียมการศึกษา/แหล่งเงินทุน/ค่าใช้จ่ายต่างๆ พบว่า ทุนการศึกษาและสิทธิ
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับเมื่อเข้าศึกษาต่อมีผลมากที่สุด และ 7) ปัจจัยด้านระบบการสอบคัดเลือกพบว่า 
รูปแบบการรับนักศึกษา เช่น รับจากคะแนน Admission สอบตรง หรือเลือกรับเข้าศึกษาจากทั้งสองทางมีผล
มากที่สุด 
  ไกรสิงห์ สุดสงวน (2560) ศึกษาการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 214 คน ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวมและรายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ปัจจัย
ที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
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ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ของกลุ่มตัวอย่างจัดเรียงตามลําดับ จากมากไปน้อย 
ได้ดังน้ี อันดับที่ 1 ด้านสถาบัน อันดับที่ 2 ด้านเหตุผลส่วนตัว และอันดับที่ 3 ด้านเศรษฐกิจและสังคม  



 
 

บทที่ 3 
วิธีดําเนนิการวิจัย 

 
  ในการศึกษาวิจัย เรื่ อง  การตัดสินใจเลือกเข้ าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย เพ่ือศึกษาปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี และเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562  
โดยมีระเบียบวิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
  1. ขั้นตอนในการศึกษาวิจัย 
  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
  4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ขั้นตอนในการศึกษาวิจัย 
  1.1 การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือรวบรวม ทบทวนเน้ือหาเชิงวิเคราะห์ เพ่ือ
กําหนดปัญหาหรือคําถามของการวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.2 กําหนดกรอบแนวคิด การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 โดยได้เทียบเคียงการกําหนดตัวแปรจาก 
Cubillo Sanchez, and Cervino (2006) 
  1.3 กําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.4 นําแบบสอบถามไปทดสอบกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 2-5 ที่กําลัง
ศึกษาในปีการศึกษา 2562 เพ่ือหาความค่าเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่า
สมัประสิทธ์ิตามเกณฑ์ของ Cronbach’s Alpha  
  1.5 การวิเคราะห์ผลโดยประมวลผลท่ีได้จากข้อมูลในแบบสอบถามทั้งหมดนําเสนอผลการอภิปราย
ในรูปแบบของตารางประกอบคําบรรยาย 
  1.6 การอภิปรายผลท่ีได้จากการศึกษาโดยเปรียบเทียบผลที่ได้กับผลการศึกษาที่เก่ียวข้อง หรือจาก
ทฤษฎีที่เก่ียวข้องซึ่งจะคํานึงถึงความสอดคล้องและความแตกต่างกันของผลการศึกษาแต่ละเรื่อง 
  1.7 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาครั้งน้ีเป็นข้อมูลที่ได้มาจากผลของการศึกษาที่ได้จากการศึกษา 
และวิเคราะห์ผลจากข้อมูลที่เป็นความจริงที่ถูกค้นพบโดยจัดทําเป็นรูปเล่มและนําไปเสนอผลงานศึกษา  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาที่มีสิทธ์ิมารายงานตัวและขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของทุกคณะ/วิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2562 จํานวน 1,957 คน 
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  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาที่มีสิทธ์ิมารายงานตัวและขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีของทุกคณะ ประจําปีการศึกษา 2562 จํานวน 339 คน โดยการคํานวณตามสูตรของ Taro yamene 
(Yamane, 1973: 727-728) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคลื่อนไม่เกิน .05และใช้วิธีการสุ่มแบบช้ัน
ภูมิ (Stratified sampling) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2554: 46) 

   สูตร    

 
    เมื่อ  n หมายถึง ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
     N หมายถึง ขนาดของประชากร 
     E หมายถึง ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง 

    แทนค่าสูตร  n =            1,957 

        1+ 1,957 (0.05)2 

        =  332.12 

    ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีเท่ากับ 332 คน ทั้งน้ีได้จัดเก็บกลุ่มตัวอย่างมาเกินจาก
จํานวนที่คํานวณตามสูตร รวมเป็น 339 คน 

    สัดส่วนนักศึกษาที่มีสิทธ์ิเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรีทั้งหมด สามารถคํานวณได้ดังน้ี 

      = 				
,

 

      =    0.170 

    คณะศึกษาศาสตร์     454x0.170 = 77.02  77 

       คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  497x0.170 = 84.31  84 

       คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   217x0.170 = 36.81  37 

      วิทยาลัยอิสลามศึกษา    169x0.170 = 28.67  29 

     คณะวิทยาการสื่อสาร    156x0.170 = 26.46  26 

       คณะศิลปกรรมศาสตร์   60x0.170 = 10.18  10 

       คณะรัฐศาสตร์    340x0.170 = 57.68  58 

       คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาเขตปัตตานี  64x0.170 = 10.86  11 
              = 332 
   เมื่อได้จํานวนขนาดของกลุ่มตัวอย่างแล้ว ผู้ วิจัยได้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Sample random 
sampling) เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่จะนําไปใช้ในการตอบแบบสอบถาม แล้วนําข้อมูลวิเคราะห์เพ่ือสรุป
ผลการวิจัยต่อไป     



 

35 
 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

  ในการศึกษานี้ ผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือสําหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปี
การศึกษา 2562 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

  3.1 แบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังน้ี 
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามกรอก และแบบสอบถามปลายปิด แบบมีหลายตัวเลือก (Multiple Choice Questions) 
ลักษณะของคําถามเป็นแบบสํารวจรายการ (Checklist) 
   ส่ วนที่  2  ข้อมู ล เ ก่ี ยว กับ เห ตุผลที่ ตั ดสิน ใจ เลื อก เข้ าศึ กษา ต่อระ ดับปริญญาตรีที่
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
   ส่วนที่ 3 ข้อมูลความคาดหวังที่จะได้รับจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ต้ังแต่เข้ามาจนสําเร็จการศึกษา  
   ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

    สําหรับแบบสอบถามในส่วนที่ 2 มีลักษณะข้อคําถามโดยใช้มาตรวัดส่วนแบบ Likert Scale 
ได้กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนในการวัดความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด โดยมีการกําหนดคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ดังน้ี   
    5 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
    4 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
    3 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
    2 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
    1 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

    การกําหนดเกณฑ์ระดับความคิดเห็น เพ่ือแปลความหมายค่าเฉล่ียไว้ 5 ระดับ จากการ
คํานวณระดับค่าเฉลี่ยที่เหมาะสม แบบการใช้ขอบเขตที่แท้จริง (Exact Litmus) คือ ค่าที่อยู่ระหว่างขอบเขต
ตํ่า และขอบเขตสูง เช่น ข้อคําถาม เป็น Rating Scale มีค่าคะแนน เป็น 1, 2, 3, 4 และ 5 น่ันคือ ทุกคะแนน
จะมีขอบเขตตํ่า และ ขอบเขตสูงดังน้ี (เติมศักด์ิ สุขวิบูลย์, 2552: 41) 

    ระดับ     ความหมาย 
   4.51 - 5.00     มากที่สุด 
   3.51 - 4.50     มาก 
   2.51 - 3.50    ปานกลาง 
   1.51 - 2.50    น้อย 
   1.00 - 1.50    น้อยที่สุด 
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  3.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
   (1) ทําการศึกษาค้นคว้าเบ้ืองต้นจากแนวคิดทฤษฎีงานศึกษาต่างๆ 
   (2) กําหนดขอบเขตและโครงสร้างเน้ือหาของแบบสอบถามตามตัวแปรที่เก่ียวข้องเพ่ือให้
สอดคล้องกับประเด็นปัญหาและวัตถุประสงค์ โดยเรียงลําดับตามลักษณะของคําถามและแยกเป็นหมวดหมู่
ตามกรอบแนวคิดของงานศึกษา 
      (3) จัดพิมพ์แบบสอบถามและตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา (Content Validity) 
   (4) ปรับปรุงแบบสอบถามเพ่ือให้แบบสอบถามมีความชัดเจน และถูกต้องก่อนนําไปใช้ 
   (5) นําแบบสอบถามท่ีแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) นักศึกษาช้ันปีที่ 2-5 ที่กําลังศึกษา
ประจําปีการศึกษา 2562 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จานวน 30 คน เพ่ือหาความค่าเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
(Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha โดยแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.944 
และรายข้ออยู่ระหว่าง 0.938-0.946 (รายละเอียดในภาคผนวก ข) 
   (6) สรา้งแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นใน
การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปี
การศึกษา 2562 ของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 339 ชุด โดยมีขั้นตอนในการดาเนินการ ดังน้ี 
   (1) ดําเนินการแจกแบบสอบถามยังกลุ่มตัวอย่างที่มารายงานตัวนักศึกษาใหม่ ระหว่างวันที่ 24 
กรกฎาคม 2562 และอธิบายวิธีการตอบด้วยตัวเอง 
   (2) ดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถามในเบ้ืองต้น และแยก
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก 
  4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมด จากหนังสือ เอกสารทาง
วิชาการ งานศึกษา บทความศึกษา บทความวิชาการ และข้อมูลที่เผยแพร่ผ่านสื่อทางอินเทอร์เน็ต 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ดําเนินการตรวจสอบความครบถ้วน
สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามโดยแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก ลงรหัสตามที่กําหนดไว้ล่วงหน้า 
ประมวลผลข้อมูล จากข้อมูลที่ได้ลงรหัสแล้วบันทึกไว้ และดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
   (1) การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่รายงานตัวและขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจาปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย เพศ แผนกการเรียนใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า 
โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา และภูมิลําเนา โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งประกอบด้วย 
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะของประชากรศาสตร์ของ
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
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   (2) การวิเคราะห์ข้อมูลเ ก่ียวกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบด้วยค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพ่ือใช้วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยฯ โดยนําเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย  
   (3) การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบเพ่ือหาความแตกต่างกันของตัวแปรทั้ง 3 ด้าน ต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
   (4) นําข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ มาสรุปหรือวิเคราะห์ในลักษณะการบรรยายเชิงพรรณนา 
   5.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   (1) สถิติที่ใช้หาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการหาค่าความเช่ือมั่น โดยใช้วิธีการหาค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) โดยมีค่าระหว่าง 

01 ค่าที่ใกล้เคียงกับ 1 มากแสดงว่ามีระดับความเช่ือมั่นสูง ซึ่งมีสูตรในการคํานวณดังน้ี (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 
2549: 248) 
 

      
    เมื่อ  แทน สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือวัด 
     k แทน จํานวนข้อความ 
     Si

2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 
     Sj

2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 
 
   (2) การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบายและ
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

     ร้อยละ = 100 

    เมื่อ  f แทน  ความถี่ 

     n แทน  ความถี่ทั้งหมด 
   (3) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการอธิบาย
และ วิ เคราะห์ข้ อมู ล เ ก่ียว กับ ตัวแปรที่ มี ผล ต่อการ ตัดสิน ใจ เลื อกศึกษา ต่อระ ดับปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

    - ค่าเฉล่ีย (Mean) ใช้สูตร 

     x  =  ∑      

      n 
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    เมื่อ  x  แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 

     ∑ 	 แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด   

     n แทน จํานวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
 
    - ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตรดังน้ี 
      
     SD =  
   

    เมื่อ SD  แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

     x แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 
     Xi แทน  ค่าคะแนนแต่ละข้อ 

     n แทน จํานวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 

   (4) การวิเคราะห์เปรียบเทียบตัวแปรที่มีผลต่อการการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จําแนกเป็นรายด้าน โดยใช้สถิติ t-test สําหรับทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม และ F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA: Analysis of Variance) สําหรบัทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 

กลุ่ม  
    - หาค่าทดสอบ t-test เปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนของข้อมูลที่มี 2 กลุ่ม (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 
2549: 303) 
     1) กรณีค่าความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างเท่ากัน ใช้สูตรดังน้ี 
 

                       ‘  
   เมื่อ t แทน  ค่าการแจกแจงของที (t-distribution) 

     x1 แทน ค่าเฉล่ียของข้อมูลในกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

     x2 แทน ค่าเฉล่ียของข้อมูลในกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
     S2

p แทน ค่าความแปรปรวนร่วมของข้อมูล  
     n1 แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 
     n2 แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2 
     df แทน ค่าองศาอิสระ 



 

39 
 

     2) กรณีค่าความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างไม่เท่ากัน ใช้สูตรดังน้ี  

         ’   
    เมื่อ t แทน  ค่าการแจกแจงของที (t-distribution) 

     x1 แทน ค่าเฉล่ียของข้อมูลในกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

     x2 แทน ค่าเฉล่ียของข้อมูลในกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
     S2

1 แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มที่ 1 
     S2

2 แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มที่ 2 
     n1 แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 
     n2 แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2 

     df แทน ค่าองศาอิสระ 
   - การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มเป็นอิสระต่อกัน โดย
ใช้สถิติ F-test แบบการวิเคราะห์ทางเดียว (One-Way ANOVA: Analysis of Variance) เพ่ือทดสอบความ
แปรปรวนระหว่างกลุ่มกับความแปรปรวนภายในกลุ่ม โดยใช้สูตรดังน้ี (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2549: 310) 

      ,   
    เมื่อ MSb แทน ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
     MSw แทน ความแปรปรวนภายในกลุ่ม  
     MSb แทน SSb/(k-1) 
     MSw แทน SSw/(N-k) 
     SSt แทน SSb + SSw  หรือ  SSw = SSt - SSb 
   ซึ่ง SSb แทน ผลรวมกําลังสองของค่าเบ่ียงเบนระหว่างกลุ่ม 
     SSw แทน ผลรวมกําลังสองของค่าเบ่ียงเบนภายในกลุ่ม 
     K แทน จํานวนกลุ่ม 
     N แทน จํานวนข้อมูลทั้งหมด 
    - กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือระดับความเช่ือมั่น 95% 
จะใช้วิธีการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ของเชฟเฟ่ (Scheffe) โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉล่ียว่าค่าเฉล่ียคู่ใดบ้างที่แตกต่างกัน (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541: 236) ใช้สูตรดังน้ี 
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   เมื่อ k แทน จํานวนกลุ่ม 
     F* แทน ค่า F (Critical value) ในตาราง F 
    MSwithin  แทน ค่า Mean Square within Group ที่คํานวณไว้แล้วในการวิเคราะห์

ความแปรปรวน 
    ni แทน จํานวนหน่วยตัวอย่างในกลุ่มที่ 1 
    nj แทน จํานวนหน่วยตัวอย่างในกลุ่มที่ 2 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

  การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาวิจัยเรื่อง การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจาก ดังน้ี 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการนําเสนอข้อมูลซึ่งข้อมูล
ที่วิเคราะห์ได้เป็นลักษณะค่าแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
  ตอนที่ 2 เหตุผลที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 
  ตอนที่ 3 ความคาดหวังที่นักศึกษาคิดว่าจะได้รับในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ นับต้ังแต่เข้ามาจน
สําเร็จการศึกษา 
  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยผู้ศึกษาได้แจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตัวอย่าง
ซึ่งเป็นนักศึกษาที่มารายงานตัวและขึ้นทะเบียน ระดับปริญญาตรี ประจาํปีการศึกษา 2562 จํานวน 339 ชุด 
และทําการเกบ็รวบรวม ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคนื พบว่ามีแบบสอบถาม
ที่มีความสมบูรณ์ จานวน 339 ชุด คิดเป็นรอ้ยละ 100 โดยนําเสนอข้อมูลในรูปของความถ่ี (Frequency) และ
ค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 4 

ตาราง 4 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(N = 339) 

ข้อมูลทั่วไป จํานวน ร้อยละ 
1. เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
106 
233 

 
31.3 
68.7 

2. แผนกการเรยีนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
วิทย์-คณิต  
ศิลป์-คํานวณ 
ศิลป์-ภาษา 
อื่นๆ 

 
241 
24 
49 
25 

 
71.1 
7.1 
14.5 
7.4 

3. ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
ต่ํากว่า 2.00 
2.00-2.99 
3.00-4.00 

 
9 

111 
185 

 
2.7 
32.7 
64.6 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
ข้อมูลทั่วไป จํานวน ร้อยละ 
4. ประเภทของโรงเรียนที่สําเรจ็การศึกษา 

โรงเรียนสามัญของรัฐ 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
โรงเรียนอาชีวศึกษา 
อื่นๆ 
ไม่ระบุ 

 
141 
185 

- 
9 
4 

 
41.6 
54.6 

- 
2.7 
1.2 

5. ภูมิลําเนา 
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ภาคใต้จังหวัดอืน่ๆ 
ภาคอื่นๆ 
ต่างประเทศ 
ไม่ระบุ 

 
198 
116 
8 
- 

14 

 
58.4 
34.2 
2.4 
- 

4.1 
6. คณะที่เข้าศึกษาตอ่ 

ศึกษาศาสตร ์
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
วิทยาลัยอิสลามศึกษา 
วิทยาการส่ือสาร 
ศิลปกรรมศาสตร ์
รัฐศาสตร ์
พยาบาลศาสตร ์

 
79 
84 
39 
30 
26 
10 
60 
11 

 
23.3 
24.8 
11.5 
8.8 
7.7 
2.9 
17.7 
3.2 

7. ลําดับในการเลือกเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
เลือกลําดับที่ 1 
เลือกลําดับที่ 2 
เลือกลําดับที่ 3 
เลือกลําดับที่ 4 
ไม่ระบุ 

 
202 
63 
45 
24 
5 

 
59.6 
18.6 
13.3 
7.1 
1.4 

8. รอบการยื่น TCAS 
รอบที่ 1 
รอบที่ 2 
รอบที่ 3 
รอบที่ 4 
รอบที่ 5 
ไม่ระบุ 

 
101 
84 
37 
67 
47 
3 

 
29.8 
24.8 
10.9 
19.8 
13.9 
0.9 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จํานวน ร้อยละ 
9. ความตั้งใจในการเข้าศึกษาตอ่ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ตั้งใจมาก 
ตั้งใจปานกลาง 
ตั้งใจน้อย 
ไม่ตั้งใจเลือก 

 
242 
86 
5 
6 

 
71.4 
25.4 
1.4 
0.8 

 
  จากตาราง  4 พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามในการตัดสินเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 233 คน คิด
เป็นร้อยละ 68.7 เป็นเพศชายจํานวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 ส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเท่า โปแกรมวิทย์-คณิต จํานวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 71.1 รองลงมาคือโปรแกรมศิลป์
ภาษา และศิลป์คํานวณ จํานวน 49 คน และ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 และร้อยละ 7.1 ตามลําดับ และส่วน
ใหญ่มีผลการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า อยู่ระหว่าง 3.00-4.00 มากที่สุด จํานวน 219 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.6 รองลงมาคะแนนระหว่าง 2.00-2.99 จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 
  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าจากโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม จํานวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 54.6 รองลงมาจากโรงเรียนสามัญของรัฐ จํานวน 
141 คน คิดเป็นร้อยละ 41.6 และส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาอยู่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน 198 คน คิด
เป็นร้อยละ 58.4 รองลงมาคือจังหวัดอ่ืนของภาคใต้ จํานวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 34.2 ผู้ตอบแบบสอบถาม 
สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มากที่สุด จํานวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 24.8 รองลงมาคือคณะ
ศึกษาศาสตร์ และคณะรัฐศาสตร์ จํานวน 79 คน และ 60 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 และร้อยละ 17.7 
ตามลําดับ (สัดส่วนตามการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบจัดช้ัน)  
  นอกจากน้ันแล้ว นักศึกษาส่วนใหญ่เลือกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นลําดับที่ 1 จํานวน 202 
คน คิดเป็นร้อยละ 59.6 และผ่านรอบคัดเลือก TCAS รอบที่ 1 จํานวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 โดย
ผู้ตอบแบบสอบถามมีต้ังใจเลือกเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อยู่ในระดับมาก 
จํานวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 และมหาวิทยาลัยที่ ต้องการเข้าศึกษา 3 ลําดับแรกของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ ลําดับที่ 1 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ลําดับที่ 2 มหาวิทยาลัยทักษิณ และลําดับที่ 3 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
  จากข้อมูลความต้ังใจเลือกเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ดังกล่าวข้างต้น 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีเหตุผลรายละเอียดดังตาราง 5 
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ตาราง 5 เหตุผลและความต้ังใจเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ปีการศึกษา 2562 

ความต้ังใจเข้าศึกษา   จํานวน เหตุผล 
1. ต้ังใจมาก 242 1. เป็นมหาวิทยาลัยที่ต้ังอยู่ใกล้บ้าน  

2. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสยีง มีความเช่ือมั่นในหลักสูตรที่มี
การจัดการเรียนการสอน 

3. เป็นมหาวิทยาลัยผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ รองรับการมีงาน
ทํา โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพ ที่สามารถสอบ
เข้ารับราชการครูอยู่ในระดับต้นของประเทศ 

4. เป็นมหาวิทยาลัยที่ต้ังอยู่ในพ้ืนที่พหุวัฒนธรรม มีชุมชนและ
ชาวมุสลิมเป็นส่วนใหญ ่ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวัฒนธรรม
และศาสนาที่หลากหลาย 

5. เรียนตามความต้องการของบิดามารดา และมีสมาชิกใน
ครอบครัวจบจากสถาบันน้ี 

6. ชอบสภาพแวดล้อม สังคมความเป็นอยู่ที่มีความเป็นกันเอง 
2. ต้ังใจปานกลาง 86 1. ต้ังใจเลือกมหาวิทยาลัยอ่ืนเป็นอันดับแรก 

2. ต้ังใจเลือกวิทยาเขตหาดใหญ่เป็นอันดับแรก 
3. อยากเปลี่ยนที่เรียนเป็นที่อ่ืนนอกเหนือจากพ้ืนที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
4. เรียนตามทีค่รอบครัวต้องการมากกว่าความต้องการตนเอง 
5. เพราะสถาบันน้ีมีสาขาวิชาที่ต้องการเรียน 
6. อยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงจากสถานการณ์ความไม่สงบ 
7. ต้องปรับตัวเองค่อนข้างมาก เน่ืองจากเป็นพ้ืนที่ที่มีความ
หลากหลายทั้งทางสังคมและวัฒนธรรม 
8. ต้องการเรียนมหาวิทยาลัยส่วนกลาง 

3. ต้ังใจน้อย 5 1. ต้องการเรียนในส่วนกลางมากกว่า ได้มีการแข่งขัน อยู่ใน
สังคมใหม่ และสถาบันมีช่ือเสียง 

4. ไม่ต้ังใจเลือก 6 1. เรียนตามความต้องการของผู้ปกครอง 
2. เลือกอันดับผิด 

  จากตาราง 5 พบว่า นักศึกษาที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ ประจําปี
การศึกษา 2562 มีความต้ังใจในการเลือกมาก จํานวน 242 คน คิดเป็นรอ้ยละ 71.4 รองลงมามีความต้ังใจปาน
กลาง จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4 และที่ไม่ต้ังใจเลือกมีเพียง 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 เท่าน้ัน 
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นในการตัดสนิใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 

  2.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 โดยนําเสนอในรูปแบบของข้อมูลค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดับความคิดเห็นและลําดับ 
   2.1.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ในภาพรวม  

ตาราง 6 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 ในภาพรวม 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจ X  S.D. ระดับความ
คิดเหน็ 

ลําดับที ่

1. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
2. ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 
3. ด้านเหตุผลส่วนตัว 

4.35 
4.12 
3.86 

0.452 
0.536 
0.673 

มาก 
มาก 
มาก 

1 
2 
3 

รวม 4.14 0.442 มาก  

  จากตาราง 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 โดยรวม มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14, S.D. = 0.442) พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ระดับความคิดเห็นเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่างรายด้าน พบว่า ในอันดับที่ 1 คือ ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  
( X  = 4.35, S.D. = 0.452) รองลงมา คือ ด้านหลักสูตร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12, S.D. = 
0.536) และด้านเหตุผลส่วนตัว มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.86, S.D. = 0.673) 
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   2.1.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย 

ตาราง 7 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจ X  S.D. ระดับความ
คิดเหน็ 

ลําดับที ่

1. เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มีช่ือเสียงมายาวนาน 
2. เป็นมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนหลากหลายสาขาวิชา 
3. เป็นมหาวิทยาลัยที่โดดเด่นด้านการเรียนการสอน 
4. เป็นมหาวิทยาลัยที่โดดเด่นด้านเทคโนโลยี 
5. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีอาจารย์และบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ 
6. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีโครงการส่งเสริมการฝึกงานและ

ศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ 
7. เป็นมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป็นที่

ยอมรับของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
8. เป็นมหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตในสาขาที่เป็นที่ตรงกับ

ความต้องการของตลาดแรงงาน 
9. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีที่ต้ังอยู่ใกล้ภูมิลําเนาของผู้เรียน 
10.เป็นมหาวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมที่ดี บรรยากาศร่ม

รื่น และมีความปลอดภัยสูง 

4.60 
4.30 
4.45 
4.01 
4.50 

 
4.29 

 
4.57 

 
4.24 

 
4.19 
4.35 

0.594 
0.705 
0.666 
0.796 
0.638 

 
0.754 

 
0.618 

 
0.705 

 
1.134 
0.778 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก  

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

1 
6 
4 
10 
3 
 
7 
 
2 
 
8 
 
9 
5 

รวม 4.35 0.452 มาก  

  จากตาราง 7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย โดยรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.35, S.D. = 0.452) พิจารณาเป็นรายปัจจัย
พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉลี่ยรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่
มี ช่ือเสียงมายาวนาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60, S.D. = 0.594) ลําดับที่ 2 คือ เป็น
มหาวิทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X = 4.57, S.D. = 0.618) และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีอาจารย์และบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ เป็นลําดับที่ 
3 มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.50, S.D. = 0.638) ตามลําดับ 
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   2.1.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรม
การศึกษา/หลักสูตร  

ตาราง 8 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจ X  S.D. ระดับความ
คิดเหน็ 

ลําดับที ่

1 .  หลักสูตรที่ เ ปิดสอนตรงกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

2. หลักสูตรที่เปิดสอนมีช่ือเสียง และลักษณะเฉพาะที่น่ีที่เดียว 
3. ค่าธรรมเนียมการศึกษามีความเหมาะสมกับหลักสูตร 
4. ค่าใช้จ่ายอ่ืนนอกเหนือจากค่าธรรมเนียมการศึกษาไม่

สูงเมื่อเทียบสถาบันการศึกษาอ่ืน 
5. มหาวิทยาลัยมีแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา 
6. มีระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม 
7. มหาวิทยาลัยมีระบบปรับพ้ืนฐานให้นักศกึษาใหม่ 

4.25 
 

4.12 
4.00 
3.88 

 
4.19 
4.19 
4.22 

0.652 
 

0.750 
0.838 
0.847 

 
0.774 
0.682 
0.765 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

1 
 
4 
5 
6 
 
3 
3 
2 

รวม 4.12 0.536 มาก  

  จากตาราง 8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรม
การศึกษา/หลักสูตร โดยรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12, S.D. = 0.536) พิจารณาเป็นรายปัจจัย
พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ หลักสูตรที่เปิดสอนตรงกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.652) ลําดับที่ 2 คือ 
มหาวิทยาลัยมีระบบปรับพ้ืนฐานให้นักศึกษาใหม่ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.765) 
มหาวิทยาลัยมีแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา และมีระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม เป็นลําดับ
ที่ 3 มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  ( X = 4.19, S.D. = 0.774) และ ( X = 4.19, S.D. = 0.682)  ตามลําดับ 

    
  



 

48 
 

   2.1.4 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านเหตุผลส่วนตัว โดย
นําเสนอในรูปแบบของข้อมูลค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ระดับ
ความคิดเห็นและลําดับแสดงในตาราง 9 

ตาราง 9 ระดับความคิดเห็นที่ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 ด้านเหตุผลส่วนตัว 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจ X  S.D. ระดับความ
คิดเหน็ 

ลําดับที ่

1. ครอบครัวมีความต้องการให้เข้าศึกษาที่แห่งน้ี 
2. มีเพ่ือนสนิท/เพ่ือนโรงเรียนเลือกศึกษาที่แห่งน้ี 
3. พ่อแม่ พ่ีน้องหรือญาติสําเร็จการศึกษาที่แห่งน้ี 
4. โรงเรียนแนะนําให้เลือกสถานศึกษาแห่งน้ี 
5. มีความภูมิใจที่จะศึกษาที่แห่งน้ี 
6. มีรุ่นพ่ีที่สร้างช่ือเสียงในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี 
7. เพ่ือประหยัดค่าใช้จ่ายให้ครอบครัว 

4.30 
3.42 
3.15 
3.59 
4.51 
4.11 
3.90 

0.841 
1.260 
1.435 
1.087 
0.727 
0.967 
1.033 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

มาก 
มากที่สุด 

มาก 
มาก 

2 
6 
7 
5 
1 
3 
4 

รวม 3.86 0.673 มาก  

  จากตาราง 9 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านเหตุผล
ส่วนตัว โดยรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.86, S.D. = 0.673) พิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า ระดับ
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ มีความภูมิใจที่จะศึกษาที่แห่งน้ี มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.51, S.D. = 0.727) ลําดับที่ 2 คือ ครอบครัวมีความต้องการให้เข้าศึกษา
ที่แห่งน้ี มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.841) และมีรุ่นพ่ีที่สร้างช่ือเสียงในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี 
เป็นลําดับที่ 3 มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.967)   

  2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยแต่ละด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิ
หลังของนักศึกษา ได้แก่ (1) เพศ (2) แผนกการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (3) ระดับผล
การเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (4) โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าจาก (5) ภูมิลําเนา (6) ลําดับในการเลือก และ (7) ความต้ังใจที่จะเข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยใช้สถิติทดสอบ t (Two-sample t-test) และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) และการ
เปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparison) ด้วยวิธีทดสอบของ Scheffe รายละเอียดดังดังตาราง 10-16 
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ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามเพศ 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

เพศ 

t  Sig. ชาย หญิง 

X  S.D X  S.D 

1. ด้านภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 

3. ด้านเหตุผลส่วนตัว 

4.31 

4.10 

3.82 

0.496 

0.586 

0.670 

4.36 

4.14 

3.87 

0.430 

0.512 

0.675 

-0.932 

-0.591 

-0.710 

0.352 

0.555 

0.478  

เฉลี่ย 4.11 0.481 4.15 0.423 -0.922 0.357 

  จากตาราง 10 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562  ระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยเพศชาย มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.11) เพศหญิง ( X = 4.15) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ไม่มีความแตกต่างเช่นเดียวกัน  

ตาราง 11  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามแผนกการเรียน
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

แผนกการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

F. Sig วิทย์-คณิต ศิลป์-คํานวณ ศิลป์-ภาษา อ่ืนๆ 

X  S.D X  S.D X  S.D X  S.D 

1. ดา้นภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ดา้นโปรแกรมการศึกษา/
หลักสูตร 

3. ดา้นเหตผุลส่วนตัว 

4.33 

4.10 

 

3.88 

0.475 

0.552 

 

0.660 

4.36 

4.10 

 

3.81 

0.434 

0.500 

 

0.773 

4.39 

4.23 

 

3.69 

0.366 

0.453 

 

0.708 

4.39 

4.14 

 

4.00 

0.401 

0.553 

 

0.597 

0.300 

0.899 

 

1.586 

0.826 

0.442 

 

0.193 

เฉลี่ย 4.13 0.450 4.14 0.491 4.14 0.392 4.21 0.426 0.213 0.888 

  จากตาราง 11 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ระหว่างแผนการเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแตกต่าง โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้สําเร็จการศึกษา
แผนการเรียนสายวิทย์-คณิต มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.13) แผนการเรียนศิลป์-คํานวณ มีระดับความ
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คิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) แผนการเรียน ศิลป์-ภาษา มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) และแผนการเรียน
อ่ืนๆ นอกเหนือจากน้ี มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.21) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าย พบว่า ไม่มีความ
แตกต่างเช่นเดียวกัน 

ตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามระดับผลการ
เรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายหรือเทียบเท่า 

F Sig. 
ตํ่ากว่า 2.00 2.00-2.99 3.00-4.00 

X  S.D X  S.D X  S.D 

1. ด้านภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 

3. ด้านเหตุผลส่วนตัว 

4.39 

4.22 

3.83 

0.476 

0.643 

0.775 

4.35 

4.11 

3.87 

0.475 

0.543 

0.736 

4.34 

4.13 

3.85 

0.440 

0.529 

0.637 

0.050 

0.224 

0.038 

0.951 

0.800 

0.963 

เฉลี่ย 4.18 0.552 4.14 0.479 4.14 .420 0.033 0.967 

  จากตาราง 12 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ระหว่างผู้เรียนที่มีคะแนน
เฉลี่ยสะสม (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแตกต่าง โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทาง
ส ถิ ติ  โ ด ย ผู้ ที่ มี ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ส ะ ส ม  ( GPAX)  ตํ่ า ก ว่ า  2 . 0 0  มี ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ฉ ล่ี ย  
( X = 4.18) ระดับคะแนนระหว่าง 2.00-2.99 มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) และระดับคะแนน 3.00-
4.00 มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าย พบว่า ไม่มีความแตกต่าง
เช่นเดียวกัน 

ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามประเภทของ
โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

ประเภทของโรงเรียนท่ีสําเร็จการศึกษา 

F. Sig สามัญของรัฐ 
เอกชนสอน

ศาสนาอิสลาม 
อ่ืนๆ 

X  S.D X  S.D X  S.D 

1. ด้านภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 

3. ด้านเหตุผลส่วนตัว 

4.38 

4.16 

3.78 

0.115 

0.552 

0.718 

4.32 

4.08 

3.91 

0.458 

0.519 

0.629 

4.51 

4.49 

3.94 

0.448 

0.549 

0.833 

1.154 

3.223 

1.507 

0.316 

0.041* 

0.223 

เฉลี่ย 4.14 0.452 4.13 0.432 4.34 0.521 0.948 0.389 

หมายเหตุ  * p< 0.05 
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  จากตาราง 13 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ระหว่างผู้เรียนจากโรงเรียนใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร มีความแตกต่างจากด้านอ่ืนๆ โดยผู้ที่มาจากโรงเรียนสามัญของ
รัฐ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.14) ผู้ที่มาจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.13) และผู้ที่มาจากโรงเรียน
ประเภทอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.34)  

ตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิลําเนา 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

ภูมิลําเนา 

F. Sig 
3 จังหวัด
ชายแดนใต้ 

ภาคใต้อ่ืน ภาคอ่ืนๆ อ่ืนๆ 

X  S.D X  S.D X  S.D X  S.D 

1. ดา้นภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ดา้นโปรแกรมการศึกษา/หลกัสตูร 

3. ดา้นเหตผุลส่วนตัว 

4.37 

4.08 

 

3.95 

0.420 

0.528 

 

0.596 

4.32 

4.18 

 

3.73 

0.511 

0.533 

 

0.705 

4.20 

4.25 

 

2.77 

0.177 

0.322 

 

0.691 

4.30 

4.38 

 

3.62 

0.557 

0.541 

 

1.431 

0.660 

1.294 

 

10.265 

0.577 

0.276 

 

0.000** 

เฉลี่ย 4.16 0.412 4.11 0.482 3.80 0.214 4.13 0.778 2.005 0.113 

หมายเหตุ  ** p< 0.01 

  จากตาราง 14 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ระหว่างผู้เรียนที่มาจาก
ภูมิลําเนาต่างกัน  โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้ที่มีภูมิลําเนาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
ค่าเฉลี่ย ( X = 4.16) ผู้ที่มีภูมิลําเนาภาคใต้จังหวัดอ่ืน มีคาเฉลี่ย ( X = 4.11) ผู้ที่มาจากภาคอ่ืนๆ มีค่าเฉลี่ย  
( X = 3.80) และผู้ที่มาจากภูมิลําเนาอ่ืนๆ เช่น ต่างประเทศ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว  มีความแตกต่างจากด้านอ่ืนๆ โดยผู้ที่มาจาก3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
ค่าเฉล่ีย ( X = 3.95) ผู้ที่มาจากภาคใต้จังหวัดอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.73 ผู้ที่มาจากภาคอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย  
( X = 2.77)  และผู้ที่มาจากภูมิลําเนาอ่ืนๆ เช่น มาจากต่างประเทศ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.13) 

  เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า นักศึกษาที่มาจากภาคอ่ืนๆ มีเหตุผลในการตัดสินเลือกเข้า
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 แตกต่างกับ
นักศึกษาที่มาจาก 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และจังหวัดภาคใต้อ่ืนๆ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ เช่นเดียวกับ
นักศึกษาจากจังหวัดภาคใต้อ่ืนๆ เหตุผลในการตัดสินเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 แตกต่างกับนักศึกษาที่มาจาก 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ก็มี
รายละเอียดตามตาราง 15 
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ตาราง 15 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ตามตัวแปรภูมิลําเนาของนักศึกษากับการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 
2562 ด้านเหตุผลส่วนตัว 

ภูมิลําเนา 

ภูมิลําเนา 

3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ 

ภาคใต้อ่ืนๆ ภาคอ่ืนๆ อ่ืนๆ 

X  = 3.95 X  = 3.73 X  = 2.77 X  = 3.62 

3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ภาคใต้อ่ืนๆ 

ภาคอ่ืนๆ 

อ่ืนๆ 

 0.049* 0.000** 

0.001** 

 

 

0.993 

0.993 

0.289 

 

หมายเหตุ  ** p< 0.01  

ตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามลําดับการเลือก 

ปัจจัยในการตัดสินใจ 

ลําดับการเลือก 

F. Sig ลําดับ 1 ลําดบั 2 ลําดบั 3 ลําดบั 4 

X  S.D X  S.D X  S.D X  S.D 

1. ดา้นภาพลักษณ์มหาวิทยาลัย 

2. ดา้นโปรแกรมการศึกษา/
หลักสูตร 

3. ดา้นเหตผุลส่วนตัว 

4.39 

4.14 

 

3.91 

0.448 

0.541 

 

0.664 

4.31 

4.15 

 

3.79 

0.492 

0.557 

 

0.671 

4.31 

4.11 

 

3.74 

0.428 

0.502 

 

0.675 

4.17 

3.99 

 

3.66 

0.557 

0.541 

 

1.431 

1.981 

0.433 

 

1.347 

0.097 

0.785 

 

0.252 

เฉลี่ย 4.17 
0.46

0 
4.11 0.450 4.09 0.365 3.97 0.396 1.571 0.182 

หมายเหตุ  ** p< 0.01 

  จากตาราง 16 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ของนักศึกษาที่เลือกลําดับการ
เข้าเรียนที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์แตกต่างกัน  โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้ที่เลือก
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานีเป็นลําดับที่ 1 มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.17) เลือกลําดับที่ 2 มีค่าเฉล่ีย  
( X = 4.11) เลือกลําดับที่ 3 มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.09) และเลือกลําดับที่ 4 มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.97) และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าย พบว่า ไม่มีความแตกต่างเช่นเดียวกัน 
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ตอนท่ี 3 สิ่งที่คาดหวังในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

  จากการสํารวจด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาที่มารายงานตัวขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2562 จํานวน 339 คน ซึ่งเป็นตัวแทนของทุกคณะและทุกสาขาวิชาที่จัดการ
เรียนการสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี พบว่า สิ่งที่นักศึกษาส่วนใหญ่คาดหวังจากการ
ตัดสินใจเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี ได้แก่ 

  1. บัณฑิตเช่ือมั่นว่าสามารถมีงานทําเมื่อสําเร็จการศึกษา 

  2. นักศึกษาคณะที่จัดการเรียนการสอนวิชาชีพครู เช่ือมันว่าคณะสามารถจัดการเรียนการสอนที่ดี 
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ สามารถสอบบรรจุครูได้เป็นอันดับต้นๆ ของประเทศ 

  3. นักศึกษาเช่ือมั่นว่าคณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย จะให้ความรู้และดูแลเป็นอย่างดี เป็น
บัณฑิตที่มีคุณภาพต่อไป 

  4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่เน้นประโยชน์เพ่ือนมนุษย์เป็นกิจที่หน่ึง ประโยชน์ส่วนตน
เป็นกิจที่สอง ช่วยเหลือสังคมและเพ่ือนมนุษย์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีจิตอาสา 

  5. ได้เรียนรู้และปรับตัวเองในสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ศาสนา ภาษา โดยไม่
ก่อให้เกิดความคิดที่ขัดแย้ง 

  6. ผู้เรียนคาดหวังว่าในช่วงที่เรียนอยู่ในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี สามารถที่จะเรียนภาษาได้หลายๆ ภาษา 
ทั้งภาษาที่มีการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ และภาษาท้องถิ่น และได้เพ่ือนที่
ดีและมิตรภาพที่ยืนยาว 

  7. ผู้เรียนมีความคาดหวังว่ามหาวิทยาลัยสามารถที่สร้างความเช่ือมั่นให้ผู้ปกครองที่ตัดสินใจส่ง
ลูกหลานมาเรียนในสาขาที่ช่ืนชอบและมีความปลอดภัยในการใช้ชีวิตตลอดจนสําเร็จการศึกษา 

  8. เน่ืองจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เป็นมหาวิทยาลัยที่ต้ังอยู่ในพ้ืนที่ที่มี
อาณาเขตใกล้เคียงกับเพ่ือนบ้านในอาเซียน จึงมีความคาดหวังที่จะมีโอกาสได้ไปศึกษาดูงานหรือได้รับทุน
แลกเปลี่ยนกับต่างประเทศ  

   นอกจากความคาดหวังที่นักศึกษาส่วนใหญ่อยากให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้มีดังกล่าวข้างต้น 
ความคาดหวังอ่ืน ๆ ที่เป็นปัจเจกหรือที่แต่ละคนอยากให้มี เช่น สามารถปรับปรุงตนเองให้เข้ากับบริบทของ
สังคมได้ดียิ่งขึ้น ได้รับประสบการณ์ที่ดี เป็นใบเบิกทางในการศึกษาระดับสูงขึ้น ทําให้สามารถพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองได้ดีย่ิงขึ้น มีโรงอาหารที่ดีมีคุณภาพ และสถานที่ออกกําลังกายที่ดีและสามารถเล่นกีฬาได้ทุก
ประเภท และจัดการเรียนการสอนที่มีอุปกรณ์หรือสื่อที่ทันสมัย เป็นต้น 
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

  จากการศึกษาปัจจัยและเหตุผลในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 สามารถสรุปข้อเสนอแนะได้ดังน้ี 

  1. นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นควรลดค่าธรรมเนียมการศึกษา เน่ืองจากสถานศึกษาอ่ืนๆ ที่จัดการเรียน
การสอนในสาขาวิชาเดียวกัน มีอัตราค่าธรรมเนียมการศึกษาที่ถูกกว่าน้ี  

  2. มหาวิทยาลัยควรมีทุนสนับสนุนการศึกษาให้มากขึ้น ทั้งทุนการศึกษาแบบเรียนฟรี ทุนสําหรับ
ค่าใช้จ่ายระหว่างเรียน รวมถึงทุนสําหรับไปศึกษาต่างประเทศ 

  3. มหาวิทยาลัยควรมีโครงการให้บริการจักรยานภายในวิทยาเขต เช่น บริการของ ofo หรือบริการ
ในรูปแบบอ่ืน เน่ืองจากสถานที่เรียน ที่พัก และสถานที่อ่ืนๆ ที่ต้องไปใช้บริการมีระยะทางไกล และควรเพ่ิม
จํานวนรถไฟฟ้าบริการภายในวิทยาเขตให้มากขึ้น 

  4. มหาวิทยาลัยควรมีการจัดการปรับพ้ืนฐานความรู้ของผู้เรียนก่อนเปิดภาคการศึกษา  

  5. มหาวิทยาลัยควรลดเวลากิจกรรมการรับน้องลง โดยเฉพาะในช่วงเปิดเทอม ทําให้มีผลต่อการ
เรียนของนักศึกษาใหม่ ที่ค่อนข้างจะต้องปรับตัวค่อนข้างมาก มีการรักษาเวลาในการทํากิจกรรมแต่ละคร้ัง 
และเปลี่ยนวิธีการรับน้องที่ใช้นํ้าเสียง คําพูดที่เกรี้ยวกราดและตะโกนใส่น้องใหม่ 

  6. เพ่ิมมาตรการการจัดการสัตว์ต่างๆ โดยเฉพาะสุนัข บริเวณมหาวิทยาลัย เพ่ือความปลอดภัยของ
นักศึกษาและประชาชนทั่วไป 

  7. เพ่ิมพ้ืนที่อ่านหนังสือพร้อมสิ่งอํานวยความสะดวกให้กับนักศึกษามากกว่าน้ี 

  8. เปลี่ยนรูปแบบการรับน้อง เน้นการสร้างความประทับใจ ไม่มีการใช้คําพูดหรือนํ้าเสียงที่ข่มขู่ 
เกรี้ยวกราดกับน้องใหม่ 

  9. มีห้องหรือสถานที่สําหรับการติวหรือแลกเปลี่ยนความคิดสําหรับรายวิชาที่เรียน 

  10. ให้ควบคุมคุณภาพอาหารของโรงอาหาร โดยเฉพาะเครื่องปรุงอาหาร เช่น รสอาหารที่ค่อนไป
ทางหวาน เป็นต้น 
   



 
 

บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 
  การศึกษาการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ปีการศึกษา 2562 มีขอบเขตครอบคลุมในเรื่องวัตถุประสงค์ สมมติฐาน วิธีดําเนินการวิจัย การ
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ รายละเอียดดังน้ี 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 
  2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยแต่ละด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิหลังของ
นักศึกษา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาเพ่ือทราบถึงสาเหตุหรือเหตุผลในการเลือกเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ว่ามีปัจจัยด้านใดบ้างที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจของผู้เรียน โดยศึกษาจากข้อมูลปัจจุบัน คือ จํานวนนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จากการสุ่ม
ตัวอย่างของผู้มีสิทธ์ิเข้าศึกษาต่อและลงทะเบียนนักศึกษาใหม่ จํานวน 1,967 คน และสุ่มตัวอย่างจากตัวแทน
ของนักศึกษาทุกคณะ จํานวนทั้งสิ้น 339 คน  

วิธีการดําเนินการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. การจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล 
   1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นใน
การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปี
การศึกษา 2562 ของกลุ่มตัวอย่าง จานวน 339 ชุด โดยมีขั้นตอนในการดาเนินการ ดังน้ี 
     (1) ดําเนินการแจกแบบสอบถามยังกลุ่มตัวอย่างที่มารายงานตัวนักศึกษาใหม่ ระหว่างวันที่ 
24 กรกฎาคม 2562 และอธิบายวิธีการตอบด้วยตัวเอง 
     (2) ดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถามในเบ้ืองต้น และแยก
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก 
   1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมด จากหนังสือ เอกสาร
ทางวิชาการ งานศึกษา บทความศึกษา บทความวิชาการ และข้อมูลที่เผยแพร่ผ่านสื่อทางอินเทอร์เน็ต 
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  2. การจัดการและวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ดําเนินการตรวจสอบความครบถ้วน
สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามโดยแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก ลงรหัสตามที่กําหนดไว้ล่วงหน้า 
ประมวลผลข้อมูล จากข้อมูลที่ได้ลงรหัสแล้วบันทึกไว้ และดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
   2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่รายงานตัวและขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจาปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย เพศ แผนกการเรียนใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/เทียบเท่า 
โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา และภูมิลําเนา โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งประกอบด้วย 
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือวิเคราะห์ลักษณะของประชากรศาสตร์ของ
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
   2.2 การวิ เคราะห์ข้อมูล เ ก่ียวกับการตัดสินใจเลือกเ ข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจาปีการศึกษา 2562 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบด้วยค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพ่ือใช้วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยฯ โดยนําเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย 
   2.3 การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบเพ่ือหาความแตกต่างกันของตัวแปรทั้ง 3 ด้าน ต่อการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
   2.4 นําข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ มาสรุปหรือวิเคราะห์ในลักษณะการบรรยายเชิงพรรณนา 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
  1. การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบายและวิเคราะห์
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  2. ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการอธิบายและ
วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ ตั ว แปรที่ มี ผ ล ต่ อก า ร ตั ดสิ น ใ จ เ ลื อ กศึ กษ าต่ อ ร ะ ดับปริ ญญาต รี ใ น
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
  3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบตัวแปรที่มีผลต่อการการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จําแนกเป็นรายด้าน โดยใช้สถิติ t-test สําหรับทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม และ F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA: Analysis of Variance) สําหรับทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่มตัวอย่างมากกว่า  
2 กลุ่ม 
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สรุปผลการวิจัย 
  การ ศึกษา วิจั ย เ ร่ื อ ง  การ ตัดสิ น ใจ เลื อก เ ข้ าศึ กษา ต่อระ ดับป ริญญาตรี ของ นักศึ กษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 
 
  1. คุณลักษณะทั่วไปของนักศึกษาที่ตัดสินเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562  
   1.1 ข้อมูลพ้ืนฐานด้านการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.7 เป็นเพศชายจํานวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 31.3 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่า แผนกวิทย์-คณิต จํานวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 71.1 รองลงมาคือแผนกศิลป์ภาษา และศิลป์
คํานวณ จํานวน 49 คน และ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5 และร้อยละ 7.1 ตามลําดับ มีผลการเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า อยู่ระหว่าง 3.00-4.00 มากที่สุด จํานวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 64.6 
รองลงมาคะแนนระหว่าง 2.00-2.99 จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเท่าจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จํานวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 54.6 
รองลงมาจากโรงเรียนสามัญของรัฐ จํานวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 41.6 และส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาอยู่ในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 รองลงมาคือจังหวัดอ่ืนของภาคใต้ จํานวน 116 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.2  
   1.2 ข้อมูลด้านการตัดสินใจเลือกมหาวิทยาลัย พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ เลือกมหาวิทยาลัย  
สงขลานครินทร์ เป็นลําดับที่ 1 จํานวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 59.6 และผ่านรอบคัดเลือก TCAS รอบที่ 1 
จํ า น วน  1 0 1  คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ย ล ะ  2 9 . 8  โ ด ยผู้ ต อบแบบสอบถ าม มี ต้ั ง ใ จ เ ลื อ ก เ ข้ า ศึ กษ าที่
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อยู่ในระดับมาก จํานวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 และ
มหา วิทยาลั ยที่ ต้ อ งก า ร เ ข้ า ศึ กษา  3  ลํ า ดั บแรกของผู้ ต อบแบบสอบถาม  ไ ด้ แ ก่  ลํ า ดั บที่  1 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ลําดับที่ 2 มหาวิทยาลัยทักษิณ และลําดับที่ 3 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
    1.3 ข้อมูลด้านความต้ังใจในการเลือกเข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ประจําปี

การศึกษา 2562 พบว่า มีความต้ังใจในการเลือกมาก จํานวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 71.4 รองลงมามี
ความต้ังใจปานกลาง จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4 และผู้ที่ต้ังใจน้อยและไม่ต้ังใจเลือกมีเพียง 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.2 เท่าน้ัน โดยเหตุผลที่ต้ังใจเลือกมากเพราะ (1) เป็นมหาวิทยาลัยที่ต้ังอยู่ใกล้บ้าน (2) เป็น
มหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียง มีความเช่ือมั่นในหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอน (3) เป็นมหาวิทยาลัยผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพ รองรับการมีงานทํา โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพ ที่สามารถสอบเข้ารับ
ราชการครูอยู่ในระดับต้นของประเทศ (4) เป็นมหาวิทยาลัยที่ต้ังอยู่ในพ้ืนที่พหุวัฒนธรรม มีชุมชนและชาว
มุสลิมเป็นส่วนใหญ่ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวัฒนธรรมและศาสนาที่หลากหลาย (5) เรียนตามความต้องการ
ของบิดามารดา และมีสมาชิกในครอบครัวจบจากสถาบันน้ี และ (6) ชอบสภาพแวดล้อม สังคมความเป็นอยู่
ที่มีความเป็นกันเอง ในขณะที่ผู้ที่ไม่ต้ังใจเลือกน้ัน มีความต้องการเรียนในส่วนกลางมากกว่า ได้มีการแข่งขัน 
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อยู่ในสังคมใหม่ และสถาบันมีช่ือเสียง และเลือกเรียนตามผู้ปกครอง รวมถึงเลือกลําดับมหาวิทยาลัยในการ
ย่ืนสมัครผิดพลาด 

 
  2.  ผลการ วิ เคราะห์ ระ ดับความคิดเ ห็นที่ ตัดสินใจเลือกเข้ าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประจําปีการศึกษา 2562 
   2.1 วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 โดยนําเสนอในรูปแบบของข้อมูลค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สรุปได้ดังน้ี 

    2.1.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ในภาพรวม พบว่า มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.14, S.D. = 0.442) พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายด้านในอันดับที่ 1 คือ ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก (
X  = 4.35, S.D. = 0.452) รองลงมา คือ ด้านหลักสูตร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12, S.D. = 
0.536) และด้านเหตุผลส่วนตัว มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.86, S.D. = 0.673) 
    2.1.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.35, S.D. = 0.452) พิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า 
ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มี
ช่ือเสียงมายาวนาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60, S.D. = 0.594) รองลงมา คือ เป็นมหาวิทยาลัย
ที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด ( X

= 4.57, S.D. = 0.618) และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีอาจารย์และบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.50, S.D. = 0.638) ตามลําดับ 
    2.1.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านโปรแกรม
การศึกษา/หลักสูตร พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12, S.D. = 0.536) พิจารณาเป็นรายปัจจัย
พบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ หลักสูตรที่เปิดสอนตรงกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.652) รองลงมา คือ 
มหาวิทยาลัยมีระบบปรับพ้ืนฐานให้นักศึกษาใหม่ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.765) และ
มหาวิทยาลัยมีแหล่งทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.19, S.D. = 0.774) มี
ระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหน่วยกิตที่เหมาะสม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.19, S.D. = 0.682)  
ตามลําดับ 
    2.1.4 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ด้านเหตุผลส่วนตัว 
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พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.86, S.D. = 0.673) พิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า ระดับความคิดเห็น
ของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉล่ียรายปัจจัยในอันดับที่ 1 คือ มีความภูมิใจที่จะศึกษาที่แห่งน้ี มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X = 4.51, S.D. = 0.727) รองลงมา คือ ครอบครัวมีความต้องการให้เข้าศึกษาที่แห่งน้ี มี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.841) และมีรุ่นพ่ีที่สร้างช่ือเสียงในมหาวิทยาลัยแห่งน้ี มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.967) ตามลําดับ 
   2.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยแต่ละด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิ
หลังของนักศึกษา ได้แก่ (1) เพศ (2) แผนกการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (3) ระดับผล
การเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า (4) โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าจาก (5) ภูมิลําเนา (6) ลําดับในการเลือก และ (7) ความต้ังใจที่จะเข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยใช้สถิติทดสอบ t (Two-sample t-test) และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) และการ
เปรียบเทียบรายคู่ (Multiple Comparison) ด้วยวิธีทดสอบของ Scheffe สรุปได้ดังน้ี 
    2.2.1 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามเพศ พบว่า 
ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยเพศชาย มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.11) เพศหญิง ( X = 4.15) 
    2.2.2 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามแผนกการ
เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้สําเร็จการศึกษา
แผนการเรียนสายวิทย์-คณิต มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.13) แผนการเรียนศิลป์-คํานวณ มีระดับความ
คิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) แผนการเรียน ศิลป์-ภาษา มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) และแผนการเรียน
อ่ืนๆ นอกเหนือจากน้ี มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.21) 
    2.2.3 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามระดับผลการ
เรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้ที่มี
คะแนนเฉลี่ยสะสม (GPAX) ตํ่ากว่า 2.00 มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.18) ระดับคะแนนระหว่าง 2.00-
2.99 มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ( X = 4.14) และระดับคะแนน 3.00-4.00 มีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย  
( X = 4.14) 
    2.2.4 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามประเภทของ
โรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา พบว่า ในภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ปัจจัยด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสตูร มีความแตกต่างจากด้านอ่ืนๆ โดยผู้ที่มาจากโรงเรียนสามัญของ
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รัฐ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.14) ผู้ที่มาจากโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.13) และผู้ที่มาจากโรงเรียน
ประเภทอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.34) 

    2.2.5 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามภูมิลําเนา 
พบว่า โดยรวม ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว  มี
ความแตกต่างจากด้านอ่ืนๆ โดยผู้ที่มาจาก3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.95) ผู้ที่มาจากภาคใต้
จังหวัดอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.73) ผู้ที่มาจากภาคอ่ืนๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 2.77) และผู้ที่มาจากภูมิลําเนาอ่ืนๆ 
เช่น มาจากต่างประเทศ มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.13) น่ันนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาจากภาคอ่ืนๆ มีความคิดเห็นต่อการ
เลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี แตกต่างจากนักศึกษาที่มาจากผู้ที่มี
ภูมิลําเนาอยู่ใน 3 จังหวัดภาคใต้และภาคใต้อ่ืนๆ รวมถึงผู้ที่มาจากต่างประเทศ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติอย่าง
สูง (P<0.01) 
    2.2.6 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 จําแนกตามลําดับการ
เลือก พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ โดยผู้ที่เลือกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานีเป็น
ลําดับที่ 1 มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.17) เลือกลําดับที่ 2 มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.11) เลือกลําดับที่ 3 มีค่าเฉล่ีย ( X = 4.09) 
และเลือกลําดับที่ 4 มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.97) 

อภิปรายผล 

  จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปรายผล ดังน้ี 

  1. ผลการศึกษาการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 พบว่า ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
ปัจจัยด้านโปรแกรม/หลักสูตร และปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว ล้วนแต่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อยู่ในระดับมากทุกปัจจัย ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ศศิวิมล แสนเมือง (2554) ณัชชา สุวรรณวงศ์ (2560) ไกรสีห์ สุดสงวน (2560) และรจเรข สาย
คํา และคณะ (2560) 
  2.  ผลการศึ กษาเปรี ยบเที ยบเหตุผลในการตัดสิ นใจเลื อกเข้ าศึ กษาต่อระดับปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 พบว่า ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ปัจจัยด้านโปรแกรม/หลักสูตร และปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว โดยภาพรวมแล้ว 
เมื่อเปรียบเทียบตามคุณลักษณะทั่วไปของนักศึกษา ได้แก่ เพศ แผนกการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทของโรงเรียนที่สําเร็จการศึกษา ภูมิลําเนา 
และลําดับในการเลือกเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ แล้ว ไม่มีความแตกต่างกันในตัดสินใจเลือก
ศึกษา แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปัจจัย พบว่า 
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   2.1 ปัจจัยด้านโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร ผู้เรียน มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อที่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนประเภทอ่ืนๆ 
จะมีการตัดสินใจที่แตกต่างกันกับนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนสามัญของรัฐ และโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม  
   2.2 ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัวกับภูมิลําเนาของผู้เรียน มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อที่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยนักศึกษาที่มาจากภาคอื่นๆ จะมีการตัดสินใจท่ีแตกต่าง
กับนักศึกษาที่มีภูมลําเนาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ และภูมิลําเนาในจังหวัดอ่ืนๆ ของภาคใต้ 
   จากการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกของนักศึกษา ในปัจจัยแต่ละ
ด้าน จะสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศศิวิมล แสนเมือง (2554)   

ข้อค้นพบจากการวิจัยในครั้งนี้ 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 2562 ในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาใหม่ที่กําลังจะขึ้น
ทะเบียนเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ดังน้ันประชากรกลุ่มน้ีส่วนใหญ่จึงเป็นผู้ที่มี
ความต้ังใจหรือต้องการมาศึกษา ณ สถาบันการศึกษาแห่งน้ีอยู่แล้ว ดังน้ัน ผลของการประเมินระดับความ
คิดเห็นต่อการตัดสินใจเข้ามาศึกษาที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จึงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยเฉพาะปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ที่ระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ยกเว้นปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัวที่
ค้นพบชัดเจนว่า ระดับความคิดเห็นในการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระหว่างนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคอ่ืน  ๆมีความ
แตกต่างกันอย่างสูงกับนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต้ โดยเฉพาะนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งต่อไป 

  ควรดําเนินการวิจัยในหัวข้อเดียวกันน้ี แต่เปลี่ยนประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็น นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายในพ้ืนที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือสอบถามการตัดสินใจก่อนเข้ามหาวิทยาลัยอย่าง
แท้จริง  
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แบบสอบถาม โครงการว�จัยสถาบันเร�่อง การตัดสนิใจเลือกเข�าศึกษาต�อระดับปร�ญญาตร�ของ

นักศึกษา มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตป�ตตานี ป�การศึกษา 2562  
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                                                             เลขที่................... 

แบบสอบถาม 

โครงการวิจัยสถาบันเร่ือง การตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปการศึกษา 2562 

 แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิจัยสถาบัน ของบุคลากรสังกัดกองแผนงานวิทยาเขตปตตานี 

สํานักงานอธิการบดีวิทยาเขตปตตานี โดยโครงการวิจัยสถาบันนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ป

การศึกษา 2562 โดยขอมูลท่ีไดจากการวิจัยจะเปนประโยชนตอการใชเปนแนวทางในการปรับปรุง

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี เพ่ือใหเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีคุณภาพ เปนท่ีตองการของผูเรียนและ

เปนท่ีพ่ึงพาของชุมชนตอไป คําตอบท่ีไดจากทานมีคุณคาอยางมากตองานวิจัย ผูวิจัยจะเก็บขอมูลของทานเปน

ความลับ โดยจะนําไปใชเพ่ือสรุปผลการวิจัยเปนภาพรวม ขอมูลท่ีตรงกับความจริงและมีความถูกตอง ผูวิจัยใครขอ

ความอนุเคราะหตอบคําถามตามความคิดเห็นของทานอยางรอบคอบและครบทุกขอ 

 แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 เหตุผลท่ีตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

วิทยาเขตปตตานี ประจําปการศึกษา 2562 

 ตอนท่ี 3 ความคาดหวังท่ีนักศึกษาคิดวาจะไดรับในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร นับตั้งแตเขามา

จนสําเร็จการศึกษา 

 ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 

 

 ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมืออยางดียิ่ง คําตอบของทานจะเปนประโยชนตอการพัฒนา

มหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพตอไป 

 

  นางปฐมา อาแว 

  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

  กองแผนงานวิทยาเขตปตตานี   
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แบบสอบถาม 

โครงการวิจัยสถาบันเร่ือง การตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ปการศึกษา 2562 

 

คําช้ีแจง  กรุณาตอบคําถามโดยใสเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   (  ) ชาย (  ) หญิง 

2. แผนกการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 

 (  ) วิทย-คณิต (  ) ศิลป-คํานวณ (  ) ศิลป-ภาษา  (  ) อ่ืนๆ 

3. ระดับผลการเรียน (GPAX) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 

 (  ) ต่ํากวา 2.00 (  ) 2.00-2.99 (  ) 3.00-400   

4. สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาจาก 

 (  ) โรงเรียนสามัญของรัฐ      (  ) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม (  ) โรงเรียนอาชีวศึกษา (  ) อ่ืนๆ 

5. ภูมิลําเนา  (  ) สามจังหวัดชายแดนภาคใต (  ) ภาคใตอ่ืนๆ    (  ) ภาคอ่ืนๆ (  ) ตางประเทศ 

6. มหาวิทยาลัยท่ีคุณตองการเขาศึกษามากท่ีสุด (จํานวน 3 ลําดับ โดยใสหมายเลข 1, 2, 3 ตามลําดับ) 

 (  ) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย         (  ) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

   (  ) มหาวิทยาลัยมหิดล                     (  ) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 (  ) มหาวิทยาลัยศิลปากร                 (  ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   (  ) มหาวิทยาลัยเชียงใหม                (  ) มหาวิทยาลัยขอนแกน 

   (  ) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร     (  ) มหาวิทยาลัยบูรพา 

   (  ) มหาวิทยาลัยพะเยา                    (  ) มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 

 (  ) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม              (  ) มหาวิทยาลัยทักษิณ 

 (  ) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ                (  ) มหาวิทยาลัยนเรศวร 

    (  ) มหาวิทยาลัยราชภัฏตางๆ  (  ) อ่ืนๆ ระบุชื่อสถาบัน......................................................... 

7. ลําดับในการเลือกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ลําดับท่ี................. TCAS รอบท่ี............. 

8. คณะท่ีเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 (  ) ศึกษาศาสตร (  ) มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (  ) วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 (  ) วิทยาลัยอิสลามศึกษา (  ) วิทยาการสื่อสาร (  ) ศิลปกรรมศาสตร 

 (  ) รัฐศาสตร (  ) พยาบาลศาสตร 

 วิชาเอก ........................................................... 
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9. ทานมีความตั้งใจท่ีจะเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี มากนอยเพียงใด/เหตุผล 

 (  )  ตั้งใจมาก   (  ) ตั้งใจปานกลาง    (  ) ตั้งใจนอย   (  ) ไมตั้งใจเลือก   

   เพราะ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ตอนท่ี 2 เหตุผลท่ีตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 

ประจําปการศึกษา 2562 

 ระดับความคิดเห็น จําแนกเปน 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด(5) มาก(4) ปานกลาง(3) นอย(2) นอยท่ีสุด(1) 

ลําดับ ปจจัยท่ีสงผลในการตัดสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

            ดานภาพลักษณมหาวิทยาลัย 

1. เปนมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีมีชื่อเสียงมายาวนาน      
2. เปนมหาวิทยาลัยท่ีเปดสอนหลากหลายสาขาวิชา       
3. เปนมหาวิทยาลัยท่ีโดดเดนดานการเรียนการสอน      
4. เปนมหาวิทยาลัยท่ีโดดเดนดานเทคโนโลยี      
5. เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีอาจารยและบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ      
6. เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีโครงการสงเสริมการฝกงานและศึกษา 

ดูงานท้ังในและตางประเทศ 
     

7. เปนมหาวิทยาลัยท่ีผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ เปนท่ียอมรับของ
หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน 

     

8. เปนมหาวิทยาลัยท่ีผลิตบัณฑิตในสาขาท่ีเปนท่ีตรงกับความ
ตองการของตลาดแรงงาน 

     

9. เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีท่ีตั้งอยูใกลภูมิลําเนาของผูเรียน      
10. เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีดี บรรยากาศรมรื่น และ

มีความปลอดภัยสูง 
     

            ดานโปรแกรมการศึกษา/หลักสูตร 

11. หลักสูตรท่ีเปดสอนตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน      
12. หลักสูตรท่ีเปดสอนมีชื่อเสียง และลักษณะเฉพาะท่ีนี่ท่ีเดียว       
13. คาธรรมเนียมการศึกษามีความเหมาะสมกับหลักสูตร      
14. คาใชจายอ่ืนนอกเหนือจากคาธรรมเนียมการศึกษาไมสูงเม่ือ

เทียบสถาบันการศึกษาอ่ืน 
     

15. มหาวิทยาลัยมีแหลงทุนเพ่ือสนับสนุนการศึกษา      
16. มีระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหนวยกิตท่ีเหมาะสม      
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ลําดับ ปจจัยท่ีสงผลในการตัดสินใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
17. มหาวิทยาลัยมีระบบปรับพ้ืนฐานใหนักศึกษาใหม      

            ดานเหตุผลสวนตัว 

18. ครอบครัวมีความตองการใหเขาศึกษาท่ีแหงนี้      
19. มีเพ่ือนสนิท/เพ่ือนโรงเรียนเลือกศึกษาท่ีแหงนี้      
20. พอแม พ่ีนองหรือญาติสําเร็จการศึกษาท่ีแหงนี้      
21. โรงเรียนแนะนําใหเลือกสถานศึกษาแหงนี้      
22. มีความภูมิใจท่ีจะศึกษาท่ีแหงนี้      
23. มีรุนพ่ีท่ีสรางชื่อเสียงในมหาวิทยาลัยแหงนี้      
24. เพ่ือประหยัดคาใชจายใหครอบครัว      

ตอนท่ี 3 ความคาดหวังท่ีนักศึกษาคิดวาจะไดรับในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร นับตั้งแตเขามาจนสําเร็จ

การศึกษา 

1. ................................................................................................................................................................................

2. ................................................................................................................................................................................

3. ................................................................................................................................................................................

4. ................................................................................................................................................................................

5. ................................................................................................................................................................................

6. ................................................................................................................................................................................  

 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................  

....................................................................................................................................................................................  

....................................................................................................................................................................................  

 

ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้เปนอยางสงู 
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ภาคผนวก ข 

การทดสอบเพื่อหาความค�าเช�่อมั่นของเคร�่องมือ (Reliability)  

โดยการว�เคราะห�หาค�าสัมประสิทธ�์ Cronbach’s Alpha 
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No Item-Total Statistics

Scale Mean 

if Item 

Deleted

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted

Corrected 

Item-Total 

Correlation

Cronbach's 

Alpha if 

Item 

Deleted

1 เป�นมหาว�ทยาลัยของรัฐที่มีช�่อเสียงมายาวนาน 87.50 231.64 0.617 0.942

2 เป�นมหาว�ทยาลัยที่เป�ดสอนหลากหลายสาขาว�ชา 87.80 234.86 0.518 0.943

3 เป�นมหาว�ทยาลัยที่โดดเด�นด�านการเร�ยนการสอน 87.87 228.19 0.696 0.941

4 เป�นมหาว�ทยาลัยที่โดดเด�นด�านเทคโนโลยี 88.03 222.31 0.827 0.939

5 เป�นมหาว�ทยาลัยที่มีอาจารย�และบุคลากรที่มีความ

เช�่ยวชาญ

87.60 230.59 0.742 0.941

6 เป�นมหาว�ทยาลัยที่มีโครงการส�งเสร�มการฝ�กงาน

และศึกษาดูงานทั้งในและต�างประเทศ

87.77 230.12 0.670 0.941

7 เป�นมหาว�ทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ เป�นที่

ยอมรับของหน�วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน

87.67 221.54 0.793 0.940

8 เป�นมหาว�ทยาลัยที่ผลิตบัณฑิตในสาขาที่เป�นที่

ตรงกับความต�องการของตลาดแรงงาน

87.97 218.38 0.862 0.938

9 เป�นมหาว�ทยาลัยที่มีที่ตั้งอยู�ใกล�ภูมิลําเนาของ 87.67 236.51 0.326 0.946

10 เป�นมหาว�ทยาลัยที่มีสภาพแวดล�อมที่ดี 

บรรยากาศร�มร�่น และมีความปลอดภัยสูง

87.80 231.96 0.520 0.943

11 หลักสูตรที่เป�ดสอนตรงกับความต�องการของ

ตลาดแรงงาน

88.00 226.07 0.763 0.940

12 หลักสูตรที่เป�ดสอนมีช�่อเสียง และลักษณะเฉพาะ

ที่นี่ที่เดียว

88.13 223.22 0.805 0.940

13 ค�าธรรมเนียมการศึกษามีความเหมาะสมกับ

หลักสูตร

88.43 228.74 0.488 0.944

14 ค�าใช�จ�ายอื่นนอกเหนือจากค�าธรรมเนียม

การศึกษาไม�สูงเมื่อเทียบสถาบันการศึกษาอื่น

88.33 227.40 0.596 0.942

15 มหาว�ทยาลัยมีแหล�งทุนเพื่อสนับสนุนการศึกษา 87.97 235.41 0.433 0.944

16 มีระยะเวลาการศึกษาและจํานวนหน�วยกิตที่

เหมาะสม

88.00 234.90 0.446 0.944

17 มหาว�ทยาลัยมีระบบปรับพื้นฐานให�นักศึกษาใหม� 88.23 235.50 0.500 0.943

18 ครอบครัวมีความต�องการให�เข�าศึกษาที่แห�งนี้ 87.90 226.92 0.699 0.941

19 มีเพื่อนสนิท/เพื่อนโรงเร�ยนเลือกศึกษาที่แห�งนี้ 88.10 220.37 0.708 0.941

20 พ�อแม� พี่น�องหร�อญาติสําเร็จการศึกษาที่แห�งนี้ 88.33 218.64 0.626 0.943

21 โรงเร�ยนแนะนําให�เลือกสถานศึกษาแห�งนี้ 88.37 218.93 0.740 0.940

22 มีความภูมิใจที่จะศึกษาที่แห�งนี้ 87.83 227.80 0.693 0.941

23 มีรุ�นพี่ที่สร�างช�่อเสียงในมหาว�ทยาลัยแห�งนี้ 88.00 219.79 0.807 0.939

24 เพื่อประหยัดค�าใช�จ�ายให�ครอบครัว 88.10 232.16 0.359 0.946

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

0.944 24
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ภาคผนวก ค 

- ประวตัผิู�ว�จยั 

- ประวตัทิีป่ร�กษาโครงการว�จยั 

- แบบแสดงหลกัฐานการมสี�วนร�วมในผลงาน 
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ประวตัผิู�ว�จยั 

1. ผู�ว�จัย นางปฐมา อาแว 

ตําแหน�งหน�าที่ป�จจุบัน นักว�เคราะห�นโยบายและแผนชํานาญการ  

สถานที่ทํางาน กองแผนงานว�ทยาเขตป�ตตานี สํานักงานอธ�การบดี 

มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตป�ตตานี 

ประวัติการศึกษา ศ.บ. (เศรษฐศาสตร�) มหาว�ทยาลัยธรรมศาสตร� (2535) 

 วท.ม. (ว�ธ�ว�ทยาการว�จัย) มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขต

ป�ตตานี (2550) 

ประสบการณ�งานว�จัย 1. โครงการว�จัยเร�่อง รูปแบบภาวะเจร�ญพันธุ�ของประชากรใน

ภาคใต�ของประเทศไทย (ผู�ว�จัยร�วม) ป�งบประมาณ พ.ศ. 2550 

 2. โครงการว�จัย เร�่อง ความสัมพันธ�ระหว�างผลสัมฤทธ�์ทางการ

เร�ยนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการสอบคัดเลือกเข�า

มหาว�ทยาลัย และผลการเร�ยนระดับมหาว�ทยาลัย กับผลสัมฤทธ�์

ทางการเร�ยนของบัณฑิตมหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขต

ป�ตตานี ป�การศึกษา 2546-2550 (หัวหน�าโครงการ)  

ทุนโครงการว�จัยสถาบัน ป�งบประมาณ พ.ศ. 2553  

 3. การว�เคราะห�เปร�ยบเทียบภาระงานธุรการระหว�างกองต�างๆ 

ของมหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตป�ตตานี  (ผู�ว�จัยร�วม) 

ทุนโครงการว�จัยสถาบัน ป�งบประมาณ พ.ศ. 2553 

ผลงานว�จัยที่พิมพ�ออกเผยแพร� 

1. ปฐมา อาแว มนสิการ เปรมปราชญ� และพิศมัย เพียรเจร�ญ 

(2557). ความสัมพันธ�ระหว�างผลสัมฤทธ�์ทางการเร�ยนระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการสอบคัดเลือกเข�ามหาว�ทยาลัย

และผลการเร�ยนระดับมหาว�ทยาลัยกับผลสัมฤทธ�์ทางการ

เร�ยนของบัณฑิตมหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขต

ป�ตตานี ป�การศึกษา 2546-2550. วารสารสงขลานคร�นทร� 

ฉบับสังคมศาสตร�และมนุษยศาสตร�, 20 (2): 245-272.  
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2. ผู�ว�จัย นางนิยาวาเฮร� ไพบูลย� 

ตําแหน�งหน�าที่ป�จจุบัน นักว�เคราะห�นโยบายและแผนปฏิบัติการ  

สถานที่ทํางาน กองแผนงานว�ทยาเขตป�ตตานี สํานักงานอธ�การบดี 

มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตป�ตตานี 

ประวัติการศึกษา รปศ.บ. (การบร�หารและการจัดการท�องถ่ิน) 

มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� ว�ทยาเขตหาดใหญ� (2550) 

 ศศ.ม. (ประชากรศาสตร�)  

จุฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (2553) 

ประสบการณ�งานว�จัย 1. โครงการว�จัยเร�่อง “ว�จัยชุมชนท�องถ่ินกับกระบวนการมีส�วน

ร�วมในการจัดการพื้นที่ลุ�มนํ้าในเขตความม่ันคง จังหวัดสงขลา” 
(นักว�จัยร�วม) ได�รับทุนสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการว�จัย

แห�งชาติ (วช.) ป�งบประมาณ 2555-2556 

  2. โครงการว�จัยเร�่อง “รูปแบบการปกครองท�องถ่ินที่เหมาะสมใน

พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต� ศึกษาเฉพาะกรณี พื้นที่ 4 อําเภอ

ของจังหวัดสงขลา (จะนะ เทพา นาทว� และสะบ�าย�อย)”  

  (นักว�จัยร�วม) ได�รับทุนสนับสนุนจากสํานักบร�หารโครงการส�งเสร�ม

การว�จัยในอุดมศึกษาและพัฒนามหาว�ทยาลัยว�จัยแห�งชาติ 

มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร� สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ป�งบประมาณ 2557-2558 
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ประวตัทิีป่ร�กษาโครงการว�จยั 

 ช�่อ-สกุล  นางนูร�น ดือเร�ะ 

 วุฒิการศึกษา  วท.บ.(คณิตศาสตร�ประยุกต�) ม.สงขลานคร�นทร� 

  วท.ม.(ว�ธ�ว�ทยาการว�จัย) ม.สงขลานคร�นทร� 

  ปร.ด. (ว�ธ�ว�ทยาการว�จัย)  ม.สงขลานคร�นทร� 

 ตําแหน�งว�ชาการ  อาจารย� 

 ผลงานว�ชาการ 

 บทความงานว�จยัตพีมิพ�ในวารสารว�ชาการย�อนหลงั 5 ป� 

 1. Suwanro, S., Tongkumchum, P., Choonpradub   , C., Ma-a-lee, A. and Dureh, N. 

(2018). Socio-economic status of youth non-participation in Yala province: 

Population-based study using Thailand 2000 census data. Kasetsart Journal of Social 

Sciences. 39(1), 129-34. 

 2. Binita, BK, Lim, A. and Dureh, N. (2015): Population distribution pattern of 76 

provinces in Thailand: application of factor analysis. Asian Social Science, 11(12), 55:61. 

 3. Dureh, N. and Tongkumchum, P. (2019). A Comparison of Logistic Regression 

and Machine Learning Algorithm Applied to Zero Counts Data in Contingency Tables. 
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แบบแสดงหลกัฐานการมสี�วนร�วมในผลงาน 

 คู�มือปฏิบัติงานหลัก   งานเช�งว�เคราะห�   งานสังเคราะห�  งานว�จัย  ผลงานลักษณะอ่ืน 

เร�่อง “การตัดสินใจเลือกเข�าศึกษาต�อระดับปร�ญญาตร�ของนักศึกษา มหาว�ทยาลัยสงขลานคร�นทร�  

ว�ทยาเขตป�ตตานี ป�การศึกษา 2562 ” ผู�เข�าร�วม จํานวน....3.... คน แต�ละคนมีส�วนร�วมดังนี้ 

ช�่อผู�ร�วมงาน ปร�มาณงาน 

ร�อยละที่มีส�วนร�วม 

หน�าที่ความรับผิดชอบในผลงาน 

1 . นางปฐมา  อาแว 

 

70% - เข�ยนเค�าโครงงานว�จัยเพื่อขอความ

เห็นชอบจากผู�บังคับบัญชา  

- ทบทวนเอกสารที่เก่ียวข�อง 

- ออกแบบเคร�่องมือ 

- ทดลองใช�เคร�่องมือ (Try out) 

- จัดเก็บข�อมูล 

- เข�ยนรายงานฉบับสมบูรณ� 

- เข�ยนนิพนธ�ต�นฉบับสําหรับส�ง

ตีพิมพ�ในวารสารทางว�ชาการ  

2 . นางสาวมนสิการ  เปรมปราชญ� 

 

30% - ทบทวนเอกสารที่เก่ียวข�อง  

- จัดเก็บข�อมูล 

- บันทึกข�อมูลจากแบบสอบถามใน

ไฟล�คอมพิวเตอร� 

- จัดการข�อมูล ตรวจสอบความถูก

ต�องของข�อมูล การนําไปว�เคราะห� 

 

 

 

ลงช�่อ.................................................................. 

  (.................นางปฐมา..อาแว..............) 

 

 

ลงช�่อ....................................................................  

  (..........นางนิยาวาเฮร� ไพบูลย�............) 
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